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Einleitung 1
Das Produkt 1.1

Einleitung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zu Produkt, Zielgruppe, Kon-
ventionen sowie die Kontaktdaten des Herstellers.

Das Produkt

Das Geldgewinnspielgerat LUX ist fiir die Aufstellung in Raumen gemalt § 1
(1) der Spielverordnung (7. Verordnung zur Anderung der Spielverordnung,
im Folgenden als SpielV bezeichnet) vorgesehen. Es handelt sich um ein elek-
trisches Betriebsmittel im Sinne der EU Niederspannungsrichtlinie 2014-35.

Verantwortlichkeiten

Das Geldgewinnspielgerat wurde unter der Verantwortung der Firma BALLY
WULFF Games & Entertainment GmbH entwickelt und gebaut.

Zu dieser Anleitung

(i) Hinweis

Anderungen zu vorherigen Versionen

Diese Anleitung enthilt Anderungen, welche im Sinne des technischen Fort-
schritts erst mit der Bauart BW3674 in die Gerate eingeflossen sind.

> Nutzen Sie fiir dltere Bauarten eine frithere Version dieser Anleitung.

Diese Betriebsanleitung enthalt wichtige Hinweise fiir Personen, die das
Gerat aufstellen, in Betrieb nehmen und instand halten sowie im Service
betreuen. Die Funktionen des Gerates werden ausfihrlich beschrieben. Die
Beachtung der Betriebsanleitung hilft Gefahren zu vermeiden sowie Repara-
turkosten und Ausfallzeiten zu verringern.

Die Betriebsanleitung muss wahrend der Installation und Inbetriebnahme am
Installationsort verfiigbar sein.

Zielgruppe

Diese Betriebsanleitung richtet sich an die Personen, die das Gerat aufstellen,
in Betrieb nehmen, bedienen (betreuen) und instand halten:

o Aufsteller
e Servicepersonal und Gastwirt (Wirt)

e Techniker
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5oly WULFF

Qualifikationen der Zielgruppe

Die Zielgruppe der Dokumentation muss mindestens liber folgende Qualifi-
kationen verfiigen:

e Unterwiesene Person: Servicepersonal und Gastwirt

Als unterwiesene Person gilt, wer Gber die Gbertragenen Aufgaben und
die moglichen Gefahren bei unsachgemaRem Verhalten

— unterrichtet,
- erforderlichenfalls angelernt und

- Uber die notwendigen Sicherheitseinrichtungen und Schutzmalinah-
men belehrt wurde.

Unterwiesene Personen kdnnen das Gerat auffiillen, reinigen und die
Funktionen im Spielbetrieb erklaren.

e Fachkraft: Aufsteller und Techniker

Als Fachkraft gilt, wer aufgrund fachlicher Ausbildung, Kenntnissen und
Erfahrungen sowie Kenntnis der einschldgigen Bestimmungen die lber-
tragene Arbeit beurteilen und mogliche Gefahren erkennen kann.

Fachkrafte konnen zusatzlich zu den Qualifikationen der unterwiesenen
Personen das Gerat aufstellen, in Betrieb nehmen, konfigurieren und
instand halten.

@ Hinweis
Elektroarbeiten sind ausschlieflich durch eine Elektro-Fachkraft durchzufiih-
ren.

Durch unsachgemalle Arbeiten am Gerat kdnnen Gefahren auftreten. Beach-
ten Sie die folgenden Hinweise:

e Transport, Installation, Inbetriebnahme sowie Reparaturen, Fehlerbehe-
bung, Wartung, AuBerbetriebnahme oder Entsorgung des Gerates mis-
sen durch qualifiziertes Personal durchgefiihrt werden.

Gesetzliche Regelungen

Gewerbeordnung

Auslieferung, Aufstellung, Inbetriebnahme und Instandhaltung des Gerates
erfordern vom Betreiber den Besitz einer gliltigen Genehmigung auf seinen
Namen (Aufstellgenehmigung) nach §33 c der Gewerbeordnung.

(i) Hinweis

Weitere gesetzliche Regelungen

> Beachten Sie auch die jeweils geltenden Landesgliicksspielgesetze.
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Einleitung 1
Aufbau der Sicherheitshinweise 1.5

SpielV

Das Gerat wurde entsprechend der SpielV von der Physikalisch-Technischen
Bundesanstalt (PTB) zugelassen. Zulassungsurkunde (grofRe Zulassung),
Zulassungszeichen (kleine Zulassung) werden mit dem Gerét ausgeliefert.
Das Zulassungskennzeichen (elektronisches Zulassungsschild) ist am Gerat
angebracht.

Die Gultigkeit der Zulassung betragt 4 Jahre. Spatestens 24 Monate nach
Beginn der Aufstellung laut Zulassung muss das Gerat gemaR §7 auf Uberein-
stimmung mit der zugelassenen Bauart liberpriift werden. Die Priifung muss
von einem Offentlich bestellten Sachverstandigen oder einer von der Physi-
kalisch-Technischen Bundesanstalt zugelassenen Stelle erfolgen. Bei Uber-
einstimmung wird der Prifer am Gerat eine Prifplakette anbringen und eine
Prifbescheinigung ausstellen. Verantwortlich fir die Anmeldung zur Priifung
ist der Aufsteller. Die Kosten der Priifung tragt der Aufsteller.

Das Gerat darf nur aufgestellt werden, wenn der im Zulassungszeichen ange-
gebene Beginn der Aufstellung oder die Ausstellung einer erteilten Priifpla-
kette nicht langer als 24 Monate zuriickliegt.

Aufbau der Sicherheitshinweise

In der Betriebsanleitung werden Warnhinweise unterschiedlich gewichtet
und mit einem Piktogramm gekennzeichnet.

Die Sicherheitshinweise sind wie folgt aufgebaut:

Symbol |Signalwort Bedeutung

Unmittelbar drohende Gefahr. Tod oder schwere

Gefahr Verletzungen kdnnen die Folge sein.
Moglicherweise gefahrliche Situation. Verletzun-
A Warnung gen und schwere Verletzungen kdénnen die Folge
sein.
. Moglicherweise kritische Situation. Sach- und Ver-
Vorsicht

mogensschaden kdnnen die Folge sein.

Hinweise, die unbedingt berlicksichtigt werden
@ Hinweis missen, um ein sicheres Betreiben des Gerates zu
gewdhrleisten.

Beispiel fiir einen Warnhinweis:

A Warnung

Verletzungsgefahr bei nicht bestimmungsgemafer Verwendung

Nicht bestimmungsgemale Verwendung des Geréates kann zu Gefahrdungen
fr Personen und Sachen fiihren.

> Verwenden Sie das Gerat nur bestimmungsgemaR wie nachfolgend be-
schrieben.

de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung 11



1
1.6

12

Einleitung
Gewadhrleistung

1.6

1.7

5oly WULFF

Handlungsanweisungen

Handlungsanweisungen sind durchnummeriert, um die Reihenfolge der ein-
zelnen Schritte zu kennzeichnen. Ergebnisse der Handlungen stehen direkt
darunter. Beispiel:

1) Dies ist der erste Schritt.
P Dies ist das Ergebnis des ersten Schritts.
2) Diesist der zweite Schritt.

P Dies ist das Ergebnis des zweiten Schritts.

Bedien- und Steuerelemente

Tasten werden durch den Begriff Taste + Name der Tastenfunktion ausge-
zeichnet. Beispiel:

Taste Start

Schaltflachen werden durch das Symbol = + Bezeichnung der Schaltflache
kenntlich gemacht. Beispiel:

= Einstellungen

Gewadbhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Eine
Gewdbhrleistungsabdeckung besteht auf Ersatzteile und Arbeitsleistungen,
die nicht durch VerschleiR oder unsachgemafle Handhabung zurtickzufiihren
sind.

Nicht abgedeckt sind Personen-, Vermoégens- und Sachschaden jeglicher Art.

Technische Anderungen vorbehalten.

Herstelleradresse

Anschrift BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
ColditzstraRe 34/36
12099 Berlin
DEUTSCHLAND

Telefon 030 290234-0

Internet https://www.ballywulff.de

E-Mail management@ballywulff.de
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2.1

Sicherheitshinweise 2
BestimmungsgemaRe Verwendung 2.1

Sicherheitshinweise

Das Gerat wurde unter Einhaltung geltender rechtlicher Vorschriften und
nach anerkannten sicherheitstechnischen Regeln konstruiert und gebaut. Es
entspricht dem Stand der Technik zu seiner erstmaligen Auslieferung.

Trotzdem kénnen Gefahren fiir den Aufsteller, flir andere Personen, fiir das
Gerat selbst und fir weitere Sachwerte entstehen.

Sicherheitshinweise beachten

Das Kapitel ,,Sicherheitshinweise” muss beim Umgang und der Bedienung
des Gerates immer beachtet werden. Lesen Sie das Kapitel aufmerksam und
stellen Sie sicher, dass Sie alle Sicherheitshinweise verstanden haben. Der
Hersteller des Gerates libernimmt keine Haftung fiir Personen- oder Sach-
schaden aufgrund von Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise.

Bestimmungsgemalie Verwendung

Das Gerat wurde ausschlieBlich fiir die Nutzung in Raumen gemal §33c der
Gewerbeordnung vorgesehen. Eine private Nutzung wird ausgeschlossen.

Beim Betrieb des Gerates treten mechanische und elektrische Gefahren
sowie Gefahren durch Hitze, Brand und Lichtblitze auf.

Um daraus resultierende Schaden zu vermeiden, darf das Gerat nur bestim-
mungsgemal verwendet werden.

Nicht genehmigte Veranderungen kénnen die Sicherheit negativ beeinflus-
sen und fiihren zum Erléschen der vom Hersteller ausgestellten EG-Konfor-
mitat.

Eine Veranderung des Gerates entgegen den im Zulassungsschein der PTB

bezeichneten Merkmalen oder der Einbau von nicht durch die PTB zugelasse-
nen Zubehor flhrt zum Erldschen der Aufstellerlaubnis fir dieses Gerat.

Das Gerat darf nur folgendermallen verwendet werden:
e Spielbetrieb

Das Gerat darf nur von Spielgasten Gber 18 Jahre ohne Eintrag in die fur
den Standort geltende Spielsperrdateien bespielt werden. Dem Service-
personal ist die Beteiligung am Spiel untersagt.

e Einsatzort

Das Gerat wurde ausschlieBlich fiir die Nutzung in Radumen gemal §33c
der Gewerbeordnung vorgesehen. Eine private Nutzung wird ausge-
schlossen.

¢ Schutzeinrichtungen

Der Betrieb des Gerates ist nur mit intakten Schutzeinrichtungen zuladssig.
Schutzeinrichtungen missen regelmaRig auf korrekten Zustand und ein-
wandfreie Funktion Giberprift werden. Nach allen Wartungs- und Repara-
turarbeiten missen alle Schutzeinrichtungen wieder funktionstiichtig
gemacht werden, bevor das Geréat in Betrieb gehen darf.
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Sicherheitshinweise

Nicht bestimmungsgemaRe Verwendung MIIU[FF

2.2

2.3

¢ Reinigung, Auffiillung, Kassierung, Wartung und Reparatur

Die allgemeinen Arbeiten zum Reinigen, Auffiillen und Kassieren des
Gerates sind von unterwiesenem Fachpersonal durchzufiihren. Inspektio-
nen, Wartungen und Reparaturen dirfen ausschlieRlich von besonders
unterwiesenem Servicepersonal oder dem Kundendienst des Herstellers
durchgefihrt werden.

Zur bestimmungsgemalien Verwendung gehort auch:

¢ Das Beachten aller Hinweise aus der Betriebsanleitung, insbesondere der
Sicherheitshinweise.

e Die fristgerechte Durchfiihrung von Inspektion, Wartung und Reparatur.

Eine andere oder dariiberhinausgehende Verwendung gilt als nicht bestim-
mungsgemaR. Fir hieraus entstehende Schaden haftet der Hersteller nicht.

Nicht bestimmungsgemaBe Verwendung

Gefahr bei nicht bestimmungsgemiBer Verwendung

Bei nicht bestimmungsgemaRer Verwendung des Gerates konnen Gefahren
fir Personen auftreten.

Das Gerat darf ausschlieflich auf die im Kapitel ,,BestimmungsgemaRe Ver-
wendung” auf Seite 13 beschriebene Weise in Betrieb genommen werden.

Jegliche davon abweichende Verwendung kann zu Gefdhrdungen fiir Perso-
nen und Sachen fihren und ist somit verboten.

Nicht bestimmungsgemaR bedeutet unter anderem:

¢ Nutzung des Gerates auRerhalb von Rdumen gemaR §33c der Gewerbe-
ordnung.

e Aufstellung, Inbetriebnahme, Wartung und Demontage durch Personen,
die krank oder Gibermiidet sind oder unter dem Einfluss von Substanzen
oder Medikamenten stehen, die ihre optische Wahrnehmung, ihr Koordi-
nationsvermaogen oder ihr Urteilsvermogen beeintrachtigen.

¢ Inbetriebnahme und Wartung bei defekten oder fehlenden Schutzeinrich-
tungen und ohne Ergreifung von erhéhten SchutzmalRnahmen.

e Aufstellung, Inbetriebnahme, Wartung und Demontage durch nicht oder
nicht ausreichend qualifiziertes Personal.

e Betrieb in feuchten und unbeheizten Innenrdumen sowie im Auenbe-
reich.

¢ Unbeaufsichtigter Betrieb.

Gefahren bei Betrieb und Wartung

In den folgenden Abschnitten werden die besonderen Gefahrenarten, die im
Zusammenhang mit dem Betrieb sowie der Wartung und Instandhaltung des
Gerates auftreten kdnnen, benannt und beschrieben.

Um diese Gefahren zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise.
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Sicherheitshinweise 2
Gefahren bei Betrieb und Wartung 2.3

Gefahr durch Verlust der Standsicherheit

Um schwere Verletzungen durch Kippen oder Umstiirzen des Gerates zu ver-
meiden, beachten Sie folgende Hinweise:

Standgerate
e Prifen Sie regelmaRig die Aufstellflache der Standgerate.
e Uberpriifen Sie regelmiRig den waagerechten Stand der Standgerite.

¢ Stellen Sie sicher, dass ein Kippen der Standgerate nach hinten verhindert
wird, z. B. durch Aufstellung vor einer Wand.

Wandgerat

e Stellen Sie sicher, dass das Wandgerat bei Aufstellung direkt an einer
Wand ausschlieRlich an einem Montagekreuz fiir Geldspielgerate befes-
tigt wird.

¢ Stellen Sie sicher, dass das Montagekreuz sicher und lotrecht an einer
ebenen Flache befestigt ist. Beachten Sie bei der Montage des Montage-
kreuzes die Angaben zu Abmessungen und Gewichten in den Kapitel
»Technische Daten” auf Seite 20 und ,Wandmontage” auf Seite 188.

e Stellen Sie sicher, dass das Wandgerat bei Aufstellung auf einem Gerate-
stander fir Wandgerate dieser den Sicherheitsbestimmungen des Her-
stellers des Geratestanders entspricht. Beachten Sie bei Aufstellung des
Gerates auf einem Geréatestander die Angaben zu Standgeraten im vor-
hergehenden Abschnitt.

Gefahr durch bewegliche Teile

Der Zugang zu den Baugruppen des Gerites erfolgt durch Offnen der Gerite-
tiiren. Um Verletzungen und Beschidigungen des Gerites beim Offnen und
SchlieRen zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise:

e Prifen Sie regelmaRig Funktion und Zustand aller beweglichen Teile.

¢ Stellen Sie sicher, dass der Zugang zum Gerateinneren nur eingewiese-
nem Personal moglich ist.

¢ Stellen Sie sicher, dass Tiren im gedffneten Zustand nicht selbstdndig
zuschlagen kénnen.

Gefahr durch elektrische Spannung

Das Gerat wird mit elektrischem Strom betrieben. Sdmtliche spannungsfiih-
renden Bauteile sind mittels Abdeckungen vor zufilligen Beriihrungen
geschitzt. Durch Entfernung der Abdeckungen wird der Schutz aulRer Kraft
gesetzt. Bei der Berlihrung von spannungsfiihrenden Bauteilen kénnen
gefahrliche Verletzungen, Verbrennungen oder der Tod die Folge sein.

¢ Achten Sie darauf, dass der Netzstecker einfach zuganglich ist.

de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung 15



2 Sicherheitshinweise

2.3 Gefahren bei Betrieb und Wartung MIIU[FF

Die Arbeiten an der elektrischen Installation des Gerates dirfen nur von
einer Elektrofachkraft oder von unterwiesenem Personal unter Leitung
und Aufsicht einer Elektrofachkraft gemaR den elektrotechnischen Regeln
vorgenommen werden.

Verwenden Sie nur voll funktionstiichtige und geprifte Werkzeuge, um
Arbeiten an der elektrischen Installation durchzufihren.

Trennen der Hauptstromversorgung vor Arbeiten an elektrischen Einrich-
tungen

Achten Sie auf die Trennung der Stromversorgung vor Arbeiten an elektri-
schen Einrichtungen.

Sichern Sie die Stromversorgung wahrend Arbeiten an elektrischen Ein-
richtungen gegen Wiedereinschalten. Verschliel3en Sie den Hauptschalter
mit einem Schloss und verwahren Sie den Schlissel.

Zweite Person

Arbeiten an elektrischen Einrichtungen dirfen nur in Anwesenheit einer
zweiten Person durchgefiihrt werden. Diese muss mit der Installation,
Inbetriebnahme und den Gefahren des Gerates vertraut und in Erster
Hilfe ausgebildet sein.

Anschlussdaten

Halten Sie die angegebenen elektrischen Anschlussdaten aus dem Kapitel
,Technische Daten” auf Seite 20 ein.

Netzkabel

Uberpriifen Sie regelmaRig alle Netzkabel auf Unversehrtheit.

Betreiben Sie das Gerat nicht mit einem beschadigten Netzkabel. Erset-
zen Sie das Kabel umgehend.

Stellen Sie sicher, dass Netzkabel und Steckverbindungen keinen mecha-
nischen Belastungen ausgesetzt werden.

Stellen Sie sicher, dass der Netzstecker niemals mit feuchten oder nassen
Handen gezogen wird.

Unterziehen Sie das Gerit und das Netzkabel regelmaRig einer Uberprii-
fung nach den geltenden Unfallverhiitungsvorschriften.

Gewaltsame Offnung

16

Offnen Sie das Gerat niemals gewaltsam. Offnen Sie das Gerit ausschlieR-
lich wie vom Hersteller angegeben. Beachten Sie dazu die Hinweise im
Kapitel ,,Gerat 6ffnen und schlieBen” auf Seite 160.
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234 Gefahr durch eigenméchtige Umbauten

Eigenmachtige Umbauten oder Veranderungen des Gerates sind untersagt.
Um daraus resultierende Gefahren zu vermeiden, beachten Sie den folgen-
den Hinweis:

¢ Verwenden Sie beim Austausch defekter Komponenten nur Originalteile
oder vom Hersteller zugelassene Teile.

2.3.5 Gefahr durch unsachgemaRe Reinigung

Die regelmafige Reinigung des Gerates stellt die Funktionstlichtigkeit sicher.
Um Beschadigungen und daraus resultierende Gefahren zu vermeiden,
beachten Sie die folgenden Hinweise:

e Verwenden Sie zur Reinigung keine organischen Lésungsmittel (z.B. Ver-
diinner) oder Scheuermittel.

e Verwenden Sie zur Reinigung ausschlieBlich ein weiches fusselfreies Tuch
und Glasreiniger.

e Stellen Sie sicher, dass das Gerat nicht mit einem Wasserstrahl gereinigt
wird.

2.3.6 Gefahr durch Hitze und Brand

Anormale Gerdusch-, Rauch- oder Geruchsentwicklung sind als Anzeichen
elektrischer Defekte zu betrachten. Beachten Sie die folgenden Hinweise, um
daraus resultierende Gefahren durch Hitze und Brand zu vermeiden:

¢ Schalten Sie das Gerat durch Ziehen des Netzsteckers umgehend span-
nungsfrei.

e Verstandigen Sie umgehend den Hersteller oder eine Elektrofachkraft, um
notwendige Reparaturen vornehmen zu lassen.

¢ Halten Sie Feuerldscher und die persdnliche Schutzausristung bereit.

e Halten Sie Schlitze und andere Offnungen an der Oberseite, den Seiten
und am Boden des Gehauses frei von Verstopfungen.

¢ Stellen Sie sicher, dass das Standgerat mit einem Abstand von 10 cm zu
Waéanden aufgestellt wird.

¢ Stellen Sie sicher, dass das Gerat nicht in der Nahe von starken Hitzequel-
len (z.B. Heizstrahler) betrieben wird.

2.3.7 Gefahren durch Lichteffekte

Auf den Bildschirmen des Gerdtes werden unterschiedliche Lichteffekte dar-
gestellt. Um die Gefahr von epileptischen Erscheinungen und Krampfanfallen
zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise:

¢ Halten Sie den groBtmoglichen Abstand zu den Bildschirmen ein.

¢ Vermeiden Sie die Bedienung des Gerates, wenn Sie erschopft sind oder
Schlaf bendtigen.
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24

24.1

2.4.2

2.5

¢ Stellen Sie sicher, dass das Gerat in einem ausreichend beleuchteten
Raum bedient wird.

e Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit Pausen von etwa 10 bis 15 Minuten
Dauer pro Stunde bedient wird.

Gefahren bei Transport und Aufstellung

Bei Transport und Aufstellung des Gerates konnen Gefahrdungen durch
schwere und kippende Teile auftreten.

Um diese Gefahren zu vermeiden, beachten Sie die Hinweise in den folgen-
den Abschnitten.

Transport
e Transportieren Sie das Gerat oder Gerateteile schlag- und stof3fest.

¢ Teile des Gerates konnen beim Transport kippen. Entfernen Sie eventuell
vorhandene Transportsicherungen erst beim Aufstellen des Gerates.

e \Verwenden Sie nur geeignete und gepriifte Transporthilfsmittel, um das
Gerat oder Teile des Gerates zu bewegen. Beachten Sie bei der Auswahl
der Transporthilfsmittel die Angaben zu Abmessungen und Gewichten im
Kapitel , Technische Daten” auf Seite 20.

Aufstellung und Inbetriebnahme

Das Gerat darf nur von autorisierten und geschulten Personen aufgestellt
und in Betrieb genommen werden. Durch unsachgemalle Aufstellung und
Inbetriebnahme kénnen Personen verletzt und das Gerat beschadigt werden.
Beachten Sie die folgenden Hinweise:

Mechanische Gefahren

Das Gerat ist schwer. Bei Transport, Aufstellung, Inbetriebnahme sowie War-
tung und Demontage konnen Gefahren durch das Gewicht oder sich bewe-
gende Bauteile auftreten. Beachten Sie die nachfolgenden
Sicherheitshinweise.

¢ Das Gerat kann beim Transport kippen. Entfernen Sie evtl. vorhandene
Transportsicherungen erst bei der Aufstellung.

e Verwenden Sie nur geeignete und gepriifte Transporthilfsmittel.

e Tragen Sie eine geeignete Personliche Schutzausristung.

Personliche Schutzausriistung

Transport-, Reparatur- und Wartungsarbeiten am Gerat konnen Verletzun-
gen verursachen. Wenn Sie am Gerat arbeiten, tragen Sie immer

e Arbeitskleidung
¢ Sicherheitsschuhe

e Handschuhe
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2.6 Sicherheitseinrichtungen

Die folgenden Einrichtungen sind Teil des Sicherheitskonzeptes des Gerates.
Machen Sie sich vor Beginn von Wartungs- und Reparaturarbeiten mit Funk-
tion und Zustand der Sicherheitseinrichtungen vertraut.

2.6.1 Gehduse

Das Gehduse des Geréates dient dem Schutz des Anwenders vor gefahrbrin-
genden Bauteilen im Gerateinneren. Um die Schutzfunktion des Geh&duses
aufrecht zu erhalten, beachten Sie die folgenden Hinweise:

¢ Stellen Sie sicher, dass alle Bestandteile des Gehauses vollstandig vorhan-
den sind.

e Priifen Sie das Gehause regelmaRig auf Beschadigung, Verschlei und
Manipulation.

2.6.2 Geratetiiren

Geratetliren ermoglichen den Zugriff auf die Baugruppen und die elektrische
Installation. Im geschlossenen Zustand sind die Geratetiiren zur Sicherung
des Gerates gegen unbefugten Eingriff durch einen Schlissel verriegelt.
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Technische Daten

In den folgenden Tabellen finden Sie eine Auflistung der Technischen Daten
des Gerates.

A Warnung

Gefahren bei Uber- oder Unterschreitung von vorgegebenen Betriebspara-
metern

Wenn die unten angegebenen Technischen Daten Uiber- oder unterschritten
werden, kénnen daraus gefahrliche Situationen entstehen und Personen
gefahrdet werden. Um das zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hin-
weise:

> Das Geréat darf nur mit unten angegebenen Betriebsparametern verwen-
det werden.

> Der Betreiber muss dafiir sorgen, dass die Betriebsparameter fiir Medien
(Elektrik) dauerhaft und hinreichend ausfallsicher eingehalten werden.

Geratespezifische Daten

GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 190 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12Vv/24V

MaRe und Gewichte Wert

Abmessungen (ca.) HxBxT 1663 x 720 x 833 mm

Gesamtmasse ohne/mit Dis-

penser (ca.) 156/166 kg
Ausstattung Wert

Miinzannahme Minzprifer Azkoyen X6

Miinzausgabe Hopper Azkoyen U-Il large

Scheinannahme/-ausgabe

Recycler (Dispenser) JCM UBA10-RC

Monitore Typ / GroRe

TFT /27

Beleuchtung

Leuchtdioden (LED) Klasse 1
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Technische Daten 3
Geratespezifische Daten 3.1
GAME STATION WIDE-SLANT-TOP
Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 300 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12v/24v
MaRe und Gewichte Wert
Abmessungen (ca.) HxBxT 1665 x 720 x 940 mm
Gesamtmasse (ca.) 150 kg
Ausstattung Wert
Miinzannahme Minzprifer Azkoyen X6
Miinzausgabe Hopper Azkoyen U-II large
Scheinannahme/-ausgabe Recycler (Dispenser) JCM UBA10-RC
Monitore Typ / GroRe TFT / 26"
Beleuchtung Leuchtdioden (LED) Klasse 1
GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM
Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 230 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12V /24V
MaRe und Gewichte Wert
Abmessungen (ca.) HxBxT 1730 x 593 x 794 mm
Gesamtmasse (ca.) 134 kg
Ausstattung Wert
Miinzannahme Minzprifer Azkoyen X6
Miinzausgabe Hopper Azkoyen U-Il large
Scheinannahme/-ausgabe Recycler (Dispenser) JCM UBA10-RC
Monitore Typ / GroRe LED / 22“
Beleuchtung Leuchtdioden (LED) Klasse 1
21
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Geratespezifische Daten
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GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 230 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12Vv/24V

MaRe und Gewichte Wert

Abmessungen (ca.) HxBxT

1710 x 593 x 794 mm

Gesamtmasse (ca.) 134 kg
Ausstattung Wert
Miinzannahme Minzprifer Azkoyen X6
Miinzausgabe Hopper Azkoyen U-Il large

Scheinannahme/-ausgabe

Recycler (Dispenser) JCM UBA10-RC

Monitore Typ / GroRe

LED / 22

Beleuchtung

Leuchtdioden (LED) Klasse 1

GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM und GAME STATION WIDE-WALL

Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 150 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12v/24V

MaRe und Gewichte Wert

Abmessungen (ca.) HxBxT

953 x 604 x 340 mm

Gesamtmasse (ca.) 55 kg
Ausstattung Wert
Miinzannahme Minzprifer Azkoyen C6

Miinzausgabe Hopper Azkoyen U-II

Scheinannahme/-ausgabe

Recycler (Dispenser) JCM UBA10-RC

Monitore Typ / GroRe

LED / 19,5“/20“

Beleuchtung

Leuchtdioden (LED) Klasse 1
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3.2

GAME STATION SIGN

Technische Daten 3
Allgemeine Daten 3.2

Elektrische Anschlussdaten Wert
Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme 135 W
Ausgangsspannungen Netzteil 12V /24V

MaRe und Gewichte Wert
Abmessungen (ca.) HxBxT 2470 x 2020 x 485 mm
Gesamtmasse (ca.) 146 kg

Ausstattung Wert
Monitore Typ / GroRe LED/1x43“ 2x21,5
Beleuchtung / Anzahl Leuchtdioden (LED) Klasse 1 /94

Allgemeine Daten

& Warnung

Einrichtung der Klasse A

Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im Wohnbe-
reich Funkstérungen verursachen. In diesem Fall kann vom Betreiber ver-
langt werden, angemessene Mallnahmen zu ergreifen und dafiir

aufzukommen.
Angabe Wert
EMV EN 55032 Klasse A
Umgebungstemperatur 10 bis 35 °C
relative Luftfeuchtigkeit 30 bis 80%, nicht kondensierend
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3.3  Hopperinhalt WQ%IIU[FF

3.3 Hopperinhalt

Die in den Tabellen angegebenen Hopperinhalte sollen nicht iberschritten

werden.

Hopper U-ll large Miinzen Betrag
2 Euro 900 Stiick 1800 Euro
20 Cent 1500 Stiick 300 Euro
10 Cent 1900 Stlick 190 Euro

Verwendung in GAME STATION Standgeraten mit Hopperaufsatz

Hopper U-1l small Miinzen Betrag
2 Euro 240 Stiick 480 Euro
20 Cent 460 Stick 92 Euro
10 Cent 600 Stlick 60 Euro

Verwendung in GAME STATION Wandgeraten ohne Hopperaufsatz
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4.1

Produktbeschreibung 4
Lieferumfang 4.1

Produktbeschreibung

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zum Aufbau des Gerates.

Bei den Geldgewinnspielgeraten der Geratefamilie GAME STATION handelt
es sich gemals §33c GewO um miinzbetriebene Spielgerate mit Geldgewinn-
moglichkeit. Die Geratefamilie umfasst insgesamt 3 Gehauseformen fiir
Standaufstellung und Wandmontage.

Standgerate:

e GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM
e GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

e GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM

e GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

Fiir die Wandmontage oder den Betrieb auf einem Geratestander gibt es die:
e GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM
e GAME STATION WIDE-WALL

In Verbindung mit Mehrplatz-Spielgeraten ist fiir die Darstellung des Spielsys-
tems ein:

¢ GAME STATION SIGN

vorgesehen.

Lieferumfang

Standgerat

* 2 x GerateschlUssel

* 1 x Verschlussblende fiir Scheinannahmeschacht

* 3 x BALLY WULFF Servicekarten

e 5 xBALLY WULFF Freischaltkarten (Identifikationsmittel)
¢ 1 x Reinigungskarte fiir Akzeptor/Recycler

e 1 x Kaltgeradtekabel

e 10 x Spielgastinfo

e 1 xKurzanleitung

e 1 x Betriebsanleitung (auf USB-Stick)

Wandgerat

e 2 x Gerateschlissel

e 1 x Tresorrutsche, Kunststoff klar

e 1 x Sicherungsschraube fiir Wandgeratestander
e 1 x Verschlussblende fiir Scheinannahmeschacht

¢ 1 x Verschlussblende fir Scheinannahmeschacht
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Lieferumfang
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3 x BALLY WULFF Servicekarten

5 x BALLY WULFF Freischaltkarten (Identifikationsmittel)
1 x Reinigungskarte fir Akzeptor/Recycler

1 x Kaltgeratekabel

10 x Spielgastinfo

1 x Kurzanleitung

1 x Betriebsanleitung (auf USB-Stick)
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4.2 Frontansichten

421 GAME STATION Gehdusegeneration

2 S—————— ™ 8 GAME
STATION

Abb.4.2.a GAME STATION Geh&usegeneration

Pos. Benennung

GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM

GAME STATION WIDE-WALL

GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

| AW IN|R

GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM
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4.2.2 GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

1

2 s?RHEN |

3 6

4 7
8
9

5 10

11

Abb.4.2.b  GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

o
o
v

Benennung

Oberer Monitor

Unterer Monitor mit Touchscreen

Armauflage

Verriegelung Monitortiir

Minzrickgabefach

Konsole

Schloss Monitortir

Hoppertiir mit Schloss

W | 0 (N[O UV | &~ | W N (R

Fenster fir Aufstellerkarte

=
o

Rechte Saule

[=Y
[

Kassentlir mit Schloss
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4.2.3 GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

- @a@/amﬂm’ \

1
2
6
3
4 7
8
> 9
10

Abb.4.2.c  GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

o
o
v

Benennung

Oberer Monitor

Unterer Monitor mit Touchscreen

Armauflage

Verriegelung Monitortir

Minzrickgabefach

Konsole

Schloss Monitortir

Hoppertiir mit Schloss

W | 0 (N[ U | &~ | W N | R

Rechte Saule

=
o

Kassentlr mit Schloss
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Frontansichten

4.2.4 GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM
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1
6
7
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5 7 8
9
3
il
10
5
Abb.4.2.d GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM
Pos. Benennung
1 Oberer Monitor
2 Riegel und Schloss obere Geratetiir
3 Armauflage
4 Hoppertiir mit Schloss
5 FuBraum
6 Warnhinweise
7 Minzeinwurf mit Taste Auswurf bei Versagen
8 Unterer Monitor mit Touchscreen
9 Konsole
10 Minzrickgabefach
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4.2.5 GAME STATION TWIN-TOP COMFORT
1 5l itz
5 it 6
7
3
4
8
5
Abb.4.2.e  GAME STATION TWIN-TOP COMFORT
Pos. Benennung
1 Oberer Monitor
2 Riegel und Schloss obere Geratetir
3 Armauflage
4 Hoppertir mit Schloss
5 FuBraum
6 Unterer Monitor mit Touchscreen
7 Konsole
8 Minzrickgabefach
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4.2.6 GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM

5
1 @a/&/wwﬁﬁ

6

| GAME j

2 STATION
3

7
4

Abb. 4.2.f  GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM

Pos. Benennung

Oberer Monitor

Unterer Monitor mit Touchscreen

Unteres Bedienfeld

Minzrickgabefach

Oberes Bedienfeld

Frontscheibe mit Touchscreen

N o (s W |N|R=

Schloss Geratetiir
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4.2.7 GAME STATION WIDE-WALL
5
1
. STATION
3
-+
4
Abb.4.2.g GAME STATION WIDE-WALL
Pos. Benennung
1 Oberer Monitor
2 Unterer Monitor mit Touchscreen
3 Unteres Bedienfeld
4 Minzriickgabefach
5 Oberes Bedienfeld
6 Schloss Geratetir
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GAME STATION SIGN

2 5
3
4 6

Abb.4.2.h  GAME STATION SIGN

Pos. Benennung

Monitor

Lichtkasten links

Saule

Bodenplatte

Lichtkasten rechts

O |~ W IN|R

Abdeckung
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43.1

43.1.1

Produktbeschreibung 4
Innenansichten 4.3

Innenansichten

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zur Anordnung der wich-
tigsten Baugruppen des Gerétes.

Innenansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

(i) Hinweis

Baugleichheit

Die Gerate GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM und GAME STATION
WIDE-SLANT-TOP sind weitestgehend baugleich. In diesem Kapitel sind daher

Innen- und Detailansichten nur fur die GAME STATION WIDE-SLANT-TOP dar-
gestellt.

Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Technikbereich

5

Abb. 4.3.a Innenansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Technikbereich

Pos. Benennung
Gasdruckfeder

Hauptschalter

SMARTsafe-Box

SMARTmedia-Box

Verriegelung Monitortir

Gasdruckfeder

Schaltnetzteil mit Netzschalter

Geldscheinprifer opt. Recycler

W | 0 | N[ v | & | W Nk

Miinzprufer

=
o

Verriegelung rechte Saule

[y
=

Schloss Monitortiir
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4.3.1.2 Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Hopperbereich

3
2
Abb.4.3.b  Hopperbereich
Pos. Benennung
1 Hopper 0,20 € mit Aufsatz dahinter Hopper 2 € mit Aufsatz
2 Hoppertir
3 Hoppereinschub
43.1.3 Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Miinzkasse
1
3
2

Abb.4.3.c GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Miinzkasse

Pos. Benennung
1 Miinzrickgabefach
2 Kassentir
3 Miinzkasse
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43.14 Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Dispenserbereich

@ Hinweis

Saule ausbauen

Fiir den Zugang zur Dispenserbox und der Geldscheinkasse muss die rechte
Saule ausgebaut werden. Die Schritte zum Aus- und Einbau der Saule sind in
den Kapiteln ,Sdule ausbauen” auf Seite 161 und ,Saule einbauen” auf
Seite 162 beschrieben.

Abb.4.3.d GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Dispenserbereich

Pos. Benennung

Stift

Anschlusskabel mit Stecker

Saule ausgebaut

Dispenserbox

Geldscheinkasse

Schlitze fiir Laschen

N o (s~ W|IN|R

Untere Laschen
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4.3.1.5 Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Entriegelung Saule

Abb.4.3.e  GAME STATION WIDE-SLANT-TOP Entriegelung Saule

Pos. Benennung
1 Lasche
2 Stift
3 Riegel
4.3.1.6 Detailansicht GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

Zulassungsaufnahme

Zum Einlegen des Zulassungszeichens (Kleine Zulassung) ist es erforderlich,
die Zulassungsaufnahme auszubauen. Siehe Seite44 Abb. 4.5.a Pos.1.

Abb. 4.3.f Montage Zulassungsaufnahme

Dazu missen die beiden Schrauben A und die Mutter B mit einen Schlissel
SW 7 entfernt werden.
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Die Zulassungsaufnahme kann dann abgenommen werden.

Abb. 4.3.g  Zulassungsaufnahme

Pos. Benennung
1 Abdeckung Zulassung
2 Abdeckung Prifplakette

Das Zulassungszeichen wird von unten unter der Abdeckung Zulassungs ein-
gelegt. Dazu miissen mit einem Schlissel SW 7 die Muttern C gelost und die
Muttern D entfernt werden.

Fir die Anbringung einer Priifplakette miissen zuséatzlich die Muttern E sowie
die Abdeckung Priifplakette entfernt werden.
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4.3.2 Innenansicht GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM

@ Hinweis

Baugleichheit

Die Gerdte GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM und GAME STATION TWIN-
TOP COMFORT sind weitestgehend baugleich. In diesem Kapitel sind daher
Innen- und Detailansichten nur fiir die GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

dargestellt.
4.3.2.1 Detailansicht GAME STATION TWIN-TOP COMFORT Technikbereich
1
2
4
3
5

Abb. 4.3.h  GAME STATION TWIN-TOP COMFORT Technikbereich

Pos. Benennung

Schaltnetzteil mit Netzschalter

SMARTmedia-Box

SMARTsafe-Box

Minzprufer

v | A WIN (R

Geldscheinprifer opt. Recycler
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4.3.2.2 Detailansicht GAME STATION TWIN-TOP COMFORT Geldbereich

1

4

5
2

6
3

Abb. 4.3.i GAME STATION TWIN-TOP COMFORT Geldbereich

Pos. Benennung

Hopper 0,20 € mit Aufsatz dahinter Hopper 2 € mit Aufsatz

Hoppereinschub

Standard VDAI-Anschluss

Dispenserbox

Geldscheinkasse

o | AW IN|R

Minzkasse
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Innenansicht GAME STATION WIDE-WALL
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@ Hinweis
Baugleichheit
Die Gerdte GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM und GAME STATION

WIDE-WALL sind weitestgehend baugleich. In diesem Kapitel sind daher
Innen- und Detailansichten nur fiir die GAME STATION WIDE-WALL darge-

stellt.
1
7
2 8
3 = 9
4
10
Abb. 4.3.j GAME STATION WIDE-WALL offen
Pos. Benennung
1 Geldscheinprifer opt. Recycler
2 Dispenserbox
3 SMARTmedia-Box
4 Geldscheinkasse
5 Leiterplatte Komponenten mit VDAI-Anschluss
6 Miinzkasse
7 Schaltnetzteil mit Netzschalter
8 Minzprufer
9 SMARTSsafe-Box
10 Hoppergehause mit Hoppern im Inneren
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4.4 Geratebeleuchtung

Tastenbeleuchtung

Die Tasten werden von LEDs hinterleuchtet. Wenn die Funktion der Taste
verflgbar ist, leuchtet die LED in der Taste.
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4.5.1
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Bedieneinrichtungen

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zur Anordnung der Ele-

mente der Bedieneinrichtungen.

Konsole GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

Alle Bedieneinrichtungen sind (ibersichtlich auf einer Konsole angeordnet.

Abb. 4.5.a

Konsole GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM

o
]
»

Benennung

Aufnahme fiir Zulassungszeichen

Fach fiir Zulassungszeichen

Platz fur Prifplakette

Taste Auszahlung

Geratekennzeichnungsfeld

Warnhinweise

Minzeinwurf mit Taste Auswurf bei Versagen

Taste SW-ID

O | 0 [ N[ | &~ | W |N|R

Scheineingabe, optional Scheinausgabe

=
o

Taste Einsatz

[=Y
[

Armauflage

@ Hinweis

Tasten fir Spiel

Die Tasten fiir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-

ben.
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4.5.2 Konsole GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

Alle Bedieneinrichtungen sind (ibersichtlich auf einer Konsole angeordnet.

Abb.4.5.b  Konsole GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

Pos. Benennung
Taste SW-ID

Geratekennzeichnungsfeld

Fach fiir Zulassungszeichen

Taste Auszahlung

Platz flr Prufplakette

Miinzeinwurf mit Taste Auswurf bei Versagen

Scheineingabe, optional Scheinausgabe

Taste Einsatz

W | 0 (N[O UV | &~ W N |R

Warnhinweise

=
o

Fach fur Aufstellerkarte

[=Y
[

Armauflage

(i) Hinweis
Tasten fir Spiel

Die Tasten fir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-
ben.
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4.5.3

5oly WULFF

Konsole GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM

Alle Bedieneinrichtungen sind (ibersichtlich auf einer Konsole angeordnet.

2 34 5

Abb. 4.5.c

Konsole GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM

o
o
v

Benennung

Taste Auszahlung

Fach flr Zulassungszeichen

Platz fur Prifplakette

Taste Einsatz

Warnhinweise

Scheineingabe, optional Scheinausgabe

Taste SW-ID

Geratekennzeichnungsfeld

W | 0 (N[ | &~ | W N (R

Fach fur Aufstellerkarte

=
o

Armauflage

®

Hinweis

Tasten fir Spiel

Die Tasten fiir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-

ben.
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Produktbeschreibung 4
Bedieneinrichtungen 4.5

Konsole GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

Alle Bedieneinrichtungen sind (ibersichtlich auf einer Konsole angeordnet.

\ \
\‘ o

L=\,\ 'n ‘\‘1\“I\I\lnu7

= = | A

Abb. 4.5.d

Konsole GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

Pos.

Benennung

Taste Auszahlung

Fach flr Zulassungszeichen

Platz fur Prifplakette

Warnhinweise

Taste Einsatz

Scheineingabe, optional Scheinausgabe

Taste SW-ID

Geratekennzeichnungsfeld

O 0N |[oO|UnV | &~ | W N | R

Fach fur Aufstellerkarte

=
o

Armauflage

@ Hinweis

Tasten fir Spiel

Die Tasten fir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-

ben.
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Bedieneinrichtungen

4.5.5

4.5.5.1

5oly WULFF

Bedieneinrichtungen GAME STATION WIDE-WALL

Bei GAME STATION WIDE-WALL gibt es konstruktiv bedingt ein oberes und
eine unteres Bedienfeld.

Oberes Bedienfeld

Abb.4.5.e Bedienfeld GAME STATION WIDE-WALL oben

Pos. Benennung

Scheineingabe, optional Scheinausgabe

Taste Storung Miinzeinwurf

Schlitz Kartenleser

Minzeinwurf

Taste Auszahlung

ol | AW IN|R

Warnhinweise
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4.5.5.2

Produktbeschreibung 4
Bedieneinrichtungen 4.5

Unteres Bedienfeld GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM

|
N

GAME
TATION,

N O

N

Abb. 4.5.f Bedienfeld GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM unten

Pos. Benennung

1 Taste SW-ID

Geratekennzeichnungsfeld

Fach flr Aufstellerkarte

Fach fiir Zulassungszeichen

Fach fur Prifplakette

Taste Einsatz

Schloss Geratetur

| N || un |~ W N

Minzrickgabefach

(i) Hinweis

Tasten fir Spiel

Die Tasten fir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-
ben.
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4.5.5.3 Unteres Bedienfeld GAME STATION WIDE-WALL

6
7
1
2 8

Abb.4.5.g Bedienfeld GAME STATION WIDE-WALL unten

o
o
n

Benennung

Taste SW-ID

Geratekennzeichnungsfeld

Fach fiir Aufstellerkarte

Fach fiir Zulassungszeichen

Fach fur Prifplakette

Taste Einsatz

Schloss Geratetir

I N o B |WN| R

Minzrickgabefach

@ Hinweis

Tasten fir Spiel

Die Tasten fiir das Spiel sind im Kapitel ,Geratetasten” auf Seite 51 beschrie-
ben.
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4.5.6

4.5.7

4.5.8

Produktbeschreibung 4
Bedieneinrichtungen 4.5

Gerdtetasten

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zu Funktionen der Gerate-
tasten im Spielbetrieb. Einzelne Tasten finden auch im Servicebetrieb Ver-
wendung.

Taste fiir Geldausgabe
Dricken der Taste Auszahlung zahlt den Betrag auf dem Geldspeicher aus.

Dricken und Halten der Taste fir 10 Sekunden ruft die vorbeugende Aufful-
lung auf.

Ausfiihrungen

'AUS |
ZAHL
'UNG |

GAME STATION WIDE-
SLANT-TOP

GAME STATION TWIN-
TOP COMFORT

GAME STATION WIDE-
WALL

GAME STATION WIDE-
WALL PREMIUM

GAME STATION WIDE-
SLANT-TOP PREMIUM

GAME STATION TWIN-
TOP PREMIUM

Tasten fiir Einsatzleistung
Driicken der Taste Einsatz |6st eine Einsatzausspielung aus.

Die Taste kann als Doppeltaste ausgefiihrt sein.

Ausfiihrungen

EINSATZ

GAME STATION TWIN-
TOP COMFORT

GAME STATION WIDE-
WALL

GAME STATION PRE-
MIUM-Modelle
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4.5  Bedieneinrichtungen
4.5.8.1 Taste SW-ID
Driicken der Taste SW-ID zeigt auf dem oberen Monitor Softwareinformatio-
nen und Uhrzeit des Gerates an.
Die Taste kann als Doppeltaste ausgefiihrt sein.
Ausfiihrungen
sw W
1o ID
GAME STATION |GAME STATION
GAME STATION  |GAME STATION | WIDE-SLANT-TOP | WIDE-WALL
WIDE-SLANT-TOP |TWIN-TOP PRE- |GAME STATION |GAME STATION
PREMIUM MIUM TWIN-TOP COM- |WIDE-WALL PRE-
FORT MIUM
4.5.8.2 Tasten fiir das Spiel
GAME STATION
WIDE-SLANT-TOP
alulasl Lol GAME STATION .
PREMIUM- GAME STATION Funktion
WIDE-WALL
Modelle TWIN-TOP COM-
FORT

o

Driicken der Taste Spielmenii ruft die erste
Seite des Spielmends auf.

Die Taste kann als Doppeltaste ausgefiihrt sein.

Driicken der Taste Dauerstart startet nach

jedem Walzenlauf automatisch einen neuen
Lauf. Halten von 3 Sekunden ruft Dauerstart
Quickspin auf.

RISIKO
LEITER
BET

Risiko

Risiko

Die Taste Risiko rot/Risiko Leiter/Bet hat meh-
rere Funktionen:
¢ Risiko rot riskiert im Kartenrisiko auf rot.

¢ Risiko Leiter startet das Leiterrisiko und
dient dort zum Riskieren.

Bet schaltet den Wert in BET schrittweise
um.

¢ Im Spielmeni erfolgt die Seitenumschal-
tung nach links.

52
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4

4.5

GAME STATION
PREMIUM-
Modelle

GAME STATION
WIDE-SLANT-TOP

GAME STATION
TWIN-TOP COM-
FORT

GAME STATION
WIDE-WALL

Funktion

RISIKO
KARTE

MAX. BET

- max. Bet -

Die Taste Risiko schwarz/Risiko Karte/Max.
Bet hat mehrere Funktionen:

¢ Risiko schwarz riskiert im Kartenrisiko auf
schwarz.

¢ Risiko Karte startet das Kartenrisiko. Im Lei-

terrisiko dient die Taste zum Riskieren.

e MAX. Bet schaltet den Wert in BET auf den

maximal moglichen Wert.

¢ Im Spielmeni erfolgt die Seitenumschal-
tung nach rechts.

Dricken der Taste Start/Nehmen startet einen
einzelnen Walzenlauf. Halten von 3 Sekunden

ruft Dauerstart bis Treffer und weiteres Halten

Dauerstart bis Treffer Quickspin auf.

Nach Treffern und wahrend Risiko wird der

Betrag angenommen.

Die Taste kann als Doppeltaste ausgefiihrt sein
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4.6 Baugruppeniibersicht

Im folgenden Abschnitt finden Sie Information zu den wichtigsten Baugrup-
pen im Gerat.

4.6.1 Stromversorgung

Baugruppe Beschreibung

Netzteil mit Netzschalter

. Hauptschalter Standgerat

Neue GAME STATION TWIN-TOP COMFORT besit-
1 |zen keinen Hauptschalter mehr.

@ Hinweis

Netzschalter GAME STATION WIDE-WALL

Die GAME STATION WIDE-WALL kann ausschlieBlich tber den Netzschalter
am Netzteil ausgeschaltet werden.

4.6.2 Miinzverarbeitung

Baugruppe Beschreibung

Minzpriifer X6 mit Sortierer

Minzprifer C6
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Baugruppe

Beschreibung

Hopper U-II

Zur VergroRerung der Miinzkapazitaten befindet
sich in den Standgeraten ein Aufsatz auf den Hop-
pern.

4.6.3 Scheinverarbeitung

Baugruppe

Beschreibung

Recycler UBA10-RC

Der UBA10-RC ist ab Werk in allen Geldspielgera-
ten eingebaut.

Scheinpriifer Vega

Der Vega kann optional bei allen Geraten einge-
setzt werden.
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4.6.4 PC-Komponenten

Baugruppe Beschreibung

SMARTmedia-Box

PC fiir Ausgabe der multimedialen Inhalte.

SMARTsafe-Box
Sicherheits-PC gemal SpielV und TR5.

Monitor

Der untere Monitor ist mit Multi-Touchfunktion.
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4.7 Schnittstellen

In diesem Kapitel werden die Schnittstellen des Gerates fur den Datenaus-
tausch beschrieben.

Anordnung der Schnittstellen bei GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

Abb. 4.7.a

Schnittstellen bei GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

Pos.

Benennung

SMARTmedia-Box mit VDAI-Netzwerk-Schnittstelle und Update-USB-Schnitt-
stelle

VDAI-Standard-Schnittstelle

SMARTsafe-Box mit VDAI-PC-Schnittstelle und Fiskal-USB-Schnittstelle

Anordnung der Schnittstellen bei GAME STATION WIDE-SLANT-TOP

Abb. 4.7.b

Schnittstellen bei GAME STATION TWIN-TOP COMFORT

Pos.

Benennung

SMARTmedia-Box mit VDAI-Netzwerk-Schnittstelle und Update-USB-Schnitt-
stelle

SMARTsafe-Box mit VDAI-PC-Schnittstelle und Fiskal-USB-Schnittstelle
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Die VDAI-Standard-Schnittstelle ist (iber ein Verlangerungskabel in den Kas-
senbereich gefiihrt.

Anordnung der Schnittstellen bei GAME STATION WIDE-WALL

1 3
2
Abb. 4.7.c Schnittstellen bei GAME STATION WIDE-WALL
Pos. Benennung
1 SMARTmedia-Box mit VDAI-Netzwerk-Schnittstelle und Update-USB-Schnitt-
stelle
2 VDAI-Standard-Schnittstelle
3 SMARTSsafe-Box mit VDAI-PC-Schnittstelle und Fiskal-USB-Schnittstelle
Lage der Schnittstellen an der SMARTmedia-Box
2

Abb. 4.7.d Schnittstellen an der SMARTmedia-Box

Pos. Benennung
1 VDAI-Netzwerkschnittstelle
2 Update-USB-Schnittstelle
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Bei einigen Geraten kann eine andere Hardware-Version der SMARTmedia-
Box eingebaut sein.

. 2
L ]
O 12
Ly
" iy N
1
=
| e—— it
& & R & B A S RS RS R R
Abb. 4.7.e  Schnittstellen an der SMARTmedia-Box Replacement-PC
Pos. Benennung
1 VDAI-Netzwerkschnittstelle
2 Update-USB-Schnittstelle
Lage der Schnittstellen an der SMARTsafe-Box
1
2

Abb. 4.7.f  Schnittstellen an der SMARTsafe-Box

Pos. Benennung
1 Fiskal-USB-Schnittstelle
2 VDAI-PC-Schnittstelle

Die Tabelle zeigt an, welche Daten bzw. Protokolle an welcher Schnittstelle
genutzt werden kénnen.

Daten / VDAI-Stan- VDAI- VDAI-Netz- Fiskal- Update-
Protokoll dard PC werk USB UsB
VDAI . . .
Fiskaldaten . .
Fernwirkung . . .
Webserver .
Update .
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VDAI-Schnittstellen

Zum Abruf der VDAI-Daten stehen im Gerdt mehrere Schnittstellen zur Ver-

fligung:

¢ Die VDAI-Standard-Schnittstelle (TTL-Pegel) dient dem Anschluss von
VDAI-Datenauslesesystemen (z. B. klassische VDAI-Drucker).

¢ Die VDAI-PC-Schnittstelle (V24) ist fiir den Anschluss von Vernetzungs-
systemen vorgesehen.

e Mit der TR 5 kdnnen VDAI-Daten auch liber die neu implementierte
VDAI-Netzwerk-Schnittstelle (TCP-IP) abgerufen werden.

Erweiterung der Spezifikation zum Abruf von VDAI-Daten.

Waéhrend auf der VDAI-Standard-Schnittstelle und der VDAI-PC-Schnittstelle
die VDAI-Daten nach dem VDAI-Standardprotokoll abgerufen werden kon-
nen, wurde flr die VDAI-Netzwerk-Schnittstelle die Spezifikation der VDAI-
Standard-Schnittstelle erweitert. Neben aktuellen und alteren VDAI-Daten
kénnen Uber die VDAI-Netzwerk-Schnittstelle auch Fiskaldaten abgerufen
werden.

Durch Nutzung eines PCs im Netzwerk oder durch Direktverbindung ist mit-
tels Internetbrowser liber die VDAI-Netzwerk-Schnittstelle ein Zugriff auf den
VDAI-Server des Geradtes moglich.

Informationen zu Fiskaldaten und VDAI-Server finden Sie in den Kapiteln ,,Fis-
kaldaten” auf Seite 94 und , VDAI-Server” auf Seite 95.

@ Hinweis

Aktive VDAI-Schnittstelle

Im Spielbetrieb bei geschlossen Tiiren ist von der VDAI-Standard-Schnitt-
stelle und der VDAI-PC-Schnittstelle nur eine der beiden Schnittstellen aktiv.
Die Einstellung der aktiven Schnittstelle erfolgt im Servicemeni

= Einstellungen = Ausdruck. Bei gedffneten Tlren sind beide Schnittstellen
aktiv.

Die VDAI-Netzwerk-Schnittstelle ist immer aktiv.

Fernauslesung und Fernwirkung

Das Gerat kann durch Anschluss an ein Vernetzungssystem tber die aktive
VDAI-Schnittstelle oder die VDAI-Netzwerk-Schnittstelle fernausgelesen und
ferngewirkt werden. Erforderliche Kabel zur Verbindung mit dem Vernet-
zungssystem koénnen Uber spezielle Kabeldurchfiihrungen in der Riickwand
der Gerate nach aullen gefiihrt werden.

Fiskal-USB-Schnittstelle

Uber die Fiskal-USB-Schnittstelle an der SMARTsafe-Box kénnen die Fiskalda-
ten des Gerates auf einen USB-Stick (ibertragen werden. Informationen zur
Ubertragung von Fiskaldaten auf einen USB-Stick lesen Sie im Kapitel ,,Fiskal-
daten auslesen und l6schen” auf Seite 182.
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4.7.3 Update-USB-Schnittstelle

Fiir Updates der Geratesoftware befinden sich an der SMARTmedia-Box USB-
Schnittstellen.

de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung 61



5. Funktionen und Konzepte @d% //U[FF

5.1  Fehlererkennung

5.1

62

Funktionen und Konzepte

Im folgenden Abschnitt werden die Funktionen des Gerates und die dahinter
stehenden Konzepte beschrieben.

Fehlererkennung

(i) Hinweis
Fehlerbehandlung

Informationen zum Umgang mit auftretenden Fehlern stehen im Kapitel
»Fehlerbehandlung” auf Seite 198.

Systemcheck

Hard- und Software werden im laufenden Betrieb stéandig Giberwacht. Bereits
beim Geratestart wird ein Systemcheck durchgefiihrt. Erkannte Fehler wah-
rend des Geratestarts werden auf dem unteren Monitor angezeigt und fiih-
ren zum Abbruch des Startvorgangs.

Hardware Fehler

LP Tir fehlt.

Abb.5.1.a  Fehler bei Systemcheck

Fehlerspeicher

Nach dem Systemcheck wird die Spielsystemsoftware geladen und der Spiel-
betrieb initialisiert. Fehler werden im Fehlerspeicher erfasst. Der Fehlerspei-
cher kann im Servicemen(i = Ereignisse abgerufen werden.

Akute Fehler werden auf den Monitoren direkt angezeigt.

FOUL FOUL FOUL

DATUM: 11.11.17 16:30 5/ 5

FEHLER: 1C15

GELDBEWEGUNGEN ?

Abb.5.1.b  Fehleranzeige im unteren Monitor
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5.2 Touchscreen

Die Bedienung des Gerétes erfolgt hauptsachlich tiber den Touchscreen des
unteren Monitors.

Touchscreen kalibrieren

Reagiert das Gerat auf Beriihrungen des Touchscreens ungenau, kann der
Touchscreen neu kalibriert werden. Dazu genligt es, eine Geratetlr zu 6ff-
nen. Die Kalibrierung wird durch gleichzeitiges Driicken der Taste Start/Neh-
men und der Taste Dauerstart aufgerufen. Der Menipunkt zur
Touchscreenkalibrierung wird angezeigt.

A s | R

@ Touchscreen Auswahl

Reset mit DAUERSTART-Taste

Kalibris g mit START-Taste

Abb.5.2.a  Menii Einstellungen Touchscreen

Durch Driicken der Taste Dauerstart kann zunachst versucht werden, die
gespeicherte Kalibrierung wieder herzustellen.

Die Taste Start ruft die Kalibrierung auf. Die erscheinenden 3 Punkte missen
nacheinander berihrt werden.

&

A

L‘

Abb.5.2.b  Kalibrierung
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In der danach erscheinenden Kontrollanzeige miissen alle 5 Punkte beriihrt
werden.

Abb. 5.2.c  Kontrolle
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5.3 Service und Sicherheit

5.3.1 Servicemenii

Fir Einstellungen und Servicefunktionen ist in der Gerdtesoftware ein Ser-
vicemendu integriert. Fiir die Benutzung des Servicemen{s ist eine Anmeldung
erforderlich. Ohne Anmeldung kénnen nur sehr eingeschrankte Funktionen
im Servicemen( aufgerufen werden.

Die Struktur des Servicemens zeigt die Tabelle im Kapitel ,,Struktur Service-
men(i“ auf Seite 208. Funktionen des Servicemeniis werden im Kapitel ,,Ser-
vicemeni” auf Seite 127 beschrieben.

Servicemenii aufrufen

Das Servicemenii wird durch Offnen einer Geritetiir oder durch Stecken
einer Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers zuganglich. Die Schritte
zum Aufruf des Servicemeniis werden im Kapitel ,Servicebetrieb aufrufen
und beenden” auf Seite 171 beschrieben.

5.3.2 Geratekarten
Am Gerat konnen verschiedene Karten zur Nutzung im Spiel- und Servicebe-
trieb angelegt werden.

Servicekarte

Die Servicekarte kann als Aufstellerkarte, Benutzerkarte oder als Konfigurati-
onskarte genutzt werden.

ATTENMANAGEMENT

Abb. 5.3.a  Servicekarte

Aufstellerkarte

Die Aufstellerkarte autorisiert den Aufsteller am Servicemen. Es kann eine
Aufstellerkarte angelegt werden.

Benutzerkarte

Die Benutzerkarte autorisiert den Benutzer am Servicemend. Im Spielbetrieb
ermoglicht die Benutzerkarte den Aufruf des Servicemens bei geschlosse-
nen Geratetliren. Je Benutzer kann eine Benutzerkarte angelegt werden.
Konfigurationskarte

Die Konfigurationskarte erméglicht die Ubertragung von Einstellungen des
Servicemends auf weitere Gerate.
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5.3.3

Freischaltkarte

Die Freischaltkarte ist gemal SpielV ein gerategebundenes personenunge-
bundenes Identifikationsmittel.

@a@%ﬁgﬁﬁ

FREISCHALTKARTE

KARTEN-NR. - GERATE-NR. -

Abb. 5.3.b  Ferischaltkarte

Benutzerprofile

Die Geratesoftware kennt unterschiedliche Benutzerprofile mit denen sich
das Servicemen bedienen lasst. Die Profile unterscheiden sich in den
Berechtigungen fiir das Servicemen{i. Die Berechtigungen zeigt die Tabelle im
Kapitel ,Struktur Servicemenii“ auf Seite 208.

Benutzer fiir Benutzerprofile

Innerhalb der folgenden Benutzerprofile kdnnen jeweils 10 Benutzer ange-
legt werden:

e Techniker
e Kassierer
e Servicekraft

e Wirt

Aufsteller

Bereits ab Werk ist der Aufsteller angelegt. Der Aufsteller nimmt eine Son-
derstellung ein. Er hat die hochsten Rechte und hat damit Zugriff auf alle
Funktionen im Servicemen. Der Aufsteller kann nicht gel6scht werden.

PIN und Benutzerkarte

Bei der Anlage von Benutzern muss jedem Benutzer eine PIN zugeordnet
werden. Die gleichzeitige Anlage einer Benutzerkarte wird empfohlen. Sie
kann nicht nachtraglich angelegt werden. Die Anlage und Bearbeitung von
Benutzerkonten wird im Kapitel ,Benutzerverwaltung” auf Seite 174
beschrieben.
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(i) Hinweis
Aufsteller-PIN

Die Aufsteller-PIN wird ab Werk vergeben. Die PIN befindet sich in einer Plas-
tiktasche an der linken Seitenwand oder an der SMARTmedia-Box und wird
auf dem VDAI-Streifen in den Statistikdaten unter CODE-NUMMER ausgege-
ben. Wurde eine Aufstellerkarte angelegt, entfillt die Ausgabe auf dem VDAI-
Streifen. Die PIN kann Uber das Servicemen( gedandert werden.

> Wourde das Gerat mit der Standard-PIN 2412 ausgeliefert, dndern Sie die
PIN im Servicemen( auf eine individuelle PIN.

Ubernahme einer neuen Aufsteller-PIN

Wurde im Zuge eines Software-Updates die Aufstellern-PIN auf die Standard-
PIN gesetzt, kann im Servicemen einfache eine neue PIN eingestellt werden.

Aufsteller-PIN

Ubernehmen 2208

Abb.5.3.c  PIN-Ubernahme

Die Funktion zur Ubernahme der PIN wird nach Anmeldung als Aufsteller
angezeigt. & Ubernehmen stellt die zufillige generierte PIN ein. Eine Anmel-
dung als Aufsteller ist danach nur noch mit der neuen PIN moglich.

Benutzeranmeldung

Mit der Benutzerkarte und/oder PIN erfolgt die Benutzeranmeldung am Ser-
vicemeni sowie der Aufruf des Servicemends bei geschlossenen Geratetiiren
im Spielbetrieb. Die Schritte zum Anmelden am Servicemeni werden im
Kapitel ,,Benutzeranmeldung” auf Seite 172 beschrieben.

(i) Hinweis
Aufsteller und Kassierer

Mit der Aufstellerkarte und der Benutzerkarte Kassierer ist bei geschlossenen
Geratetliren keine Anmeldung am Servicemeni moglich.
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A Vorsicht

Unberechtigte Zugriffe auf das Servicementi

Benutzer autorisieren sich mit ihrer PIN und Benutzerkarte am Servicemend.
Eine abhanden gekommene Benutzerkarte oder eine bekannt gewordene
PIN kann zu unberechtigten Zugriffen auf Funktionen des Servicemendis fiih-
ren.

> Schalten Sie in den Sicherheitseinstellungen im Servicemeni die erh6hte
Sicherheit ein.

» Die Anmeldung am Servicemeni muss mit Benutzerkarte und PIN
erfolgen.

> Ldschen Sie das Benutzerkonto, wenn die Benutzerkarte abhanden
gekommen ist.

> Schutzen Sie die PIN/PUK vor dem Ausspahen.

> Notieren Sie die PIN/PUK nicht auf einen Zettel und niemals auf der
Benutzerkarte.

> Andern Sie unverziiglich die PIN/PUK, wenn der Verdacht durch Miss-
brauch besteht oder Unberechtigte die PIN/PUK kennen.

Tlralarm

Im Servicemeni kann in den Sicherheitseinstellungen ein Tlralarm aktiviert
werden. Bei eingeschaltetem Tiiralarm muss vor dem Offnen einer Gerétetiir
eine gliltige Benutzerkarte gesteckt werden. Ohne Karte wird ein FOUL mit
Alarmton ausgelost.

Erhohte Sicherheit

Im Servicemeni kann in den Sicherheitseinstellungen Erhéhte Sicherheit
aktiviert werden. Bei erhdhter Sicherheit ist ein Zugriff auf geschiitzte Funk-
tionen im Servicemeni nur mit Benutzerkarte und PIN moglich. Aufsteller
und Kassierer missen sich ebenfalls mit ihrer Karte und PIN autorisieren.

PUK

Die Einstellung Erhohte Sicherheit setzt die Anlage einer Aufstellerkarte und
einer 8-stelligen PUK voraus. Die PUK ersetzt die Aufsteller-PIN bei Verlust
von Aufstellerkarte oder Aufsteller-PIN.

Gerdtegebundenes personenungebundenes Identifikationsmittel

Die SpielV schreibt die Verwendung eines gerategebundenen personenunge-
bundenen Identifikationsmittels vor. Dieses Identifikationsmittel dient der

Freischaltung des Gerates. Ohne Freischaltung kann das Gerat nicht bespielt
werden. Das ldentifikationsmittel muss dem Spielgast ausgehandigt werden.
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Als gerategebundenes personenungebundenes Identifikationsmittel kom-
men eine Freischaltkarte oder ein Zugangscode zur Anwendung. Im Service-
meni kann eins von beiden eingestellt werden. Weitere Informationen zum
Identifikationsmittel lesen Sie im Kapitel ,,Freischaltung Spielbetrieb” auf
Seite 104.

Ausgangszustand

Wird das Wiirfelsymbol in der Statusleiste im Servicemen angezeigt, kdnnen
nicht alle Menlipunkte aufgerufen werden. Die entsprechenden Meni-
punkte werden ,,ausgegraut” dargestellt. Bei Berlihrung wird ein entspre-
chender Hinweis angezeigt. Durch Herstellung des Ausgangszustandes
werden die Menlpunkte wieder frei. Die Schritte zur Herstellung des Aus-
gangszustandes sind im Kapitel ,,Ausgangszustand herstellen” auf Seite 179
beschrieben.

Sicherheitskonzept fiir Geldbestdande in den Auszahlsystemen

Geldbewegungen

Die Funktion Geldbewegungen lGberwacht Ein- und Auszahlungen von Geld-
betragen.

Unubliches Verhalten

Im Ublichen Spielbetrieb werden Einzahlungen (Einwurf) als Einsatz fur die
Einsatzausspielung verwendet. Unlblich ist es, wenn Einzahlungen umge-
hend wieder ausgezahlt werden und der Vorgang in kurzer Zeit mehrfach
wiederholt stattfindet. Schwellwert fiir die Einstufung als uniblich ist das
Verhaltnis von Einsatz zu Einzahlung. Folgende Einstellungen fiir den Schwell-
wert sind moglich:

Einstellung Schwellwert
Ausgewogen 50%
Mittel 80%
Streng 90%
Absolut 100%

Wird weniger als der Schwellwert vom Einwurf flr Einsdtze genutzt, wird

unibliches Verhalten erkannt.

Zahler fiir uniibliches Verhalten

Bei uniiblichem Verhalten wird vom Gerat ein interner Zahler herauf gezahlt.
Jede Zahlerstufe wird mit einem Eintrag im Fehlerstapel festgehalten. Je nach
Zahlerstufe finden Einschrankungen und Meldungen statt.

Stufe Eintrag Einschrankung
1 1C11 keine
2 1C12 keine
3 1C13 dynamische Miinzannahme
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Stufe Eintrag Einschrankung
4 1C14 dynamische Miinzannahme
5 1C15 Foul 1C15

Einschrankungen

In den Stufen 1 und 2 erfolgen keine Einschrankungen. Einzelne gelegentliche
Geldwechselvorgdnge werden somit nicht behindert. Die dynamische Miinz-
annahme in den Stufen 3 und 4 begrenzt den Einwurf auf 4 Euro. Die Schein-
annahme ist abgeschaltet. Die Stufe 5 flihrt zu Foul 1C15. Es wird auf Stufe 4
zurick geschaltet.

Hinweis im Servicemenii

Im Servicemen( unter & Ereignisse & Geldbewegungen oder durch Berih-
rung von & Geldbewegungen in der Nachrichtenleiste wird ein Sicherheits-
hinweis angezeigt. Die unterste Zeile informiert, welche Geldsorten zur Zeit
im Spiel angenommen werden. Rot dargestellte Sorten werden abgewiesen,
grin markierte angenommen.

An diesem Spielgerat wurden fiir den Spielbetrieb uniibliche
Geldbewegungen regsitriert. Die Scheinannahme wurde

voriibergehend gesperrt. Der Miinzeinwurf ist auf 4 € begrenzt.

Abb. 5.3.d Sicherheitshinweis Geldbewegungen

Riickstufung

Wird im laufenden Betrieb kein weiteres unibliches Verhalten erkannt, wer-
den die Stufen zeitgesteuert zuriickgesetzt.

Zeitlich begrenzte Abschaltung

Fiir einen Funktionstest des Gerates mit Geldeingabe und Auszahlung im
Spielbetrieb kann die Funktion Geldbewegungen zeitlich begrenzt abgeschal-
tet werden. Nach Ablauf der Zeit wird Geldbewegungen wieder aktiv.
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(i) Hinweis
Deaktivierung der Geldbewegungen

Die Funktion Geldbewegungen kann deaktiviert werden. Erfahrungen aus
der Vergangenheit haben jedoch gezeigt, dass mit der Funktion der zeitliche
Aufwand bei unberechtigten Zugriffen auf die Auszahlsysteme deutlich
steigt. Bei Beobachtung der Spielgeaste durch das Servicepersonal ist es
moglich, bei derartigen Zugriffen einzuschreiten.

Verschliisselte Dateniibertragung
Der Datenaustausch zwischen PC und
e Miinzprifer,

¢ Scheinprifer/Dispenser und

e Hoppern

erfolgt verschlisselt.

Einstellung der Verschliisselung fiir Miinzpriifer und Scheinpriifer/
Dispenser

Flr Minzprifer und Scheinprifer/Dispenser wird der Schliissel mit Aufruf
des Punktes = Geldverarbeitung = MP/GSP Schiissel im Servicemeni auto-
matisch eingestellt.
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Einstellung der Verschliisselung fiir Hopper

Der Schliissel (PIN) fir die Hopper muss im Servicemeni = Einstellungen
= Geldverarbeitung = Hopper (0,20 €)/(2,00 €) == PIN setzen eingetragen
werden. Die PIN kann dem Typenschild oder dem Aufkleber des jeweiligen
Hoppers entnommen werden.

Abb.5.3.e  Hopper-PIN

Pos. Benennung
1 PIN Hopper 2,00 Euro
2 Typenschild
3 PIN Hopper 20 Cent

Kennzeichnung der Hopper

Die Hopper sind fuir die Auszahlung von 10/20 Cent und fiir 2 Euro geeignet.
Die Einstellung erfolgt tiber DIP-Schalter. Die DIP-Schalter sind tber den
Boden der Hopper zugdnglich. Ab Werk wird die Einstellung auf dem Aufkle-
ber mit dem Hopper-PIN gekennzeichnet.

Bitte eintragen !

]
A HEEHY
E B 3 L -
Dipschalter Dipschalter

1=0ON 1= OFF

1 @ ~e— Bitte aktive Einstellung markieren | —= O

Abb. 5.3.f  Aufkleber Hopper-PIN

2€ norreren 20Ct

;

Pos. Benennung

1 Kennzeichnung fiir Hopper 2,00 Euro
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5.3.8 Spielhistorie

Das Gerit speichert Screenshots der letzten 560 Spielabldufe ab. Altere
Screenshots werden von neuen Screenshots liberschrieben. Zum Schutz
vorm Uberschreiben kénnen 100 Screenshots gespeichert werden. Zur Frei-
gabe von Speicherplatz kénnen gesicherte Screenshots wieder entfernt wer-
den.

Bild 88 von 104 Seite 13 von 15

‘SEVENS AND BAR R SEVENS AND BAR VENS AND BAR

11.11.2017 17:25:112 11.11.2017 17:25:13 11.11.2017 17:25:18 11.11.2017 17:25:20 11.11.2017 17:25:21
Betrag 60

SICHERN

Abb. 5.3.g  Spielhistorie unterer Monitor

Durch Beriihrung eines Screenshots werden auf dem oberen Monitor Details
angezeigt.

SEVENS AND BARS

11.11.2017 17:25:18
Bild 88 / 104 Seite 13/15
BET

Geldspeicher

Bank

Giga Spins

Betrag

Abb. 5.3.h  Spielhistorie oberer Monitor
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Spiele deaktivieren

Einzelne Spiele konnen deaktiviert und wieder aktiviert werden.

Spiel Deaktivieren

ANCIENT AMULETS ANCIENT RICHES

BOOK6: ATHENA

ASENA XP ATLAS OF LEGENDS BOOK OF ATHENA BOOK OF ROMEO AN

t | uﬂ!‘]
1 ;, % - F g .

e i GS
BOOK OF THE AGES

BRAZILIAN SAM XP

BOOKS AND BUL XP BOOKS AND BULLS BOOKS AND PEARLS

<@ 2 3 >

Spiel deaktivieren

Abb. 5.3.i

Durch Beriihrung eines Screenshots werden auf dem oberen Monitor Details
angezeigt.

(i) Hinweis

Sevens & Bars

Das Spiel Sevens & Bars kann als PTB-Spiel nicht deaktiviert werden.

Wartungen

Das Gerat kann das technische Personal bei der Durchfiihrung von Wartun-
gen unterstltzen. Eine Erinnerungsfunktion informiert Gber anstehende
Wartungsaufgaben. Wartungen sind im Kapitel ,Wartungen” auf Seite 196
beschrieben.
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Zeitprotokoll

Das Gerat erfasst Turoffnungen, PIN-Eingaben zur Anmeldung am Service-
meni und Konfigurationsdnderungen in einem Zeitprotokoll. Der Aufruf
erfolgt Gber das Servicemeni &= Ereignisse. = Zeitprotokoll.

3 Zeitprotokoll e

09.05.09:13 TA
09.05.09:12 TZ
09.05.09:12 TA
08.05. 15:44 TZ
08.05.15:43 C

08.05. 15:43 TA
08.05. 15:42 TZ
08.05.14:17 C

08.05. 14:17 TA

08.05.14:17 C

08.05. 10:13 TZ

08.05.10:13 C

Abb. 5.3.j Zeitprotokoll

Uber die Pfeiltasten kann durch die Seiten des Zeitprotokolls geblattert wer-
den.

Die letzten 10 Ereignisse werden auf dem VDAI-Ausdruck in der Zeittabelle
ausgegeben. Das Zeitprotokoll und die Zeittabelle werden bei einer Kassie-
rung geloscht.

Eintrage im Zeitprotokoll haben das Format: TT.MM. hh:mm XXY.
e TT:Tag

¢ MM: Monat

e hh: Stunde

e mm: Minute

e XX: Abkirzung fir Ereignis

y: Abkiirzung fiir Kartentyp (optional)

Die Tabelle erklart die moglichen Abklirzungen.

Abkiirzung |(Ereignis
A Neuaufstellung durchgefiihrt
C Anmeldung mit PIN erfolgreich
D Hopperwert gedndert
FA alle Fiskaldaten auf USB-Stick gesichert
FL Fiskaldaten gel6scht

y: A - Aufstellerkarte, U - Konfigurationskarte
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Abkiirzung |Ereignis
FN neue Fiskaldaten auf USB-Stick gesichert
G Eingabe Aufstellort in Platzbezeichnung
Wandgerat: Hoppertir bei eingeschaltetem Geréat geoffnet
HA Standgerat: Serviceklappe bei eingeschaltetem Gerat gedffnet
Wandgerat: Hoppertiir bei ausgeschaltetem Gerat gedffnet
"o Standgerat: Serviceklappe bei ausgeschaltetem Geréat ge6ffnet
Wandgerat: Hoppertir bei ausgeschaltetem Gerat geschlossen
Hs Standgerat: Serviceklappe bei ausgeschaltetem Gerat geschlossen
Wandgerat: Hoppertir bei eingeschaltetem Gerat geschlossen
He Standgerat: Serviceklappe bei eingeschaltetem Gerat geschlossen
KEy Karte erstellt
KGy Karte geldscht
KU Konfigurationskarte eingelesen
M dreimalige Anmeldung mit PIN nicht erfolgreich
P Hopper-PIN gesetzt
R Differenzbetrag aus Revision eines Hoppers wurde {ibernommen
TA Geratetiir bei eingeschaltetem Geréat gedffnet
TO GeratetUr bei ausgeschaltetem Gerat gedffnet
TS Geratetiir bei ausgeschaltetem Gerat geschlossen
TZ Geratetiir bei eingeschaltetem Gerat geschlossen
U Uhr gestellt
W Werkseinstellung Geldverarbeitung gesetzt
y: A - Aufstellerkarte, U - Konfigurationskarte

5.3.12 Benutzerprotokoll

Das Gerat erfasst Aktionen mit Benutzerprofilen im Benutzerprotokoll. Die
letzten 19 Aktionen werden auf dem VDAI-Ausdruck ausgegeben.

Eintrage im Zeitprotokoll haben das Format: TT.MM. hh:mm XXX: NAME.

TT: Tag

MM: Monat

hh: Stunde

mm: Minute

XXX: Abkirzung fiir Benutzeraktion und Benutzerprofil

NAME: Name des Benutzerprofils

Die folgenden Tabellen erkldren die verwendeten Abkilirzungen.

Abkiirzung |Benutzeraktion

P Benutzeraktion mit PIN
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Abkiirzung |Benutzeraktion
K Benutzeraktion mit Benutzerkarte
E Benutzerprofil erstellt
L Benutzerprofil geloscht
S Benutzeranmeldung am Servicemenii bei geschlossener Tiir
| Identifizierung erfolgreich
Kartentypen
Abkiirzung |Benutzerprofil
A Aufsteller
S Servicekraft
T Techniker
W Wirt
U Konfiguration
K Kassierer
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5.4.1

Geldverarbeitung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zur Einstellung der Geldverar-
beitung sowie zur Uberwachung und Pflege der Bargeldbestinde im Gerét.

Miinzverarbeitung

Das Gerat ist grundsatzlich fur die Annahme und Auszahlung von Miinzen
vorgesehen.

(i) Hinweis

Stérungen an Minzprifer oder Hopper

Bei gestértem oder fehlendem Minzpriifer sowie Hoppern kann das Gerat
nicht in Spielbereitschaft versetzt werden.

Einwurfgrenze

Die Annahme von Miinzen und Geldscheinen ist abhangig von Betragen auf
dem Geldspeicher. Die maximale Einwurfgrenze des Geldspeichers betragt
gemaR SpielV 10 Euro. Sie kann im Servicemeni weiter verringert werden.
Mit Erreichen der Einwurfgrenze wird die Geldannahme deaktiviert.

Uberzahlung

Bei Geldeinzahlung (Einwurf) kann es schnell zu einer Uberschreitung der Ein-
wurfgrenze kommen. Der liberzahlte Betrag muss vom Gerat zuriick gezahlt
werden. Die Riickzahlung erfolgt auf Betrdge gleich oder kleiner der Einwurf-
grenze.

Durch haufige Uberzahlungen kann es zu Leerzahlungen der Auszahlsysteme
kommen. Mit den Funktionen Teilauszahlungen und Annahmestufen - auf
den folgenden Seiten beschrieben - sollen Leerzahlung weitestgehend ver-
hindert werden.

Hopperkonfiguration

Das Gerat ist ab Werk fiir die Auszahlung von 2-Euro- und 20-Cent-Miinzen
vorgesehen. Statt 20-Cent-Miinzen kdnnen alternativ 10-Cent-Miinzen aus-
gezahlt werden.

(i) Hinweis

Annahme von 10- und 50-Cent-Miinzen

In der Einstellung Auszahlung von 20-Cent-Miinzen werden vom Gerat keine
10- und keine 50-Cent-Miinzen angenommen.

Werkseinstellung Alternative Einstellung
Sorte Annahme Auszahlung Annahme Auszahlung
10 Cent X X
20 Cent X X X
50 Cent X
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Werkseinstellung Alternative Einstellung
Sorte Annahme Auszahlung Annahme Auszahlung
1€ X X
2€ X X X X

Maximalpegel Hopper

Der Maximalpegel ist ein Wert fiir den maximalen Geldinhalt im Hopper. Bei
Erreichung des Betrages wird jede weitere angenommene Miinze in die
Kasse sortiert. Der Maximalpegel hat Einfluss auf den Auszahlvorrat des
Geradtes.

Sockelbetrag Hopper

Der Sockelbetrag ist ein Wert fiir den Geldinhalt im Hopper. Abhdngig vom
Sockelbetrag erfolgen vom Gerat Vorschlage fir die Auffiillung oder die Ent-
nahme von Betragen.

Teilauszahlung

Teilauszahlungen dienen der Abwagung von Leerzahlungen des 20-Cent- (10-
Cent-) Hoppers und des verbleibenden Betrages auf dem Geldspeicher als
Folge von Uberzahlungen. Die Abwagung erfolgt iber den Anteil der kleine-
ren Minzsorte des Riickzahlungsbetrages.

Einstellung Auszahlung Wirkung

9x0,20€  |per Spielgast erhilt viele kleine Miinzen.

viele (19x 0,10 €) |Der Geldspeicher bleibt nahe 10,- €.

5x0,20 € Der Spielgast erhalt einige kleine Miinzen.

wenige Der Geldspeicher kann auf 9,20 € (9,10 €)
(10x0,10€) fallen.

Der Spielgast erhalt keine kleinen Miinzen.
keine kein Minzen |Der Geldspeicher kann auf 8,20 €(8,10) fal-
len.

Scheinverarbeitung

Das Gerat ist ab Werk mit einem Recycler zur Annahme und Auszahlung von
Geldscheinen ausgestattet. Ein Recycler wird oft als Dispenser bezeichnet.
Optional kann statt dem Recycler ein Scheinpriifer eingebaut werden. Mit
einen Scheinpriifer kdnnen keine Geldscheine ausgezahlt werden.

(i) Hinweis

Stérungen am Recycler oder Scheinpriifer

Bei Storungen am Recycler oder Scheinprifer ist ein Weiterbetrieb ohne
Scheinannahme bzw. Scheinauszahlung méglich.
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Freigabepegel

Der Freigabepegel ist ein Wert fir den Geldvorrat in den Auszahlsystemen.
Fiir die Annahme von Geldscheinen muss der Freigabepegel tGberschritten
sein. Fur den 50-Euro-Schein kann der Freigabepegel separat eingestellt wer-
den.

Annahmestufen

Die Funktion Annahmestufen ermoglicht die Vermeidung von Leerzahlungen
als Folge von Uberzahlungen. Die Annahme von Geldscheinen kann in Abhén-
gigkeit vom Betrag auf dem Geldspeicher angepasst werden. Durch Einstel-
lung von weich, mittel oder hart wird die grofSte zur Annahme freigegebene
Geldscheinsorte festgelegt. Die folgenden Tabellen zeigen die Einstellmdg-
lichkeiten fiir Gerate mit oder ohne Recycler.

Annahmestufen mit Recycler

Geldspeicher Weich Moderat Hart Individuell
0-1,90€ 50 € 50 € 50€

Beim nachsthoheren

2,00€-3,90€ 50 € 20€ 20 € Geldspeicherbetrag
4,00€-5,90 € 50 € 20 € 20€ kann die gleiche oder
6,00 € - 7,90 € 50 € 20 € 10 € nachstkleinere Sorte

eingestellt werden.
8,00€-9,90€ 50 € 20€ 10€

Annahmestufen ohne Recycler

Geldspeicher Weich Moderat Hart Individuell
0-1,90€ 50 € 20 € 20 € ) . .

Beim nachsthoheren
2,00€-3,90€ 50 € 20 € 20€ Geldspeicherbetrag
4,00€-5,90 € 50 € 20 € 10 € kann die gleiche oder
6.00€-790¢€ 50 € 10 € 10 € nachstkleinere Sorte

eingestellt werden.
8,00€-9,90€ 50 € 10 € 5€

Auszeit

Die Auszeit ermoglicht den Schutz der Geldbestiande im Gerat. Nach der
Annahme eines Geldscheines wird ein weiterer Geldschein erst nach Ablauf
der Auszeit angenommen.

Sockelbetrag Dispenser

Der Sockelbetrag ist ein Wert fiir den Geldinhalt in der Dispenserbox. Abhan-
gig vom Sockelbetrag erfolgen vom Gerat Vorschlage fir die Auffillung oder
die Entnahme von Betragen.
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Auszahlvorrat

Der Auszahlvorrat ist ein Wert fiir den Geldinhalt in der Dispenserbox. Er
kann fiir jede Scheinsorte separat eingestellt werden. Fir die Auszahlung
einer Sorte muss ein Wert groBer null eingestellt sein. Mit Erreichen des Wer-
tes werden weitere angenommene Geldscheine in die Kasse sortiert.

(i) Hinweis
Auszahlung von Scheinsorten

Die Auszahlung verschiedener Sorten ist abhdngig vom verwendeten Modell
des Recyclers. Entsprechend kann ein Auszahlvorrat nur fiir einige Scheinsor-
ten eingestellt werden.

Es kann ein maximaler Betrag fiir den gesamten Auszahlvorrat in der Dispen-
serbox eingestellt werden. Die Einstellung hat Einfluss auf den gesamten Aus-
zahlvorrat des Gerates.

Auffillungen

In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen liber die verschiedenen Mog-
lichkeiten der Auf- und Nachfiillung des Gerates.

Erstbefiillung und Nachfiillung A

Eine Auffillung kann in den VDAI-Daten als Erstbefiillung oder Nachfiillung A
erfasst werden.

Erstbefillung

Eine Erstbefillung erh6ht den Auszahlvorrat alt und wird nicht in der Berech-
nung der elektronisch gezahlten Kasse und im Saldo (2) berticksichtigt. Eine
Erstbeflllung ist nur im Inbetriebnahmemodus maoglich.

Nachfiillung A

Auffiillungen nach Abschluss der Inbetriebnahme werden als Nachfiillung A
erfasst und in der Berechnung der elektronisch gezahlten Kasse sowie des
Saldo (2) berticksichtigt. Nachfillungen werden einzeln mit Datum, Uhrzeit
und einer Kennung (T, TK, W, WK) sowie als Summe auf dem VDAI-Streifen
aufgefiihrt. Die Einzelauflistung auf dem VDAI-Streifen ist auf die 20 neu-
esten Aufflllungen begrenzt.

Inbetriebnahmemodus

Nach Werksauslieferung und nach Neuaufstellungen befindet sich das Gerat
im Inbetriebnahmemodus. Diesen Modus gibt es erst bei Geraten ab der Bau-
art BW3641. Die Erstbefiillung der Auszahlsysteme des Gerates wurde mit
diesem Modus deutlich vereinfacht.
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Im Inbetriebnahmemodus kénnen Auffiillungen und Entnahmen von Geld in
bzw. aus den Auszahlsystemen beliebig oft durchgefiihrt werden. Die dem
Gerat jeweils aktuell bekannten Fiillmengen werden im Servicemen in den
Funktionen fir das Geldmanagement angezeigt. Es erfolgt kein Eintrag von
Auffiillungen oder Entnahmen in die VDAI-Daten.

Wahrend sich das Gerat im Inbetriebnahmemodus befindet, ist im Spielbe-
trieb die Geldannahme komplett gesperrt. Ein Hinweis auf dem oberen Moni-
tor weist den Benutzer darauf hin.

HINWEIS

Fiihren Sie bitte zur Freigabe der Geldannahme im
Servicepunkt 'Inbetriebnahme’ den Abschluss der

Erstbefillung durch!

Abb.5.5.a  Hinweis Inbetriebnahmemodus

Inbetriebnahmemodus abschlieRen

Der Inbetriebnahmemodus muss im Menlipunkt & Geldmanagement
= Inbetriebnahme abgeschlossen werden. Dabei werden:

¢ bei einer Inbetriebnahme nach Werksauslieferung das Inbetriebnahme-
datum im Abschnitt Zahlwerksdaten der VDAI-Daten gesetzt und

¢ die angezeigten Fiullmengen als Erstbefiillung in den VDAI-Daten eingetra-
gen.

Al e |

Inbetriebnahme >

Inbetriebnahme mit Erstbefiillung 550,00 € X

HOPPER

020 = 1000¢€
2,00 = 24000€
DISPENSER

10,00 = 100,00 €

20,00 =200,00€

Abb.5.5.b  Meni Geldmanagement Inbetriebnahme
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Inbetriebnahme ohne Erstbefiillung

Soll das Geréat ohne Eintrag einer Erstbefiillung in Betrieb genommen wer-
den, dirfen bei der Durchfiihrung der Inbetriebnahme im Menipunkt
= Geldmanagement = Inbetriebnahme keine Betrage angezeigt werden.

(i) Hinweis

Auszahlsysteme leeren

> Leeren Sie gegebenen Falls die Auszahlsysteme vorher Uiber das Service-
menu.

Bei einer Inbetriebnahme mit leeren Auszahlsystemen wird der Eintrag Erst-
befiillung in den VDAI-Daten nicht angezeigt.

Kennzeichnung der Auffiillungen

Auffillungen werden in den VDAI-Daten mit einer Kennung erfasst.

Kennung |Beschreibung

Auffillung Gber das Servicemeni mit Aufsteller, Servicekraft-
T oder Technikeranmeldung

Die Auffiillung kann elektronisch oder handgezahlt erfolgen.

Auffillung direkt in das Auszahlsystem

TK Es handelt sich um eine positive Differenz. Die Auffiillung
erfolgte ohne Eintragung der Betrdge im Servicemendi.

Wirteauffiillung ohne Wirteanmeldung

W Die Auffiillung erfolgte als vorbeugende Auffillung oder Auffil-
lung bei Leerspielung bei geschlossener Tiir. Der Betrag wurde
elektronisch gezahilt.

Wirteauffillung mit Wirteanmeldung

WK Die Auffillung erfolgte als vorbeugende Auffillung oder Auffil-
lung bei Leerspielung. Der Betrag wurde elektronisch gezahilt.

Auffiillen der Auszahlsysteme

Die Auszahlsysteme kénnen bei geschlossenen oder gedffneten Tiiren sowie
mit oder ohne Anmeldung am Servicemen aufgefillt werden.

Auffiillung bei geschlossenen Tiiren

Das Servicepersonal oder der Gastwirt kdnnen das Gerat ohne Offnung einer
Geratetlir vorbeugend oder bei Eintritt einer Leerzahlung auffillen. Die Auf-
fillung erfolgt stets elektronisch gezahlt.

Die Durchfiihrung von Auffiillungen bei geschlossenen Tiren wird im Kapitel
»Auffullungen im Spielbetrieb” auf Seite 169 beschrieben.
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Vorbeugende Auffiillung ohne Benutzeranmeldung

Die Aufflllung ohne Anmeldung am Servicementi erfolgt durch Driicken und
Halten der Taste Auszahlung im Spielbetrieb fiir mindestens 10 Sekunden.
Die aufgefiillten Betrdage werden als Nachfiillung A mit der Kennung Win den
VDAI-Daten erfasst.

inwurf

Abb.5.5.c  Auffiillung ohne Benutzeranmeldung

Dricken der Taste Spielmenii beendet die Auffillung.

Vorbeugende Auffiillung mit Benutzeranmeldung

Nach Stecken einer Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers und Autori-
sierung am Servicemeni mit PIN kann das Gerat ebenfalls aufgefiillt werden.
Der Name des Benutzers wird unten rechts in der Anmeldeleiste angezeigt.
Die Auffiillung wird als Nachfiillung A mit der Kennung T bzw. WK in den
VDAI-Daten erfasst.

Erfolgt die Benutzeranmeldung mit einer Wirtekarte, wird der aufgefiillte
Betrag dem zugehorigen Wirtekonto gutgeschrieben. Siehe ,, Wirteguthaben”
auf Seite 88. Die Auffillung wird als Nachfiillung A mit der Kennung WK in
den VDAI-Daten erfasst.
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D

@®° Elektronisch gezahit X

Bitte Auffiillen

Einwurf

0,206-Hopper:

Summe:

Abb. 5.5.d  Auffillung elektronisch gezahlt

Beruhren der Schaltflache & Vorrat blendet den aktuellen Auszahlvorrat der

Auszahlsysteme ein.

Ziehen der Benutzerkarte beendet die Auffillung.

Auffiillung bei Leerspielung

LEERSPIELUNG

Bitte kontaktieren Sie einen Service-
Mitarbeiter vor Ort.

HINWEIS FUR DAS SERVICE-PERSONAL

Zum Starten der Nachfiillung betétigen
Sie bitte die START-Taste und fiillen
Sie die angegebenen Miinzsorten nach.

Abb.5.5.e Leerspielung

Im Falle einer Leerspielung steht fir die Auszahlung an den Spielgast nicht
mehr gentigend Auszahlvorrat zur Verfliigung. Das Gerdt muss vom Service-
personal aufgefiillt werden. Es wird ein entsprechender Hinweis angezeigt.

AUFFULLUNG

Wirtegeld 18,00€

0,20€ Hopperstand:

2,00€ Hopperstand:

W-KARTE WIRT1

Abb.5.5.f  Auffullung bei Leerzahlung
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Auffillungen

Das Servicepersonal kann nach Driicken der Taste Start das Gerat auffllen.
Der aufgefiillte Betrag wird in der Zeile Wirtegeld angezeigt. Die Auffiillung
wird als Nachfiillung A mit der Kennung W in den VDAI-Daten erfasst.

Wird wahrend der Auffillung eine Wirtekarte gesteckt, wird der Name des
Wirtekontos angezeigt und der aufgefiillte Betrag dem Wirtekonto gutge-
schrieben. Siehe , Wirteguthaben” auf Seite 88. Die Aufflllung wird als
Nachfiillung A mit der Kennung WK in den VDAI-Daten erfasst.

Driicken der Taste Spielmenii beendet die Auffiillung.

Nachfiillungen in der Cashphase

Bei Eintritt einer Cashphase prift das Gerat, ob der vorhandene Auszahlvor-
rat fiir die anstehenden Auszahlungen ausreichend ist. Bei unzureichendem
Auszahlvorrat wird die Meldung Leerspielung angezeigt. Das Servicepersonal
muss das Gerat nachfillen. Siehe , Auffiillung bei Leerspielung” auf Seite 85.

NACHFULLEN

Wirtegeld 0,00€
0,20€ Hopperstand:

2,00€ Hopperstand:

Abb. 5.5.g  Nachfillen Cashphase

Wahrend der Nachfillung wird fiir die Hopper angezeigt, ob der Vorrat aus-
reichend ist:

* niedrig, rot: Der Vorrat reicht nicht fiir die ndchste Auszahlung.
* niedrig, gelb: Der Vorrat reicht fir die ndachste Auszahlung.

¢ ausreichend: Der Vorrat reicht fiir die komplette Auszahlung der Cash-
phase.

(i) Hinweis

Hopper ausreichend auffillen!

Zur Vermeidung von weiteren Auffillungen, flllen Sie die Hopper im Nach-
fillmodus der Cashphase ausreichend auf.

Driicken der Taste Spielmenii beendet die Auffillung.
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Hochwechseln

Kann eine Auszahlung durch Nachwerfen von Geld und Auszahlung einer
hoheren Geldsorte abgeschlossen werden, wird die Hochwechselfunktion
aufgerufen. Der Spielgast wird aufgefordert, die Differenz zur hoheren Geld-
sorte nachzuwerfen.

HOCHWECHSELN

Bitte werfen Sie 1,50€ nach.

Es werden dann 2,00€ ausgezahlt.

Abb. 5.5.h  Hochwechseln

Auffiillung bei offenen Tiiren

Fiir einen korrekten Bestand in den Hoppern wird die Nutzung des Service-
meniis empfohlen. Mit Hilfe des Servicemeniis werden die Betrage elektro-
nisch oder handgezahlt erfasst und mit der Kennung T in den VDAI-Daten
eingetragen. Eine Anmeldung am Servicemendi ist erforderlich.

Die Durchfiihrung von Auffiillungen bei offenen Tiren wird im Kapitel , Auf-
fillungen im Servicebetrieb” auf Seite 177 beschrieben.

Auffiillung elektronisch gezihlt

Die aufzufiillenden Sorten werden Uber die Miinz-bzw. Scheineingabe in die
Auszahlsysteme gefllt. Dadurch werden die Sorten genau gezahlt und in das
richtige Auszahlsystem sortiert.

nm @8 Geldmanagement é, Auffillen ©° Elektronisch gezahit

©®° Elektronisch gezahit ><

Bitte Auffiillen

0,206-Hopper:

2,00¢-Hopper:

Abb.5.5.i  Auffillung elektronisch gezahlt

Beruhren der Schaltflache = Vorrat blendet den aktuellen Auszahlvorrat der
Auszahlsysteme ein.
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Auffiillung handgezihlt

Diese Form der Auffiillung geht schnell. Es besteht allerdings die Gefahr von
Fehlern bei der Auffiillung. Die aufzufiillenden Sorten werden manuell direkt
in die Auszahlsysteme gegeben.

(o] e | N

@)h Handgezahit

0.20 € auffiillen ( 50 Miinzen) AnzaHL 50 (DY

® ®

® ©
©)

@ a

Sockelbetrag ist 10,00 € (Anzahl 50)

Vorrat nach Auffallung ist 10,00 € (Anzahl 50)

Abb. 5.5.j Aufflllung handgezahlt

Die aufgefiillte Mengen in Stlick muss fiir jedes Auszahlsystem mit Hilfe des
Zahlenfeldes eingetragen werden.

Auffiillung ohne Nutzung des Servicemeniis

(i) Hinweis

Ungenaue Auffiillung

Diese Form der Auffillung wird wegen seiner Ungenauigkeit nicht empfoh-
len!

Werden Betrage ohne Nutzung des Servicemenis direkt in die Auszahlsys-
teme gegeben, entstehen positive Differenzen. Die Erkennung der Betrage
erfolgt im Spielbetrieb. Der korrekte Wert kann fiir jedes Auszahlsystem erst
bei einer Leerzahlung des Systems ermittelt werden. Die erkannten Aufful-
lungen werden durch die Kennung TK in den VDAI-Daten erfasst.

Wirteguthaben

Auffiillungen von einem Gastwirt werden als Wirteguthaben erfasst. Bei den
Wirteguthaben wird zwischen:

e Guthaben der Wirtekarte - mit der Option Wirt auszahlen und
e Wirtespeicher - mit der Option Wirtespeicher l6schen

unterschieden.
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Guthaben der Wirtekarte

Auffillungen nach Anmeldung am Servicemeni mit einer Wirtekarte und PIN
werden als Guthaben der Wirtekarte erfasst. Fiir die Wirtekarte wird ein Gut-
habenkonto geflihrt. Das Konto wird als W-Karte [Benutzername] in den
VDAI-Daten im Abschnitt Serviceausdruck ausgewiesen und zeigt die aufge-
fillten Geldsorten in Euro und das Gesamtguthaben an. Im Abschnitt Zahl-
werksausdruck wird die Auffiillung als Nachfiillung A mit der Kennung WK
aufgefiihrt. Eine Kassierung 16scht beide Eintrage.

Wirt auszahlen

Ist in den Sicherheitseinstellungen die Wirteauszahlung eingeschaltet, kann
sich der Wirt bei einem bestehenden Guthaben und Anmeldung mit seiner
Wirtekarte bei geschlossenen Tiren sein aufgefiilltes Geld spater wieder
selbst auszahlen lassen.

Die Auszahlung erfolgt iber den Menilipunkt & Geldmanagement
& Auffillen & Wirt auszahlen.

nm

Wirt auszahlen ><

Wirt WIRT1 auszahlen

0,206-Hopper:

2,00¢-Hopper:

26,00€ von 55,00€ auszahlen?

Abb.5.5.k  Guthaben der Wirtekarte auszahlen

Vor der Auszahlung wird von der Geratesoftware gepriift, ob mindestens 175
Euro als Auszahlvorrat vorhanden sind. In diesem Fall kénnen bis zu 26 Euro
zuriickgezahlt werden. Danach erfolgt eine erneute Priifung mit erneuter
Moglichkeit zur Auszahlung.

Wirtesauszahlungen verringern das Guthaben des W-Karten-Kontos in den
VDAI-Daten. Ausgezahlte Geldsorten werden aufgefiihrt und ggf. mit einge-
zahlten Sorten verrechnet. Im Abschnitt Zahlwerksausdruck wird die Auszah-
lung als Entnahme aufgefiihrt.

Wirtespeicher

Vorbeugende Auffiillungen oder Aufflllungen bei Leerzahlung ohne Wirtean-
meldung werden dem Wirtespeicher gutgeschrieben. Die Aufflllungen wer-
den im Abschnitt Serviceausdruck der VDAI-Daten unter Wirtespeicher
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ausgewiesen. Wirtespeicher zeigt die aufgefiillten Geldsorten in Euro und
Gesamt (als Einwurf) an. Im Abschnitt Zahlwerksausdruck wird die Auffillung
als Nachfiillung A mit der Kennung W aufgefiihrt.

Wirtespeicher l6schen

Der Aufsteller, ein Kassierer oder ein Techniker kénnen auRerhalb von Kas-
sierungen das Guthaben des Wirtespeichers an den Wirt auszahlen und den
angezeigten Betrag lI6schen.

& Geldmanagement & Mein Gerdt & Wirtespeicher I6schen

nm j ok el

\@Q Wirtespeicher l6schen ><

Wirtespeicher l6schen

10,00 € Guthaben

Abb. 5.5.1 Wirtespeicher |6schen

Der ausgezahlte Betrag beeinflusst nicht die Nachfiillung A bzw. Entnahmen
in den VDAI-Daten. Im Abschnitt Serviceausdruck wird unter Wirtespeicher
lediglich der zuriickgezahlte Betrag vermerkt.

Entnahmen

Entnahmen aus den Auszahlsystemen kdnnen (iber das Servicemeni durch-
gefiihrt werden. Es konnen individuelle Betrage entnommen, auf den Sockel-
betrag geleert oder eine komplette Entnahme durchgefiihrt werden.
Entnahmen werden in den VDAI-Daten einzeln und als Summe aufgefiihrt.

Guthaben der Wirtekarte auszahlen

Aufgefiillte Betrage mit der Kennung WK kénnen bei aktiver Funktion Wirt-
eauszahlung und gefiillten Auszahlsystemen Uiber das Servicemenl wieder
zurlickgezahlt werden. Siehe ,,Guthaben der Wirtekarte” auf Seite 89.

Die Vorgehensweise zur Auszahlung von Guthaben der Wirtekarte wird im
Kapitel ,,Guthaben der Wirtekarte auszahlen” auf Seite 178 beschrieben.
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(i) Hinweis
Bei geschlossem Geldkreislauf Wirteauszahlung abschalten!

Schalten Sie bei Benutzung des geschlossenen Geldkreislaufes in Verbindung
mit Vernetzungssystemen die Riickzahlung von Wirteguthaben ab!

Zur Abschaltung der Wirteauszahlung gehen Sie wie folgt vor:

> Rufen Sie den Servicebetrieb auf.

> Autorisieren Sie sich als Aufsteller.

> Rufen Sie den Menipunkt = Einstellungen & Sicherheit auf.

> & Wirteauszahlung so oft beriihren, bis der Schalter auf rot steht.
» Die Funktion Wirteauszahlung ist abgeschaltet.

> \Verlassen Sie den Servicebetrieb.

Revision

Mit einer Revision wird der tatsachliche Miinzbestand des Hoppers ermittelt.
Der Aufruf erfolgt im Servicemen lber:

e = Geldverarbeitung = Hopper (X,xx €) = Revision oder

e = Geldmanagement = Hopper (X,xx €) = Revision.

@ Hinweis

Revisionen nur bei gedffneter Tiir

Der Mentpunkt Revision kann nur bei gedffneter Geratetir aufgerufen wer-
den.

I N PN P

@fj Revision

Abb. 5.5.m Hopperrevision starten

Der gewahlte Hopper wird dazu vollstandig geleert und die ausgezahlten
Minzen werden gezahlt. Weicht die gezdhlte Anzahl vom bekannten Hopper-
inhalt ab, werden Differenzen erkannt und angezeigt.
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I N TN T

@; Revision

DIFF. EINTRAGEN ?

Abb. 5.5.n  Differenz eintragen

Durch Bestatigung der Differenzen mit = Start werden diese als:
¢ Fehlgeld bzw.
¢ Nachfiillung A mit der Kennung TK

in die VDAI-Daten eingetragen. Der neue Hopperinhalt entspricht im
Anschluss der Menge der gezdhlten Miinzen.

Durch Abbruch der Revision mit & X bleibt der Hopperinhalt in den VDAI-
Daten unverandert. Die Differenz kann manuell ausgeglichen werden.

Die durch die Revision ausgezahlte und ggf. um Differenzen bereinigte Miinz-
menge muss anschlieRend wieder direkt in den Hopper gegeben werden.
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Auslesen und Abrechnen

Erweiterte Spezifikation der VDAI-Schnittstelle

Das Gerat unterstiitzt die erweiterte Spezifikation der Spielgerateschnitt-
stelle zum Abruf von VDAI- und Fiskaldaten. Neben der klassischen VDAI-
Standardschnittstelle kann der Datenaustausch {iber die neue VDAI-Netz-
werkschnittstelle erfolgen. Uber die VDAI-Standardschnittstelle sind mit her-
kommlichen Auslese- und Vernetzungssystemen der Abruf von VDAI-Daten
und herstellereigene Fernwirkfunktionen moglich. Uber die VDAI-Netzwerk-
schnittstelle kdnnen neben den Funktionen der Standardschnittstelle wei-
tere Daten insbesondere die Fiskaldaten abgerufen werden.

Die erweiterte Spezifaktion gestattet Giber die VDAI-Netzwerkschnittstelle im
Zusammenhang mit der Geréatefreischaltung die Ubertragung von Informa-
tion zum Geratestatus und darauf aufbauend die Moglichkeit, einen gliltigen
Zugangscode am Gerat auszugeben.

Ein Datenaustausch mit herkdmmlichen VDAI-Auslesegeraten (VDAI-Dru-
cker) ist Gber die Netzwerkschnittstelle nicht moéglich. Die Verwendung von
Vernetzungssystem bietet sich an dieser Stelle an. Die Funktionen des mit der
Erweiterung implementierten VDAI-Servers konnen somit genutzt werden.

Informationen zum VDAI--Server stehen im Kapitel ,VDAI-Server” auf
Seite 95

Die Schnittstellen des Gerates sind im Kapitel ,Schnittstellen” auf Seite 57
beschrieben.

Kassierung

Die Kassierung des Gerétes erfolgt Gber den Abruf der VDAI-Daten mit
Loschen (Kassierungsdaten).

(i) Hinweis
Elektronische Aufbewahrung der Kassierungsdaten

Deutsche Steuergesetze verlangen die elektronische Aufbewahrung der
kompletten Kassierungsdaten inklusive der Statistik. Der klassische Ausdruck
der Daten auf einem Papierstreifen ist nicht mehr ausreichend!

Nach einer Kassierung befinden sich die Kassierungsdaten im Auslesesystem.
Mit der Kassierung wird die Nummer des VDAI-Ausdrucks erhéht. Die Zahl-
werksdaten (u.a. Einwurf, Auswurf, Saldo (1), Nachfillungen, Entnahmen,
elektronisch gezahlte Kasse, Saldo (2), die Daten des Kontroll-Moduls und das
Tagesjournal) werden geloscht.

Ausdrucksnummer vor Kassierung: 0016 A 016

Ausdrucksnummer nach Kassierung: 0017 A 017
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5.6.3

5.6.4

Kopie der Kassierung

Das Auslesesystem kann eine Kopie der VDAI-Daten der letzten Kassierung
anfordern und ausgeben. Beim Auslesesystem muss dazu die Funktion fiir die
Kopie eingeschaltet sein. Kopien von VDAI-Daten aus alteren Kassierungen
kénnen Uber den VDAI-Server abgerufen werden.

Aus Datenschutzgriinden z. B. bei VeraulRerung des Gerates kdnnen VDAI-
Daten vom Gerat liber das Servicemeni geloscht werden.

Die Schritte zum Loschen von VDAI-Daten (iber das Servicemeni werden im
Kapitel ,,VDAI-Ausdrucke I16schen” auf Seite 184 beschrieben.

Kassierung liber das Servicemenii

Uber das Servicemenii = Ereignisse = Statistik= Elektr. Kasse kann eine
Kassierung ausgelost werden. Die VDAI-Daten werden dabei intern abge-
schlossen und als Kopie im Gerat abgelegt.

Neuaufstellung

Eine Neuaufstellung dient dem Wechsel des Aufstellplatzes des Gerates. Vor
einer Neuaufstellung muss eine Kassierung erfolgt sein.

Mit einer Neuaufstellung werden die Einstellungen der Geldverarbeitung auf
die Grundeinstellungen gesetzt. Der Fillstand der Auszahlsysteme und Diffe-
renzen werden auf null gesetzt. Die Nummer des VDAI-Ausdrucks (Buch-
stabe) wird erhoht und der Ausdruck beginnt wieder mit 001. Die vierstellige
Nummer vor dem Buchstaben wird nicht zurlick gesetzt.

Ausdrucksnummer vor Neuaufstellung: 0017 A 017

Ausdrucksnummer nach Neuaufstellung: {0018 B 001

Fiskaldaten

Als Fiskaldaten wird die Gesamtheit aller einzelnen Buchungen durch Einsatz-
und Gewinnausspielung bezeichnet. Jede einzelne Buchung wird in einem
fortlaufend nummerierten Datensatz (Sequenz) erfasst und signiert. Mittels
Abschluss werden die einzelnen Sequenzen in einer XML-Datei im Dauerspei-
cher des Gerates abgelegt. Die chronologisch erzeugten XML-Dateien bauen
aufeinander auf. Die Signierung sichert die Integritat der Daten.

Ein Abschluss von Datenséatzen erfolgt:

* Nach einer Laufzeit von 16 Stunden nach der nadchsten Pause.
¢ Bei Tageswechsel um 0:00 Uhr nach der nachsten Pause.

e Beim Geratestart nach dem Einschalten.

e Beim Export der Fiskaldaten.

e Mittels Anforderung aus einem angeschlossenen Vernetzungssystem,
maximal 5 pro Tag.

e BeiBauarten ab BW3628: Bei Abruf von VDAI-Daten mit Loschen Uber die
VDAI-Standard-Schnittstelle oder die VDAI-PC-Schnittstelle bei ge6ffneter
Tur.
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Die Fiskaldaten (XML-Dateien) konnen aus dem Gerat ausgelesen und damit
auf einen externen Datentrdger kopiert (exportiert) werden. Aus Daten-
schutzgriinden z. B. bei VerduBerung des Gerates konnen ausgelesene Fiskal-
daten vom Gerat geloscht werden.

(i) Hinweis
Aufbewahrungspflicht fiur Fiskaldaten
Die Fiskaldaten miissen entsprechend den Steuergesetzen 10 Jahre aufbe-

wahrt werden. Die Aufbewahrungspflicht besteht auch bei VerduBerung des
Gerates!

Auslesungen von Fiskaldaten kénnen tGber den VDAI-Server oder liber das
Servicemendi erfolgen. Der VDAI-Server wird im folgenden Kapitel beschrie-
ben. Die Schritte zum Auslesen und Loschen von Fiskaldaten (iber das Ser-
vicemend sind im Kapitel ,Fiskaldaten auslesen und I6schen” auf Seite 182
beschrieben.

Im Interesse einer regelmaRigen Auslesung der Fiskaldaten gibt es eine Erin-
nerungsfunktion im Servicemendi: In der Nachrichtenleiste blinkt das Symbol
fur Fiskaldaten. Siehe ,,Nachrichten-Leiste” auf Seite 128.

5.6.5 VDAI-Server

Der VDAI-Server ermoglicht Giber die Netzwerkschnittstelle des Gerates
einen Zugriff auf die VDAI- und Fiskaldaten des Gerates. Zusatzlich werden
Fernwirkung und der Abruf von Freischaltcodes unterstuitzt.

Fiir die Kommunikation mit dem VDAI-Server ist eine Benutzeranmeldung
mit dem Benutzerkonto , webserver” oder ,vdai“ erforderlich. Siehe ,Anmel-
dung am VDAI-Server” auf Seite 99.

Netzwerkschnittstelle

@ O5ully oo

Home VDAI-Daten Fiskaldaten Kassierung  Auslesung Fiskaldaten  Fiskaldaten-Zertifikate

N

Ceralestatus  Freischalicode ~ Konfiguration ~ Passworte

Hauptmenii

Abb.5.6.a  VDAI-Server
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Funktionen

Uber das Menii des VDAI-Servers kénnen die folgenden Funktionen aufgeru-
fen werden:

VDAI-Daten

Neben den aktuellen VDAI-Daten seit der letzten Kassierung kénnen alle
dlteren Kassierungsdaten angezeigt und als TXT-Datei heruntergeladen
werden.

Die Kassierungsdaten kdnnen aus Datenschutzgriinden z. B. bei VerduRe-
rung des Gerates gel6scht werden. Die Schritte zum Loschen von VDAI-
Daten Uber das Servicemeni werden im Kapitel ,, VDAI-Ausdrucke
[6schen” auf Seite 184 beschrieben.

Fiskaldaten

Fiskaldatendateien kénnen angezeigt und als signierte XML-Datei herun-
tergeladen werden.

Aus Datenschutzgriinden z. B. bei VerduRerung des Gerates kénnen aus-
gelesene Fiskaldaten im Gerat geldscht werden. Die Schritte zum Léschen
von Fiskaldaten (iber das Servicemenii sind im Kapitel , Fiskaldaten ausle-
sen und l6schen” auf Seite 182 beschrieben.

Kassierung

Durchflihrung einer Auslesung der VDAI-Daten mit oder ohne Léschen.
Die Daten kénnen im Meni VDAI-Daten aufgerufen werden.

Auslesung Fiskaldaten

Durchfiihrung einer Auslesung der Fiskaldaten. Die Erzeugung von Fiskal-
daten Uber den VDAI-Server ist auf maximal 5 Dateien pro Tag begrenzt.
Das Gerat selbst erzeugt 1 x taglich automatisch eine Fiskaldatendatei. Die
Daten kénnen im Men Fiskaldaten aufgerufen werden.

Fiskaldaten-Zertifikate

Die 6ffentlichen Zertifikate zur Uberpriifung der Fiskaldaten kénnen ange-
zeigt und heruntergeladen werden.

Geratestatus

Ausgabe von Informationen zu:

- Netzwerkadressierung (z. B. IP-/MAC-Adresse, Port)

- Geréateinformationen (z. B. Bauart, Zulassungsnummer, Kennung)

- Herstellerbezogene Statusinformationen

Freischaltcode

Ausgabe von Informationen zum Status bespielt/frei. Der Status wird auch
ausgeben, wenn die Geratefreischaltung mit Spielerkarte erfolgt. Bei
Geratefreischaltung mittels Code, kann ein Zugangscode abgerufen oder
ein neuer Zugangscode gezogen werden.
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¢ Konfiguration

Mit dieser Funktion kann das Gerat ferngewirkt werden.

e Passworte

Anderung der Kennwérter fiir die Benutzerkonten , webserver” und
,vdai“. Die Funktion entspricht dem liber das Servicemeni zugédnglichen
Menlpunkt = Einstellungen = Sicherheit G Zugangskontrolle

& Vdaiserver PINs.

(i) Hinweis
Passwortdanderung bei Vernetzungssystemen
Werden die Funktionen und Dienste des VDAI-Servers Uiber ein Vernetzungs-

system genutzt, missen im Vernetzungssystem ebenfalls die Passworter
gedandert werden.

> Prifen Sie, ob und wie die Passworter im Vernetzungssystem gedndert
werden kénnen.

> Stellen Sie bei allen Geraten - auch die anderer Hersteller - und im Ver-
netzungssystem die gleichen Passworter ein.

Netzwerkanbindung

Um den VDAI-Server oder dessen Dienste nutzen zu kénnen, muss eine Netz-
werkverbindung tber die Netzwerkschnittstelle der SMARTmedia-Box im
Gerat hergestellt werden. Das Geréat kann in ein vorhandenes PC-Netzwerk
eingebunden werden. Eine PC-Direktverbindung ist ebenfalls moglich.

DHCP oder feste IP-Adresse

Die fur den Datenaustausch erforderliche IP-Adresse kann tiber DHCP verge-
ben oder fest eingestellt werden.

In der Werkseinstellung steht das Gerat auf DHCP. Die IP-Adresse wird damit
automatisch lber das Netzwerk bezogen. Die IP-Adresse kann im Service-
meni = Mein Gerdt = Netzwerkinfo abgerufen werden.

Netzwerkinfo X

Status: active

IP: 192.168.0.100

1000baseT<full-duplex>

MAC: 00:60:€0:75:8f.d7

Multicast-Name: id-2302-20221-0.local

Abb.5.6.b  Netzwerkinfo
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Soll das Geréat eine feste IP-Adresse erhalten, muss diese im Servicemendi
& Mein Gerat = Platzbezeichnung = IP Adresse setzen eingestellt werden.
Der Menipunkt dient nicht der Anzeige der eingestellten Parameter.

Gateway IP: 192.168.6.1 X

©

Gerate IP: 192.168.0.100
Subnetzmaske 255.255.255.0

Gateway IP:

Abb. 5.6.c  IP Adresse setzen

Zur Einstellung der IP-Adresse missen liber das Ziffernfeld in der Eingabe-
maske nacheinander die folgenden Parameter eingetragen werden:

e |P-Adresse (z. B. 192.168.0.100)
e Subnetzmaske (z. B. 255.255.255.0) und
e Gateway-IP = IP-Adresse des Routers (z. B. 192.168.0.1)

= & (bernimmt die Eingabe. Nach Eingabe der IP-Adresse werden fir Sub-
netzmaske und Gateway Werte vorgeschlagen. Diese kdnnen geandert wer-
den. Nach Eingabe der Gateway-IP wird die Eingabemaske geschlossen.

(i) Hinweis

IP-Adressen

IP-Adressen diirfen nicht doppelt vergeben werden. Die Subnetzmaske muss
zum IP-Adressbereich passen.

> Bringen Sie den Adressbereich des Netzwerkes in Erfahrung.

> Geben Sie jedem Gerat im Netzwerk eine eigene IP-Adresse.

& DHCP stellt die Adressvergabe auf DHCP.

PC-Direktverbindung

Wird das Gerat ohne eine Anbindung an ein PC-Netzwerk hochgefahren, wird
in der Einstellung DHCP die IP-Adresse des Gerates auf 192.168.0.2. einge-
stellt. Wurde eine feste IP-Adresse vergeben, ist der VDAI-Server unter der
eingestellten IP-Adresse ansprechbar.
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Der PC muss eine Adresse im gleichen Adressbereich z. B. 192.168.0.1 und
eine passende Subnetzmaske z- B. 255.255.255.0 haben.

Bei Windows-PCs erfolgt die Einstellung liber:

e Systemsteuerung

¢ Netzwerk- und Freigabecenter

¢ Adaptereinstellung dndern

e LAN-Verbindung

¢ Eigenschaften der LAN-Verbindung

¢ Internetprotokoll (Version 4 TCP/IPv4)

¢ Eigenschaften von Internetprotokoll, Version 4 (TCP/IPv4)

PC und Gerat werden mit einem LAN-Kabel direkt verbunden.

VDAI-Server iiber IP-Adresse aufrufen

Durch Eingabe der IP-Adresse in der Form https://IP-Adresse z. B. https://
192.168.0.100 in die Adresszeile des Internetbrowsers wird der VDAI-Server
des Gerates aufgerufen.

VDAI-Server iiber Zulassungsnummer aufrufen

In Verbindung mit der Zulassungsnummer kann tiber Mulitcast-DNS (mDNS)
ebenfalls der VDAI-Server aufgerufen werden. Ein entsprechender Dienst
muss im PC zur Verfligung stehen.

Der Aufruf des VDAI-Servers lber einen Internetbrowser erfolgt in der Form
https://id-1234-56789-0.local. Die korrekte Adresse des Gerates setzt sich
aus folgenden Adressteilen zusammen:

Adressteil Gerat Hinweis
https:// verschlisselte Datenibertragung
id- Bindestrich nach id erforderlich
1234-56789 Zulassungs- Blndestrl'ch nach den ersten 4 Stellen
nummer erforderlich

Bindestrich vor der Nummer erforderlich

Nummerder |® -0-Einzelgerat oder Server

-0 .
Spielstelle ¢ -1-Spielstelle 1
e -2 -Spielstelle 2
Jlocal Punkt vor local erforderlich

Anmeldung am VDAI-Server

Die Anmeldung am VDAI-Server erfolgt mit Benutzername und Passwort.

Funktionen Benutzername Passwort (8-stellig)

Fiskal- und Ausdruckdaten,

. webserver 11111111
Fernwirkung
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Lizenz-Aktivierung

5.7

Funktionen Benutzername Passwort (8-stellig)

Freischaltcode vdai 11001100

Die Passworter kénnen im Servicemeni & Einstellungen & Sicherheit
& Zugangskontrolle & Vdaiserver PINs geandert werden. Siehe ,,Zugangs-
kontrolle” auf Seite 143.

Lizenz-Aktivierung

Nach Lieferung des Gerétes, der Installation einer neuen Software oder
einem Wechsel des Gerate-PC muss die Lizenz aktiviert werden. Wenn das
Ablaufdatum der Lizenz naht, warnt das Gerat beim Starten und beim Aufruf
des Servicemeniis vor dem Ablauf der Lizenz.

HINWEIS

Ihr Software-Lizenzvertrag lauft in 9 Tagen aus

In 39 Tagen wird das Spielepaket auf die Basis-Spiele reduziert.

Bitte kontaktieren Sie Ihren Bally Wulff - Vertriebsmitarbeiter

Abb.5.7.a  Hinweis Lizenzablauf

Zur Aktivierung der Lizenz muss der Riickmeldecode im Servicemenii
= Einstellungen = Sicherheit = Softwarelizenz (C) abgerufen und dem FSC-

Team von BALLY WULFF mitgeteilt werden.

(i) Hinweis
Rufnummer FSC-Team
Die Rufnummer zum Abruf von Freischaltcodes lautet: 030 290234-900.

Freischaltung

Riickmeldecode:

1 ol o =
Freischaltcode:
2 = I BN B

Abb.5.7.b  Codes

Pos. Benennung
1 Ruckmeldecode
2 Aktivierungscode

BALLY WULFF nennt darauf einen Aktivierungscode. Uber die Bildschirmtas-
tatur auf dem unteren Monitor wird der Aktivierungscode im gleichen Meni

eingegeben.
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6 Softwarebeschreibung

In diesem Kapitel werden die Benutzeroberflachen, Elemente und Funktio-
nen der Geratesoftware beschrieben.

Hinweise zur Bedienung der Software lesen Sie in den Kapiteln ,,Bedienung
im Spielbetrieb” auf Seite 167 und ,, Bedienung im Servicebetrieb” auf
Seite 171.

6.1 Spielmenii

Dieser Abschnitt beschreibt die Benutzeroberflachen, Menlis sowie Bedien-
und Navigationselemente, die im Spielbetrieb des Gerates verfligbar sind.

NEUE SPIELE TOP 15 5 bis 10 LINIEN MULTI LINIEN WEITERE SPIELE

P = =
| \,i,l- = L A [ ; -~

B . 2 B
Sevens & BARS Wil¥Deolphing ' ° L aNcl BOOKorATHENA

>,

Rovar SEVEi\i

B oy ™= . o FrmTMAM™

AN ——
PAIIED-1IF

F2ODIAC

oD CED

GELDSPEICHER (€) BANKSPEICHER

0.oco ® o

Abb.6.1.a  Spielmeni

Elemente Spielangebote

Element Funktion

Das Spielmenii zeigt Spielbuttons. Durch die Auswahlelemente:

e Kategorien-Filter

B e Ansichtsumschaltung
8l Sortierung A-Z

e Seitennavigation

kann die Anzeige der Spielbuttons verandert werden.

Beriihrung eines Spielbutton Iadt das gewahlte Spielangebot.

Seuvens & BARS

Uber den Kategorien-Filter kann die Auswahl der angezeigten Spielbuttons
nach Themen angepasst werden.
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Element

Funktion

. STANDARD

Die Ansichtsumschaltung erfolgt durch Verschieben des Auges. In der kom-
pakten Ansicht wird die GroRRe der Spielbuttons verringert. Es werden mehr
Buttons angezeigt.

® -

Mit Verschieben von A-Z nach rechts in der Sortierung A-Z werden die Spiel-
buttons in alphabetischer Reihenfolge angezeigt.

mq

Durch Beriihren der Zahlen oder der Pfeilsymbole in der Seitennavigation
kann auf weitere Seiten umgeschaltet werden. Durch Wischen tiber den
Bildschirm kdnnen ebenfalls weitere Seiten angezeigt werden.

Elemente Buchungen

Element Funktion
GELDSPEICHER (€) Der Geldspeicher zeigt eingeworfene und gewonnene Geldbetrage an.
0_00 Geldbetrage konnen als Einsatz verwendet oder direkt ausgezahlt werden.

Der Pfeil nach rechts zeigt den Modus Einsatzleistung an. Ist ein Geldeinsatz
moglich, andert sich die Farbe des Pfeils auf griin. Auf dem Pfeil wird der
Wert angezeigt, der fir eine Einsatzleistung verwendet werden kann. Dri-
cken der Taste Einsatz startet eine Zufalls-Ausspielungen (Einsatz-Ausspie-
lung) auf den Bankspeicher.

Der Pfeil nach links (Umschaltung durch Beriihrung) zeigt den Modus Geld-
ausspielung an. Es werden Teilbetrage vom Bankspeicher abgezogen. Es
wird eine Ausspielung gewahrt und der Geldbetrag auf den Geldspeicher
gutgeschrieben.

BANKSPEICHER

BANKSPEICHER zeigt spielbare Betrage an. Diese konnen bei der Einsatz-
Ausspielung oder als Zwischenergebnis der verschiedenen Spielangebote
erhalten werden.

BETRAG

BETRAG zeigt Werte an, welche durch Spielangebote erhalten werden.
BETRAG wird zu LETZTER BETRAG, sobald der Wert auf den Bankspeicher
Ubertragen wurde.

0

BET zeigt den fir den nachsten Walzenlauf gewahlten Wert an. Der Wert
wird vor jedem Walzenlauf vom Bankspeicher abgezogen. = BET schaltet
den Wert um.

Elemente Spielzeit

Element

Funktion

Pause in 49 Minuten

Die Pausenanzeige zeigt die Dauer bis zum Eintritt der gesetzlichen Pause
an.

Das orange Symbol Gerat belegen kann ein Spielgast nutzen, um eine frei-
willige Pause einzulegen. Betrage auf dem Geldspeicher werden ausgezahlt.

102
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Element

Funktion

GERAT 1 FREIGEBEN

Eingabefenster Zugangscode. Im Servicemendi ist die Freischaltung mit
Zugangscode aktiviert.

Durch Eingabe eines Zugangscodes wird der Spielbetrieb freigeschaltet.
Einen gliltigen Code erhalten Spielgaste vom Personal der Spielstatte.

& Info blendet das Code-Info Fenster zur Geratefreischaltung ein bzw. aus.

Informationen zur Freischaltung des Spielbetriebes lesen Sie im Kapitel
,Freischaltung Spielbetrieb” auf Seite 104 und im Abschnitt ,Geratefrei-
schaltung” auf Seite 142.

INFO

Der Spielmodus von Gerat Nr.: 1
ist durch einen CODE geschiitzt.

Um den CODE zu erhalten, sprechen
Sie bitte einen Mitarbeiter vor Ort *
an und nennen Sie ihm die
Geratenummer

* Empfang

Das Code-Info Fenster wird bei aktivierter Geratefreischaltung mit Code
nach = Info im Eingabefenster Zugangscode ein- bzw. ausgeblendet. Die
automatische Einblendung des Fensters bei gesperrtem Gerat kann im Ser-
vicemen aktiviert werden. Die Information kann fiir Spielgadste einen Hin-
weis enthalten, wo Zugangscodes erhaltlich sind.

Informationen zur Aktivierung des Code-Info-Fensters lesen Sie im Abschnitt
»,Geratefreischaltung” auf Seite 142.

GERAT 1 FREIGEBEN

Bitte fiihren Sie die Freischaltkarte fir
Gerit 1 in den Kartenschlitz ein.

Die Freischaltkarte erhalten Sie beim
Servicepersonal.

Hinweis Geratefreischaltung mit Freischalt-Karte. Im Servicemend ist die
Freischaltung mit Karte aktiviert.

Durch Stecken einer Feischaltkarte in den Schlitz des Kartenlesers wird der
Spielbetrieb freigeschaltet. Eine Freischaltkarte erhalten Spielgédste vom
Personal der Spielstatte.

Informationen zur Freischaltung des Spielbetriebes lesen Sie im Kapitel
,Freischaltung Spielbetrieb” auf Seite 104 und im Abschnitt ,Geratefrei-
schaltung” auf Seite 142.

Elemente Information

Element

Funktion

Berihren des i-Symbols 6ffnet auf dem oberen Monitor Hinweise zur
gesetzlichen Grundlage oder auch zu Spielregeln des gewahlten Spielange-
bots.

Generation LUX
Bitte Spiel wahlen

Das Textfeld zeigt je nach Spielsituation zusatzliche Informationen und Hin-
weise.

_ Anzeige der Spielvariante.

GERATEDATEN

Zulassungsnummer : 123456789
Bauart-Name : BW1234
Version : 1.0.0
Checksumme : 5BED 6DB2 F55B BC40
Datum-Urzeit: 11.11.17 - 16:30:00

Das Identifikationsmittel CODE wird durch Betatigung

von ,LOGOUT" entnommen.

Geratedaten werden nach Driicken der Taste SW-ID auf dem oberen Moni-
tor angezeigt. Neben Informationen zur Software wird die aktuelle Gerate-
zeit angezeigt.
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6.2

6.2.1

Besondere Spielfunktionen

Im folgenden Abschnitt werden die Funktionen beschrieben, welche sich aus
den gesetzlichen Anforderungen ergeben.

(i) Hinweis

Kenntnis der Funktionen

Das Servicepersonal muss die Funktionen kennen und erforderliche Handlun-
gen vornehmen kénnen!

Freischaltung Spielbetrieb

Gerategebundenes personenungebundenes Identifikationsmittel

Entsprechend der SpielV darf der Spielbetrieb nur unter Verwendung eines
gerategebundenen personenungebundenen Identifikationsmittels moglich
sein. Als Freischaltmedium kommen eine Freischaltkarte oder ein Zugangs-
code zur Anwendung.

Einstellungen zur Geréatefreischschaltung erfolgen im Servicemeni

& Einstellungen = Sicherheit & Geratefreischaltung. Im Untermeni

& Identifikationsmittel kann aus einem von 3 Betriebsarten gewahlt wer-
den.

Mit Karte

CODE - 1 x unbefristet

CODE - 30 x befristet

Abb. 6.2.a  Einstellung Identifikationsmittel

(i) Hinweis
Voreinstellung Freischaltung
Mit Lieferung des Gerates ab Werk ist bereits ein Freischaltmedium (ldentifi-

kationsmittel) eingestellt. Die Voreinstellung kann im Servicemen gedndert
werden.
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Freischaltung ,Mit Karte”

Bei aktivierter Freischaltung mit Freischaltkarte wird bei gesperrtem Gerat
auf dem unteren Monitor ein Hinweis zur Einfliihrung einer Freischaltkarte
angezeigt.

GERAT 1 FREIGEBEN

Bitte fiihren Sie die Freischaltkarte fiir
Gerat 1 in den Kartenschlitz ein.

Die Freischaltkarte erhalten Sie beim
Servicepersonal.

Abb. 6.2.b  Freischaltung durch Freischaltkarte

Freischaltkarten kénnen im Servicemeni & Sicherheit
= Geratefreischaltung = Freischaltkarten angelernt werden.

(i) Hinweis
Stérungen am Kartenleser
Wird von der Geratesoftware eine Storung am Kartenleser erkannt, kann das

Gerat Gber das Servicemen( auf Freischaltung mit Zugangscode umgestellt
werden.

> Ziehen Sie zusatzlich das Anschlusskabel am Kartenleser ab und starten
Sie das Gerat Uber eine Netzschaltung neu.

> Stellen Sie sicher, dass das Servicepersonal die Moglichkeit hat, Zugangs-
codes aus dem Gerat abzurufen - siehe folgenden Abschnitt.

Freischaltung ,,CODE - 1 x unbefristet” und ,,CODE - 30 x befristet”

Fir die Freischaltung mittels Zugangscodes stehen zwei Betriebsarten zur
Auswahl. Die Betriebsarten unterscheiden sich in der Anzahl der bereitge-
stellten Codes und deren Giiltigkeitsdauer.

e CODE - 1 x unbefristet:

Vom Gerat wird 1 Code mit unbegrenzter Giltigkeit bereitgestellt. Wurde
dieser zur Freischaltung verwendet, ist er verbraucht und wird automa-
tisch durch einen neuen Code ersetzt. Diese Betriebsart wird bei der Ver-
wendung eines Freischaltterminals empfohlen.

e CODE - 30 x befristet

Vom Gerat werden 30 Codes bereitgestellt. Diese haben ab Erzeugung
eine maximale Giiltigkeit von 36 Stunden und sind danach abgelaufen.
Wird ein Code zur Freischaltung verwendet, ist er verbraucht. Abgelau-
fene und verbrauchte Codes miissen erneuert werden. Die Erneuerung
der Codes erfolgt bei Anbindung des Gerates an ein Vernetzungssystem
automatisch bei Abruf von VDAI-Daten. Ohne Vernetzungssystem miissen
die Codes manuell erneuert werden. Siehe ,, Zugangscodes manuell erneu-
ern” auf Seite 110.
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6.2.1.3

6.2.1.4

Zugangscodes im Spielbetrieb eingeben

Bei gesperrtem Gerdt wird das Eingabefenster Zugangscode angezeigt. Nach
Eingabe eines giiltigen 4-stelligen Zugangscodes wird das Gerat freigegeben.
Das Info-Fenster daneben erscheint, wenn dessen Anzeige im Servicemen
eingeschaltet oder die Schaltfliche & INFO im Eingabefenster beriihrt
wurde.

GERAT 1 FREIGEBEN INFO

Der Spielmodus von Gerat Nr.: 1
ist durch einen CODE geschiitzt

Um den CODE zu erhalten, sprechen
Sie bitte einen Mitarbeiter vor Ort *
an und nennen Sie ihm die
Geratenummer.

* Empfang

Abb. 6.2.c  Zugangscode eingeben mit Info-Fenster

Abruf von Zugangscodes
Zugangscodes kdnnen mit folgenden Methoden abgerufen werden:
e Benutzerkarte (Service, Wirt oder Techniker),

e VDAI-Ausdruck - idealer Weise in Verbindung mit einem Vernetzungssys-
tem,

e Ausgabe am Gerit,
¢ Nutzung von Freischalterminals oder
e SMARTId App fiir iOS und Android

Zugangscode mit der Benutzerkarte abrufen

Durch Stecken einer giiltigen Benutzerkarte vom Typ
e Service,

e Wirt oder

e Techniker

in den Schlitz des Kartenlesers wird das Servicemenu aufgerufen.

Abb. 6.2.d Zugangscode im Servicemen(

Wird die Karte wahrend der Anzeige Zugangscode eingeben gesteckt, wird
oberhalb der Statuszeile ein Zugangscode angezeigt. Nach Ziehen der Karte
kann der Code eingegeben werden.
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Zugangscodes liber VDAI-Schnittstelle abrufen

Der Abruf von Zugangscodes Uber die VDAI-Schnittstelle ist fiir die Nutzung
in Verbindung mit dem Vernetzungssystem BALLY WULFF NET.pro vorgese-
hen. Uber eine spezielle Funktion des Vernetzungssystems wird ein giiltiger
Code auf einem Monitor des Vernetzungssystems angezeigt. Verbrauchte
und abgelaufene Zugangscodes werden automatisch durch neue ersetzt.

WGR 2. (.

“= 6000

Abb. 6.2.e  BALLY WULFF NET.pro ID-Code

Ausgabe am Geradt

Bei Einbindung des Gerates in ein Vernetzungssystem, welches die erwei-
terte Spezifikation der Spielgerateschnittstelle in der Version 3 unterstiitzt,
kann auf dem Gerat ein giiltiger Zugangscode angezeigt werden. Die Anzeige
erfolgt im Info-Fenster neben dem Feld zur Eingabe des Zugangscodes.

Die Anzeige ist nur moglich, wenn sich das Gerat im ausgeloggten Zustand
befindet und das Servicepersonal tiber das Vernetzungssystem die Anzeige
aktiviert. Die Anzeige muss nach jedem Logout neu aktiviert werden.

GERAT 1 FREIGEBEN INFO

Der Spielmodus von Gerat Nr.:1
ist durch einen CODE geschiitzt.

Um das Gerét freizugeben, bitte
folgenden CODE eingeben:

5677

Abb. 6.2.f  Zugangscode anzeigen

Freischaltterminals

Zum Stand der Druckausgabe dieser Anleitung kann die Freischaltung mit
Freischaltterminals der folgenden Firmen erfolgen:

¢ adp Gauselmann
- PIN-Center - verschiedene Ausfiihrungen

— PIN 2PLAY - verschiedene Ausfiihrungen
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e Lowen Entertainment

— NOVO Freischaltterminal

Fir die Freischaltung mit Freischaltterminals ist ein kompatibles Vernet-
zungssystem des Herstellers des Freischaltterminals erforderlich.

SMARTid App fiir iOS und Android

Smart-ID ist fir Smartphones und Tabletts im App Store bzw. Play Store kos-
tenlos verfligbar. Die App muss nach der Installation mit dem Geldspielgerat
gekoppelt werden.

Der Abruf von Zugangscodes mit der App SMARTid erfolgt im Servicemen
Uber das Symbol & CODE unten links in der Statusleiste. Eine Benutzeranmel-
dung ist nicht erforderlich. Es wird ein QR-Code angezeigt. Mit der Scanfunk-
tion der App werden die Zugangscodes in die App Ubertragen.

Abb.6.2.g QR-Code

(i) Hinweis
Keine automatische Erneuerung der Zugangscodes mit der App

Bei Abruf der Zugangscodes lber die App erfolgt keine automatische Erneu-
erung flir verbrauchte oder abgelaufene Codes!

> Schalten Sie bei Verwendung der App die Funktion Einschaltziehung im
Servicemend ein. Informationen zur Einschaltziehung finden Sie weiter
unten in diesem Kapitel.
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Codeanzeige im Servicemenii

Uber = Identifikationsmittel konnen Zugangscodes und deren Giiltigkeit
angezeigt werden. Fiir die Anzeige ist eine Benutzeranmeldung als Aufsteller
oder Techniker erforderlich.

In der Betriebsart CODE - 1 x unbefristet wird der aktuell unbegrenzt giiltige
Code angezeigt.

Sie haben als Identifikationsmittel '‘CODE - 1 x unbefristet’ ausgewahlt.

Der ausgegebene CODE ist bis zu seiner Verwendung giiltig.

Diese Einstellung wird bei Verwendung eines Freischaltterminals empfohlen.

Aktueller CODE: 5188

Abb. 6.2.h  Identifikationsmittel Code - unbefristet

In der Betriebsart CODE - 30 x befristet wird eine Tabelle mit 30 Codes ange-
zeigt.

Identifikationsmittel CODE

Zulassungsnummer: 123456789 Platznummer: 001

Nr. CODE [Dauer] Nr. CODE [Dauer] Nr. CODE [Dauer]

09.02.2018-09:56:52 B CODEs auffiillen 30 neue CODEs

B Giitige Codes. [max. 36 Stunden]

Reservierte Codes werden nicht aufgefiillt.

[  Bereits genutzte oder weniger als 12 Stunden giitige Codes.

Abb. 6.2.i Identifikationsmittel Code - 30 befristet

Die angezeigten Codes konnen unterschiedlich farblich hinterlegt sein:

Farbe Bedeutung

hellgriin Der Code ist noch langer als 12 Stunden giiltig.

Der Code ist reserviert. Reservierte Codes werden erst aufge-
flllt nachdem deren maximale Giltigkeitsdauer abgelaufen ist.

dunkelgriin | pje Einstellung zur CODE-Reservierung erfolgt im Servicemenii
= Einstellungen = Experteneinstellungen. Die Codes 1 -10
kdénnen reserviert werden.

b Der Code ist weniger als 12 Stunden giltig.
ge
= Codes auffiillen erneuert diesen Code.
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Farbe Bedeutung
Der Code wurde mit Hilfe einer Benutzerkarte oder (iber den
blau
VDAI-Server ausgegeben.
6.2.1.5 Zugangscodes manuell erneuern

Stehen keine giiltigen Zugangscodes mehr zur Verfligung, wird der Hinweis
KEINE ZUGANGSCODES angezeigt. Die Codes miissen manuell erneuert wer-
den.

KEINE ZUGANGSCODES

Geréatefreigabe nicht moglich!

Bitte wenden Sie sich an die Aufsicht

Abb. 6.2.j Hinweis Keine Zugangscodes

Die Erneuerung erfolgt im Servicemeni tGber das Symbol & CODE links unten
in der Nachrichtenleiste. Eine Benutzeranmeldung ist nicht erforderlich.

Aktuelle Zugangscode-Liste als QR-Code.

Diese Codeliste wurde erzeugt am: 11.11.2017 um 15:58 Uhr

und ist giiltig bis: 13.11.2017 um 03:58 Uhr

Es sind -10- von -30- Zugangscode(s) frei.

Wenn Sie Einstellungen am Identifikationsmittel vornehmen, oder

die Zugangscodes als Text lesen wollen, betatigen Sie Bitte den

Button ‘ldentifikationsmittel"

Identifikationsmitte! CODEs aufiillen 30 neue CODEs

Abb. 6.2.k  Information Aktuelle Zugangscodes
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Weitere Einstellungen

Im Servicemeni & Einstellungen = Sicherheit & Geratefreischaltung
= Identifikationsmittel konnen zusétzliche Einstellungen vorgenommen
werden.

Identifikationsmittel g

Mit Karte

CODE - 1 x unbefrnistet

CODE - 30 x befristet

Einschaltziehung

Auto-LOGOUT durchfiihren

Neue Platznummer (1)

Platznummer anzeigen

Abb. 6.2.1 Identifikationsmittel Einstellungen

Einschaltziehung

Diese Einstellung wird angezeigt, wenn als Identifikationsmittel ,,CODE -

30 x befristet” ausgewdahlt wurde. Wird & Einschaltziehung aktiviert, wer-
den nach mindestens einstlindiger Abschaltung des Gerates alle Zugangs-
codes ungliltig. Bei einem Neustart des Gerates stehen somit keine giiltigen
Codes zur Verfiigung und der Hinweis KEINE ZUGANGSCODES wird ange-
zeigt. Das Servicepersonal muss neue Freischaltcodes erzeugen und in die
App laden.

Auto-LOGOUT durchfiihren

Diese Einstellung wird angezeigt wenn als Identifikationsmittel ,,CODE -

1 x unbefristet” oder ,,CODE - 30 x befristet” ausgewahlt wurde. Wird

= Auto-Logout durchfiihren aktiviert, kann eine Zeit zwischen 1 und 60
Minuten eingestellt werden. Im Spielbetrieb wird nach Spielende nach Ablauf
der Zeit die Freischaltung automatisch beendet.
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6.2.2
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Neue Platznummer

Legt eine Nummer fest, mit der das Gerat fir die Geratefreischaltung identi-
fiziert werden kann. Die Platznummer ist unabhangig von der einstellbaren
Gerdatenummer unter = Mein Gerat = Platzbezeichnung.

Die Nummer wird in den VDAI-Daten im Abschnitt Freischaltcodes aufge-
fuhrt, wenn als Identifikationsmittel ,CODE - 1 x unbefristet oder ,CODE -
30 x befristet” ausgewdahlt wurde.

Platznummer anzeigen

Ist diese Einstellung aktiviert, wird die unter & Neue Platznummer einge-
stellte Nummer bei gesperrtem Gerat auf dem oberen Monitor grol ange-
zeigt.

Beenden der Freischaltung

Durch Ziehen der Freischaltkarte aus dem Kartenleser bzw. Beriihren des
Felds & Logout auf dem unteren Monitor wird das Spiel sofort beendet und
das Gerat wird gesperrt. Betrage auf dem Geldspeicher werden ausbezahlt.

Geldspeicher

Einzahlung

Eine griine Beleuchtung des Miinzeinwurfs und der Geldscheineingabe sowie
leuchtende Symbole der Miinz- und Geldscheinsorten signalisieren die

Annahmebereitschaft von Geld. Die Sorten der leuchtenden Symbole werden
angenommen. Der Wert des eingezahlten Geldes wird auf dem Geldspeicher

angezeigt.

Abb. 6.2.m Anzeige Miinzannahme bei Standgeraten

Auszahlung

Betrdage auf dem Geldspeicher konnen jederzeit durch Driicken der Taste
Auszahlung ausgezahlt werden. Ein erneutes Driicken der Taste beendet die
Auszahlung wieder.

In besonderen Spielsituationen z.B. vor Pausen zahlt das Gerat selbstandig
die Betrage auf dem Geldspeicher aus. Diese Auszahlung kann nicht angehal-
ten werden.

Durch Auszahlungen kann es zu Leerspielungen (Leerzahlungen der Auszahl-
systeme) kommen. Informationen zum Verhalten des Gerates bei Leerspie-
lungen lesen Sie im Abschnitt ,Auffillung bei Leerspielung” auf Seite 85.
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Buchungen

Einsatzausspielung

Geldbetrage auf dem Geldspeicher stehen bei griin leuchtendem Pfeil nach
rechts fir Einsatzleistungen zur Verfligung. Mit Driicken der Taste Einsatz
wird der im Pfeil stehende Betrag als Einsatz fiir die Zufallsausspielung ver-
wendet und vom Geldspeicher abgezogen. Es wird ein Betrag auf dem Bank-
speicher gutgeschrieben.

Fiir eine weitere Einsatzausspielung muss die Taste Einsatz erneut gedriickt
werden.

GELDSPEICHER (€) BANKSPEICHER

8.00 200

Abb. 6.2.n  Einsatzausspielung mit Pfeil nach rechts

@ Hinweis

Abweichungen bei Einsatzausspielungen

Auf Grund gesetzlicher Vorschriften sind bei Einsatzausspielungen Abwei-
chungen von + 10% moglich. Werden z.B. 2,00 € eingesetzt, kann auf dem
Bankspeicher 220 oder 200 erzielt werden.

Gewinnausspielung

Durch = Pfeil nach rechts dreht sich dieser nach links. Teilbetrage des Bank-
speichers werden abgezogen. Es findet eine Zufallsausspielung statt und der
gewonnene Geldbetrag wird auf dem Geldspeicher gutgeschrieben. So lange
ein Betrag auf dem Bankspeicher verbleibt, werden alle 5 Sekunden weitere
Gewinnausspielungen gestartet. Durch & Pfeil nach links wird die Gewinn-
ausspielung unterbrochen.

GELDSPEICHER (€) BANKSPEICHER

22.20 @ 3800

Abb. 6.2.0 Gewinnausspielung mit Pfeil nach links

(i) Hinweis

Abweichungen bei Gewinnausspielungen

Auf Grund gesetzlicher Vorschriften sind bei Gewinnausspielungen Abwei-
chungen von bis zu +/- 20 auf dem Bankspeicher moglich. Damit auf dem
Geldspeicher 2,00 € erzielt werden, kénnen vom Bankspeicher in der Regel
Werte zwischen 180 und 200 abgezogen werden.
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Spielpausen

Die SpielV schreibt regelmaRige Spielpausen vor. Vor einer Pause werden
Betrdge auf dem Geldspeicher ausgezahlt.

Gesetzliche Pause

Die Einhaltung von gesetzlichen Pausen wird vom Gerét iberwacht. Die
Dauer bis zum Eintritt der Unterbrechungspause wird im Spielmen unter-
halb des Geldspeichers angezeigt. Im Spiel wird die Anzeige 5 Minuten vor
Beginn der Pause eingeblendet.

Pause in 49 Minuten

Abb. 6.2.p  Zeit bis zum Eintritt der Pause

Die Dauer der gesetzlichen Pause betragt 5 Minuten. Es wird ein Hinweis mit
der verbleibenden Pausenzeit angezeigt.

Abb. 6.2.q Verbleibende Zeit der gesetzlichen Pause

Freiwillige Pause

Das Gerat kann freiwillige Pausen von mindestens 15 Sekunden Dauer einle-
gen. Wahrend der Mindestzeit wird ein Hinweis mit der verbleibenden Zeit
angezeigt. Das Gerat ist in dieser Zeit vom Spielgast nicht bedienbar.

Abb. 6.2.r  Verbleibende Mindestzeit der freiwilligen Pause
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Belegtes Gerat

Uber die Funktion Gerit belegen kann vom Spielgast oder vom Gerét eine
freiwillige Pause eingelegt werden. Der Spielgast beriihrt dazu = Gerat Bele-

gen.

Abb. 6.2.s  Schaltfliche Gerat Belegen

Das Gerat entscheidet aufgrund des aktuellen Spielgeschehens tber die
Pause. Wahrend einer freiwillig eingelegten Pause zahlt die Spielzeit bis zur
nachsten gesetzlichen Pause nicht weiter.

Vor Beginn der Belegung erfolgt eine Nachfrage. Die Belegung kann jetzt
noch zuriickgenommen werden.

GERAT BELEGEN ?

Abb. 6.2.t Nachfrage Gerét Belegen

Mit Beginn der Belegung wird ,,Belegtes Gerat” angezeigt.

BELEGTES GERAT

Freigabe ist moglich in 00:13.

Die Spielzeit wurde angehalten.

Abb. 6.2.u  Belegtes Gerat mit Zeitangabe

de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung 115



6 Softwarebeschreibung
Besondere Spielfunktionen MI/U[FF

6.2

Beenden der Belegung ist nach Ablauf der Mindestpausenzeit von 15 Sekun-
den moglich.

BELEGTES GERAT

Freigabe ist moglich.

Die Spielzeit wurde angehalten.

Abb. 6.2.v  Belegtes Gerat

Cash Phase

Auf Grund der gesetzlichen 3-Stunden-Regelung kann es zur Cash-Phase
kommen. Der Spielgast hat in der Cash Phase keinen Einfluss auf das Spielge-

schehen. Die Betrage auf dem Geldspeicher werden ausgezahlt.

CASH PHASE

Auszahlung aufgrund

der gesetzlichen
3-Stunden-Regelung

Abb. 6.2.w Cash Phase
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6.2.5 ABS - Auszahl-Beteiligungs-Sicherheit

Die Auszahl-Beteiligungs-Sicherheit ist ein Geschaftsmodell bei dem sich der
Hersteller an der Gewinnauszahlung von hohen Gewinnen beteiligen kann.
Das Feature kann optional in bestimmten Spielpaketen enthalten sein.
Gewinne werden im Servicemend registriert. Die Gewinne kénnen zusatzlich
durch den Spielgast oder das Servicepersonal bestatigt werden. Die Einstel-
lung dafiir erfolgt im Servicemenii = Einstellungen & TOP WIN Schild.

O T

-~ TOP WIN Schild X

Abb. 6.2.x  Men Einstellungen TOP WIN Schild

e Keine Bestatigung
Der Gewinneintrag erfolgt automatisch im Hintergrund.
e Spielerbestatigung

Der Spielgast bestatigt den Gewinn durch Driicken einer beliebigen Taste.

TOP WIN!

136500

Weiter mit beliebiger Taste.

Abb. 6.2,y  Gewinnbestatigung Spielgast
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e Servicebestatigung

Das Servicepersonal muss den Gewinn durch Autorisierung mit der Ser-
vicekarte bestéatigen. Der Spielablauf wird so lange unterbrochen.

TOP WIN!

136500

Bitte wenden Sie sich an den Service!

Abb. 6.2.z  Gewinnbestatigung Service

Eingetragenen Gewinne konnen im Servicemeni = Ereignisse = ABS abge-
rufen werden.

002
Datum 30.09.2021 10:02
FANCY FRUITS: 88000 Credits Quittieren

Basis: -1671

Bitte fotograt ie den QR-Code und schicken Sie diesen an:

reignisse@bally-walff.de

Abb. 6.2.aa Men Ereignisse ABS
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6.3 Spielablauf

In diesem Abschnitt werden die wesentlichsten Funktionen und Elemente
des Spielablaufs beschrieben.

6.3.1 Auswahl der Spielangebote

Spielangebote werden lber Spielbuttons im Spielmenii ausgewahlt. Weitere
Spielbuttons kénnen lber die Ansichtsumschaltung und die Seitennavigation
zur Anzeige und Auswahl gebracht werden. Uber den Kategorien-Filter kann
die Auswahl thematisiert eingeschrankt werden. Uber Sortierung A-Z werden
die Spielangebote in alphabetischer Reihenfolge angezeigt.

NEUE SPIELE 5 bis 10 LINIEN MULTI LINIEN WEITERE SPIELE

Abb. 6.3.a  Spielmeni kompakt

Spielangebot laden

Mit Berlihrung eines Spielbutton wird das Spielangebot geladen.

Spielregeln

Die Spielregeln des Spielangebots werden auf dem oberen Monitor gezeigt.

Abb. 6.3.b  Spielregeln
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Walzen

Der untere Monitor zeigt die Walzen mit den Symbolen.

Abb.6.3.c Walzen
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BET

Das Feld BET befindet sich auf dem unteren Monitor unten rechts. Der Wert
in BET wird bei einem Walzenlauf vom Bankspeicher abgezogen.

Abb.6.3.d BET

Betragsumschaltung

= BET schaltet den Wert um. Die Umschaltung kann ebenfalls durch Driicken
der Taste BET erfolgen. Mit der Taste MAX.BET wird der maximal mogliche
Wert ausgewahlt.

Bei jeder Betragsumschaltung werden auf dem unteren Monitor kurzzeitig
die Linien eingeblendet. Die Spielregeln auf dem oberen Monitor werden
aktualisiert.

BAR| N7
‘BAR|

Abb. 6.3.e  Anzeige der Linien

Walzenlauf

Ein Walzenlauf kann gestartet werden, wenn der Wert auf dem Bankspeicher
hierfur ausreicht. Es leuchten die Tasten Start und Dauerstart.

Startfunktionen

Neben Einzelstart stehen mehrere Dauerstartfunktionen zur Verfligung. Eine
eingeschaltete Dauerstartfunktion wird unterhalb des Textfeldes angezeigt.

Einzelstart

Ein einzelner Walzenlauf startet durch Driicken der Taste Start. Erneutes Dri-
cken der Taste stoppt den Walzenlauf vorzeitig.
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Dauerstart bis Treffer

Driicken und Halten der Taste Start flir 3 Sekunden ruft Dauerstart bis Tref-
fer auf. Nach jedem Walzenlauf startet automatisch ein neuer Lauf bis ein
Treffer einldauft oder kein ausreichender Wert mehr auf dem Bankspeicher
zur Verfligung steht.

Dauerstart bis Treffer

Abb. 6.3.f Dauerstart bis Treffer

Dauerstart bis Treffer Quickspin

Driicken und Halten der Taste Start fiir 5 Sekunden ruft Dauerstart bis Tref-
fer Quickspin auf. Nach jedem Walzenlauf startet automatisch ein neuer Lauf
bis ein Treffer einlduft oder kein ausreichender Wert mehr auf dem Bankspei-
cher zur Verfligung steht. Mit Quickspin verkirzt den Walzenlauf.

Dauerstart bis Treffer Qickspin

Abb. 6.3.g  Dauerstart bis Treffer Quickspin

(i) Hinweis

Risiko nach Dauerstart nach Treffer

In den Startfunktionen Dauerstart und Dauerstart Quickspin ist der Aufruf

der Risikofunktion nurin der kurzen der Anzeige der Treffer moglich. Ist nach
einem Treffer generell der Aufruf der Risikofunktion gewlinscht, sollten die

Startfunktionen Dauerstart bis Treffer bzw. Dauerstart bis Treffer Quickspin
gewahlt werden.

Dauerstart

Driicken der Taste Dauerstart ruft Dauerstart auf. Nach jedem Walzenlauf
startet automatisch ein neuer Lauf. Nach einem Treffer wird ebenfalls ein
neuer Walzenlauf gestartet.

Abb. 6.3.h  Dauerstart
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Dauerstart Quickspin

Driicken und Halten der Taste Dauerstart fiir 3 Sekunden ruft Dauerstart
Quickspin auf. Nach jedem Walzenlauf startet automatisch ein neuer Lauf.
Nach einem Treffer wird ebenfalls ein neuer Walzenlauf gestartet. Quickspin
verkirzt den Walzenlauf.

Abb. 6.3.i Dauerstart Quickspin

Startfunktionen ausschalten

Zum Ausschalten der Funktionen miissen die Tasten Start bzw. Dauerstart
erneut gedriickt werden.

Bankausspielung

BANK AUSSPIELUNG

Setzen Sie den restlichen Betrag auf dem BANKSPEICHER
fiir die Chance auf ein weiteres Spiel.

CHANCE

30

BANKSPEICHER

10

ABBRUCH

Abb. 6.3.j Bankausspielung

Reicht der Wert auf dem Bankspeicher fir einen weiteren Walzenlauf nicht
aus, wird die Bankausspielung aufgerufen. Das Ergebnis der Ausspielung kon-
nen BETs fiir einen weiteren Walzenlauf oder eine Niete sein. & ABBRUCH
beendet die Ausspielung. Der Einsatz muss manuell angepasst werden.
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6.3.4 Treffer

Nach einem Treffer stoppt der Walzenlauf. Der Treffer wird hervorgehoben
angezeigt. Treffer auf mehreren Linien werden alternierend angezeigt.
Betrag zeigt die Summe der Treffer an. Die Tasten Start, Risiko Leiter und
Risiko Karte leuchten.

GELDSPEICHER (€) BANKSPEICHER

0.00 ® 860

Abb. 6.3.k  Treffer

Die Taste Start beendet die Anzeige der Treffer. In den Dauerstartfunktionen
wird die Anzeige der Treffer spatestens nach 15 Sekunden beendet und ein
neuer Walzenlauf gestartet. Der Wert in Betrag wird dem Bankspeicher gut-
geschrieben. Aus Betrag wird Letzter Betrag.

Durch Driicken der Tasten Risiko Leiter oder Risiko Karte wahrend der
Anzeige der Treffer kann Betrag riskiert werden.

6.3.5 Risiko

Durch Risiko kann nach Treffern der Wert in Betrag riskiert werden. Es wird
dabei auf einen hoheren Wert gewettet. Risiko ist beendet, wenn der maxi-
mal moglicher Wert oder null erzielt wurde oder Risiko durch Driicken der
Taste Start manuell beendet wurde. Der erzielte Wert wird nach Risiko in
Betrag angezeigt.

Im Risiko kann zwischen 3 verschiedenen Risikoleitern und Kartenrisiko
gewahlt werden. Risiko wird durch Driicken der Tasten Risiko Leiter oder
Risiko Karte wahrend der Anzeige der Treffer aufgerufen. Wahrend Risiko
kann zwischen den Leitern und Kartenrisiko gewechselt werden.

Leiterrisiko

Es kann zwischen den Risikoleitern Extrem, Classic und Fun gewahlt werden.
Die Leitern unterscheiden sich in den Risikospitzen und den Abstdanden zwi-
schen den einzelnen Leiterstufen.
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Beim Leiterrisiko wird auf das Erreichen der nachsthoheren Leiterstufe
gewettet.

32000
/EZ¥E£E¥ 16000
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Abb. 6.3.1 Leiterrisiko

Driicken der Taste Risiko Leiter nach Treffern startet Risiko mit der zuletzt gewdhlten
Leiter. Die Risikoleiter kann wahrend Risiko tGber die unten abgebildeten Schaltfla-
chen gewechselt werden.

Abb. 6.3.m Schaltflaichen Auswahl Risikoleiter

Ein Risikoschritt wird durch Driicken der Taste Risiko Leiter oder Risiko Karte
ausgelost.

Kartenrisiko

Beim Kartenrisiko wird auf die Farbe der ndachsten Karte gewettet.

CHANCE

CREDITS

‘ TEILEN
< LEI
RIS| )

Abb. 6.3.n  Kartenrisiko

Driicken der Taste Risiko Karte nach Treffern startet das Kartenrisiko.
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Ein Risikoschritt wird mit & rot und & schwarz oder mit den Tasten Risiko
rot und Risiko schwarz ausgeldst.

D @

Abb. 6.3.0 Riskieren mit Schaltflachen

Risiko teilen

Uber & Teilen kann ein Teil des bisher erzielten Wertes sicher verbucht und
der andere weiter riskiert werden. Die Schaltflache Teilen muss dazu aktiv

sein.

Abb. 6.3.p  Schaltflache Teilen

Risiko wechseln

Wahrend Risiko kann tber die abgebildeten Schaltflachen vom Leiterrisiko
zum Kartenrisiko und umgekehrt umgeschaltet werden.

N N
KARTEN LEITER
RISIKO RISIKO

Abb. 6.3.q Schaltflachen Risiko wechseln
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6.4

6.4.1

Hauptmenii-Leiste

Servicemenii

Softwarebeschreibung
Servicemeni

6
6.4

Dieser Abschnitt beschreibt die Benutzeroberflache, Menis sowie Bedien-
und Navigationselemente, die im Servicebetrieb verfligbar sind.

(i) Hinweis

Hopperanzeige 0,20 € oder 0,10 €

Statt 20 Cent-Miinzen kdnnen vom Gerat auch 10 Cent-Miinzen ausgezahlt
werden. Die Anzeige flir den Hopper im Servicemeni - 0,20 € oder 0,10 € -

erfolgt entsprechend der gewdhlten Einstellung.

Benutzeroberfliache im Servicemeni

b Festoinrichtung

®
®
®
(©]
(©]
@
®

Aufsteller-PIN

Ubernehmen 2208

Lotztor Eintrag.

23052019 1140

Abb. 6.4.a

Benutzeroberflache

Pos.

Benennung

Hauptmeni-Leiste

Nachrichten-Leiste

Menuauswahl

Ubernahme Aufsteller-PIN

Status-Leiste

Untermendi-Leiste

Fehlerhinweis

Informationsfenster

W |0 | N[ fu | | W N | =

Gerate-Info

=
o

Anmelde-Leiste

Element

Funktion

"

Hauptmenii

Uber die Hauptmenii-Leiste erfolgt der Zugriff auf die Untermeniis.
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Element

Funktion

L

= Haus springt im Meni auf die hochste Meniiebene.

—

= Zuriick springt im Men( eine Ebene zurlick.

Nachrichten-Leiste

Element

Funktion

= o= Lt 6H

Wurden im Spielbetrieb kritische Zustdnde erkannt, werden Symbole in der
Nachrichten-Leiste angezeigt. Die Symbole haben folgende Bedeutung:

Fehler. Es ist ein Fataler Fehler aufgetreten. Das Symbol wird zusammen mit
dem Fehlerhinweis auf der rechten Seite angezeigt. Informationen zur Feh-
lerbehandlung stehen im Kapitel ,Fehlerbehandlung” auf Seite 198.

Geldbewegungen. Es wurde uniibliches Verhalten erkannt. Informationen
zu Geldbewegungen stehen im Kapitel ,,Sicherheitskonzept fir Geldbe-
stande in den Auszahlsystemen” auf Seite 69.

CODE. Es sind keine giiltigen Zugangscodes mehr verfligbar. Informationen
zum Zugangscode stehen im Kapitel ,Freischaltung ,,CODE - 1 x unbefristet”
und ,,CODE - 30 x befristet”” auf Seite 105.

Wartungen. Es stehen Wartungen an. Informationen zu Wartungen stehen
im Kapitel ,,Wartungen” auf Seite 196.

Auffillen. Es ist mindestens ein Auszahlsystem leer. Informationen zum Auf-
fallen stehen im Kapitel , Auffillungen” auf Seite 81.

Inbetriebnahmemodus. Das Gerat befindet sich im Inbetriebnahmemodus.
Das Symbol blinkt rot. Informationen zur Inbetriebnahme stehen im Kapitel
,Inbetriebnahmemodus” auf Seite 81.

N & ENE S ;@

Letzter Export der Fiskaldaten liegt Giber 14 Tage zurlick. Das Symbol blinkt
rot. Information zu Fiskaldaten stehen im Kapitel , Fiskaldaten” auf Seite 94.

Meniiauswahl

Element

Funktion

Funktionstests

Geldmanagement

Einstellungen

Geldverarbeitung

Ereignisse

Mein Gerat

Demonstration

In der Meniiauswahl konnen Funktionen oder weitere Untermenis aufge-
rufen werden.

Je nach Benutzeranmeldung stehen unterschiedliche Funktionen zur Verfi-
gung.

Weiter. Es sind weitere Untermenii-Punkte vorhanden.
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Meniiauswahl
Element Funktion
= Fragezeichen zeigt den Hilfetext zur Funktion an. Der Hilfetext wird auch
nach Beriihren und Halten eines Menipunktes angezeigt.
Check-Hakchen. Der Menipunkt in = Einstellungen = Ersteinrichtung
= Basiskonfiguration wurde aufgerufen.

Ubernahme Aufsteller-PIN

Element Funktion

& Ubernehmen iibernimmt die angezeigte PIN als Aufsteller-PIN. Danach
ist die Anmeldung als Aufsteller nur noch mit der neuen PIN moglich. Die
Funktion wird nur angezeigt, wenn nach einem Softwareupdate die Stan-
dard-Aufsteller-PIN nicht gewechselt wurde.

Aufsteller-PIN

Ubernehmen 2208

Geréate-Info

Element Funktion

18.05.2021-09:25:42 Die Info-Leiste gibt Informationen zum Gerat wieder.

= Gerate-Info ruft den Menlpunkt Gerateinfo im Men( Ereignisse auf.

18.05.2021-09:25:42 Anzeige des aktuellen Datums und der Uhrzeit des Gerates.

Status-Leiste

Element Funktion

Die Status-Leiste gestattet den schnellen Zugriff auf Funktionen und Hin-

& @ weise zum Servicemen. Die Symbole haben folgende Bedeutung:

= CODE ruft die Funktion zum Erneuern und Abruf von Zugangscodes auf.
Informationen zum Zugangscode stehen im Kapitel ,Freischaltung ,,CODE - 1
x unbefristet” und ,,CODE - 30 x befristet““ auf Seite 105.

Meniiauswahl eingeschrankt. Das Servicemeni wurde wahrend des Spiels
2 aufgerufen. Es stehen nicht alle Funktionen zur Verfligung.
= Fragezeichen schaltet die Hinweisfunktion zu den Menipunkten (Frage-
zeichen) ein oder aus.

Untermenii-Leiste

Element Funktion

Die Untermenii-Leiste zeigt durch Einblenden der Meniinamen die Tiefe des
& Geldmanagement | & Auffiillen aufgerufenen Untermens an. Durch Beriihren eines ibergeordneten
Meniinamens wird dieses Men direkt aufgerufen.
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Weitere Informationselemente

Element Funktion

3

Neue Fehler festgestellt | p.r rehlerhinweis wird angezeigt, wenn ein Fataler Fehler aufgetreten ist.
Beruhren des Hinweises 6ffnet die Fehlertabelle und der Hinweis wird aus-
geblendet. Informationen zur Fehlerbehandlung im Spielbetrieb stehen im

Letzter Eintra
9 Kapitel ,,Fehler im Spielbetrieb” auf Seite 198.
14F0
11.11.2017 16:00

Bitte Melden Sie sich mit Ihrer Benutzerkarte oder PIN an.

Zur PIN-Eingabe betitigen Sie bitte das blinkende Feld
unten rechts in der Anmeldeleiste.

Ohne Anmeldung stehen nur einige Grundfunktionalititen
zur Verfligung.

Hinweise oder Informationsfenster dienen der Benutzerinformation und
Benutzerfiihrung nach Funktionsaufrufen. Der Hilfetext wird ebenfalls im
Informationsfenster dargestellt.

Anmelde-Leiste

Element

Funktion

9

PIN

Anmelden

Uber die Anmelde-Leiste kann sich der Benutzer am Servicemenii anmel-
den. Wird ,,Anmelden” angezeigt, muss die Anmeldung mit giltiger PIN oder
Benutzerkarte erfolgen. Wird , Karte einlegen” angezeigt, ist die Erh6hte
Sicherheit eingestellt. Die Anmeldung muss mit Benutzerkarte und PIN
erfolgen. Ist ein Benutzer angemeldet, wird der Benutzername und in Klam-
mern das Benutzerprofil z.B. Technikl (Techniker) angezeigt. Informationen
zu Benutzerprofilen stehen im Kapitel ,Benutzerprofile” auf Seite 66. Die
Schritte der Benutzeranmeldung werden im Kapitel ,Benutzeranmeldung”
auf Seite 172.

Elemente Benutzerinteraktion

Element

Funktion

&j Dispenser Auszahlung

Mit einem Schalter wird die Funktion ein- (griin) oder ausgeschaltet (rot).

Hochste Banknote o
Héchste Banknote e

Hochste Banknote [ ]

Mit dem Optionsfeld (Radiobutton) kann eine Funktion aus einer Auswahl
eingeschaltet werden. Durch Beriihren eines Feldes wird dieses eingeschal-
tet (griin) und alle anderen ausgeschaltet (weiR).

0,20 € auffiillen (50 Miinzen) X

O®E @
®® 6 ©
QJOJO,

© @©a

Sockelbetrag ist 10,00 € (Anzahl 50)
Vorrat nach Auffiillung ist 10,00 € (Anzahl 50)

Das Eingabefenster kann bei dem Aufruf von Funktionen angezeigt werden.
Je nach aufgerufener Funktion enthalt das Eingabefenster eine numerische
oder alphanumerische Tastatur sowie zusatzliche Informationsfelder.
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Elemente Benutzerinteraktion

Element Funktion
% & Xim Meni oder rechts obenim Eingabefenster beendet eine aufgerufene
Funktion oder schlieRt ein Fenster.

6.4.2 Hauptmenii

Nach Offnen einer Gerétetiir oder Stecken einer Benutzerkarte in den Schlitz
des Kartenlesers sowie Autorisierung als Aufsteller wird das folgende Service-
menu angezeigt:

o

CYCNCRCRCNCRS)

Abb. 6.4.b  Hauptmeni

Element Funktion

Funktionstests 5

= Funktionstests 6ffnet das Unterment fiir den Test von Geratefunktionen.

= Geldmanagement 6ffnet das Untermenti flr die Pflege der Geldbesténde
in den Auszahlsystemen.

Geldmanagement

5| ||©]

= Einstellungen 6ffnet das Untermeni fiir Anpassungen von Geratefunkti-
onen.

O Einstellungen

i

= Geldverarbeitung 6ffnet das Untermenii fiir Anpassungen an den Ein-
und Auszahlsysteme.

Geldverarbeitung

Erolomisss > = Ereignisse 6ffnet das Untermend fur Statistiken und Protokollierungen.

= Mein Gerat 6ffnet das Unterment fiir Anpassungen von Spielen und
Benutzerkonten.

Mein Gerat

CI =y E

& Demonstration schaltet den Messemodus des Gerates ein oder aus. Der
Demonstration Menipunkt wird nach Werksauslieferung angezeigt. Mit dem Abschluss der
Inbetriebnahme wird der Menlpunkt abgeschaltet und ausgeblendet.
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6.4.3 Funktionstests

& Funktionstests in der MenUauswahl ruft das folgende Meni auf:

o |

@ Funktionstests X

0,20€)
Hopper (2,00 €)
37 Hopperpegel
R Leds Schatter
Led Toggle Test
&% Leds Farben

Schaltertest

(CRCHCRCRONORORONOKS)

{++  Audiotest

Abb. 6.4.c  Menl Funktionstests

(i) Hinweis
Tests haben keinen Einfluss auf die Geldbestande im Gerat.
In einer Testfunktion in den Hopper oder die Dispenserbox geleitete Geldsor-

ten werden bei Driicken der Taste AUSZAHLUNG wieder ausgezahlt. In die
Kasse gefallene Geldsorten miissen manuell entnommen werden.

Im Hopper-Auszahltest ausgegebene Miinzen missen im Anschluss wiederin
den richtigen Hopper gegeben werden!

Element Funktion

& Miinzwegetest ruft den Test des Miinzprifers und der Miinzwege auf.
Der Miinzeinwurf leuchtet auf. Es kbnnen Miinzen eingeworfen werden. Der
Betrag eingeworfener und akzeptierter Miinzen wird auf dem Monitor
angezeigt.

@E Miinzwegetest

= Scheinwegetest ruft den der Test des Geldscheinpriifers bzw. Dispensers
[y e— auf. Die Scheineingabe leuchtet auf. Es konnen Geldscheine eingeben wer-

den. Der Betrag eingegebener und akzeptierter Geldscheine wird auf dem
Monitor angezeigt.

= Hopper (0,20 €) ruft den Auszahltest fir Miinzen aus dem 0,20 € Hopper
Hopper (0,20 €) auf. Die Menge der auszuzahlenden Miinzen kann gewdhlt werden. & ¢ auf

©
der Bildschirmtastatur oder Driicken der Taste Start startet die Auszahlung.
= Hopper (2,00 €) ruft den Auszahltest fir Minzen aus dem 2,00 € Hopper
& Hopper (2,00 €) auf. Die Menge der auszuzahlenden Miinzen kann gewahlt werden. & ¢ auf

der Bildschirmtastatur oder Driicken der Taste Start startet die Auszahlung.

= Hopperpegel ruft den Test der Hopperpegellichtschranken auf. Die Licht-

-
\&J Hopperpegel . . .
schranken werden auf dem unteren Monitor symbolisch angezeigt.
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Element Funktion

= Leds Schalter ruft den Funktionstest flir LEDs in den Tastern auf. Die ein-

zelnen LEDs leuchten der Reihe nach auf. Die Nummer der LED wird auf dem

Monitor angezeigt.

= Led Toggletest ruft den Funktionstest aller LEDs auf. Fiir 60 Sekunden
phFmetiscathe leuchten alle LEDs des Gerates alternierend hell und dunkel auf.

= Leds Farben ruft den Farbtest flir LEDs auf. Die LEDs leuchten in den auf

dem Monitor angezeigten Farben auf.

¢¢¢ Leds Farben

= Schaltertest ruft den Funktionstest fiir die Schalter und Tasten auf. Eine
Tabelle zeigt die aktuellen Schalterzustande an. Offene Schalter werden mit

0 und geschlossene mit 1 gekennzeichnet. Driicken eines Tasters zeigt des-
sen Nummern an.

& Audiotest ruft den Funktionstest fiir die Soundausgabe auf. & Play auf
1o dem Monitor oder Driicken der Taste Start startet die Soundausgabe.

6.4.4 Geldmanagement

Uber dieses Menii erfolgt die Pflege der Bargeldbestidnde in den Auszahlsys-
temen. Einstellungen fiir die Auszahlsysteme werden im Men( Geldverarbei-
tung vorgenommen. Siehe ,Geldverarbeitung” auf Seite 146.

& Geldmanagement in der Menlauswabhl ruft das folgende Men auf:

|

& Geldmanagement X

Auffallen
Hopper (0,20 €)

Hopper (2,00 €)

&
@
©
i

CNCNCNCHCKC)

Abb. 6.4.d Menl Geldmanagement

Element Funktion

¥ Auffall
@ utiulien >

@ Hopper (0,20 €) 5
@ Hopper (2,00 €) 5

= Auffullen 6ffnet das Unterment zum Aufflllen der Auszahleinheiten.

= Hopper 0,20 € 6ffnet fir den 20-Cent-Hopper das Untermend fur die
Funktionen Revision und Entnahme (Abschopfen).

= Hopper 2,00 € 6ffnet flir den 2-Euro-Hopper das Untermeni fir die Funk-
tionen Revision und Entnahme (Abschopfen).
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Element Funktion

= Inbetriebnahme ruft die Funktion zum Abschluss der Inbetriebnahme
auf. Die in der Funktion angezeigten Flllmengen der Auszahlsysteme wird
Inbetriebnahme als Erstbefillung in die VDAI-Daten eingetragen. Eine Inbetriebnahme nach
Werksauslieferung setzt das Inbetriebnahmedatum in den VDAI-Daten. Die
Funktion ist nur nach Werksauslieferung und nach Neuaufstellung aktiv.

©

= Dispenser Entnahme ruft die Entnahmenfunktion fiir Geldscheine aus
der Dispenserbox auf. Je Sorte kann eine beliebige Menge an Geldscheinen
entnommen (abgeschopft) werden. Die Entnahme wird in den VDAI-Daten
registriert.

w Dispenser Entnahme

= Dispenser Auszahlung schaltet die Auszahlung von Geldscheinen ein-
&7 Dispenser Auszahlung L (Jloder aus. Bei ,Ein“ kann die bevorzugte Auszahlung der haufigsten oder
hochsten Banknote gewahlt werden.

6.4.4.1 Auffiillen

& Auffillen im Meni Geldmanagement ruft das folgende MenU auf:

o T o
& Auffiillen X

@©? Elektronisch gezahit

®
®

@h Handgezahit

Abb. 6.4.e  Meni Geldmanagement Auffillen

Element Funktion

= Elektronisch gezahlt ruft die Auffillung der Auszahlsysteme iber den
Miinz- bzw. den Scheinprifer auf. Die aufgefiillten Betrage werden auf dem
Monitor angezeigt. & VORRAT zeigt den aktuellen Auszahlvorrat in den
Auszahlsystemen an. Die Aufflllung wird in den VDAI-Daten erfasst.

©:2 Elektronisch gezahlt

= Handgezdhlt ruft die Auffiillung der Auszahlsysteme durch direkte Ein-
gabe der Geldsorten in das jeweilige Auszahlsystem auf. Fir einen korrekten
Geldbestand missen die Betrage fir jede Sorte einzeln liber das Eingabe-
fenster eingetragen und bestatigt werden.

@‘ Handgezahlt
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Element

Funktion

\(‘22 Wirt auszahlen

= Wirt auszahlen ruft die Funktion zur Auszahlung des Wirteguthabens auf.
Der Menlpunkt wird nur angezeigt, wenn die Funktion Wirteauszahlung in
den Sicherheitseinstellungen eingeschaltet wurde und eine Anmeldung am
Servicemeni mit der Wirtekarte bei geschlossenen Tiren erfolgte.

Die Funktionen des Wirteguthabens sind im Kapitel ,Wirteguthaben” auf
Seite 88 beschrieben.

6.4.4.2 Hopper (0,20 €) / Hopper (2,00 €)
= Hopper (0,20 €) bzw. = Hopper (2,00 €) im Meni Geldmanagement ruft
das folgende Men auf:
DN
Hopper (0,20 €) X
Abb. 6.4.f Menu Hopper (2,00 €)
Element Funktion

\@e Revision

= Revision startet die Funktion zur Ermittelung der tatsachlichen Hopperin-
halte. Nach Auswahl des Hoppers wird sein vollstandiger Inhalt ausbezahlt.

Werden Differenzen erkannt, kdnnen diese bestatigt werden. Es erfolgt ein
Eintrag in den VDAI-Daten. Fehlende Betrige werden als Fehlgeld und Uber-
schiisse werden als Aufflllung erfasst.

Bei Hoppern mit Waage kann die Waage wahrend der Revision kalibriert
werden.

Die ausgezahlten Miinzen missen zum Abschluss wieder manuell in den
Hopper gefiillt werden.

2
&, Entnahme

= Entnahme ruft die Entnahmefunktion fir Miinzen aus dem Hopper auf.
Je Sorte kann eine beliebige Menge an Miinzen entnommen (abgeschopft)
werden. Die Entnahme wird in den VDAI-Daten erfasst.
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Einstellungen

& Einstellungen in der Menlauswabhl ruft das folgende Meni auf:

o

ﬁ Einstellungen ><

Q Ausdruck
[, Ersteinrichtung
3

(5 arenverwattung

@ Sicherheit
A Sy
Q E

ey Effekte

@ Neuaufstellung
& Touchscreen

“ TOP WIN Schild

(CRCRCRCRONONORONONS)

Abb. 6.4.g Mend Einstellungen

Element

Funktion

I

Q Ausdruck

= Ausdruck 6ffnet das Untermeni zum Einstellen der Optionen fiir den
VDAI-Ausdruck und der VDAI-Schnittstellen.

Ersteinrichtung
3 ’

= Ersteinrichtung 6ffnet das Untermendi zur erstmaligen Einrichtung des
Gerates.

E Kartenverwaltung 5

= Kartenverwaltung 6ffnet das Untermeni zur Anlage und Bearbeitung von
Servicekarten.

@ Sicherheit

= Sicherheit 6ffnet das Untermen zur Einstellung der Sicherheitsfunktio-
nen.

& Spielkonfiguration

II

= Spielkonfiguration 6ffnet das Untermenti fiir Einstellungen zum Spiel

9 Experteneinstellungen 5

= Experteneinstellungen ruft die Einstellung fiir die CODE-Reservierung
von Zugangscodes auf.

% 'i'l Effekte

g

= Effekte ruft die Einstellung der Soundlautstarke und der Helligkeit der
Tastenbeleuchtung auf.

‘@ Neuaufstellung

= Neuaufstellung setzt die Werkseinstellung fiir die Geldbestande zuriick.
Die Auszahlsysteme missen im Anschluss neu befiillt werden. Der Buch-
stabe in der Nummer des VDAI-Ausdrucks wird erhéht und der Ausdruck
beginnt wieder mit 001. Die vierstellige Nummer vor dem Buchstaben wird
nicht zuriick gesetzt. Neuaufstellung setzt eine VDAI-Auslesung mit Loschen
voraus.

‘@ Touchscreen

= Touchscreen ruft die Kalibrierung des Touchscreens auf. Driicken der
Taste Dauerstart stellt die letzte Kalibrierung wieder her. Driicken der Taste
Start ruft die Neukalibrierung des Touchscreen auf.

[
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Element Funktion

= TOP WIN Schild ruft die Einstellung fiir Optionen zur Bestatigung von
f TOP WIN Schild Gewinnen fir das ABS-Feature auf. Informationen zum ABS-Feature sind im
Kapitel ,,ABS - Auszahl-Beteiligungs-Sicherheit” auf Seite 117 beschrieben.

6.4.5.1 Ausdruck

& Ausdruck im Mend Einstellungen ruft das folgende Meni auf:

DTN

Q Ausdruck X

Abb. 6.4.h  Men Einstellungen Ausdruck

Element Funktion
= Spielestatistik schaltet die Ausgabe der Spielestatistik in den VDAI-Daten
g Spielestatistik [ (]lein- oder aus. Die Spielstatistik liefert Informationen zur Nutzung und zum

Gewinnverhalten der Spiele.

= Erw. Statistik schaltet die Ausgabe der Erweiterten Statistik in den VDAI-
Daten ein- oder aus. Der erweiterten Statistik konnen Informationen zur

4
Erw. Statistik o . . . .
Nutzung des Gerates liber den Zeitraum der Kassierung entnommen wer-

den.

= Fernwirken schaltet die Moglichkeit der Fernwirkung Gber die VDAI-
Schnittstelle ein- oder aus.

Fernwirken

= Schnittstelle PC oder = Schnittstelle VDAI legt die aktive VDAI-Schnitt-
SMED RS bl stelle fir die Datentibertragung bei geschlossenen Geréatetiiren fest. Hin-
TN Pl weise zu den Schnittstellen lesen Sie im Kapitel ,,VDAI-Schnittstellen” auf
Seite 60.
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6.4.5.2 Ersteinrichtung

& Ersteinrichtung im Meni Einstellungen ruft das folgende Meni auf:

T

(i Ersteinrichtung ><

m: °

== Datenibernahme
=€

Abb. 6.4.i Mend Einstellungen Ersteinrichtung

Element Funktion

= Basiskonfiguration 6ffnet das Unterment zum Aufruf der wichtigsten
Funktionen fir die Ersteinrichtung.

m Basiskonfiguration

& Dateniibernahme 6ffnet das Untermenii zum Sichern (Ubertragen) oder
Zuriick spielen (Ubernahme) der Einstellungen mit Hilfe einer Konfigurati-
onskarte.

;_) Dateniubernahme 5

Basiskonfiguration

= Basiskonfiguration im Men Einstellungen - Ersteinrichtung ruft das fol-
gende Men auf:

T T

;23 Basiskonfiguration ><

Auffallen

Miunzprifer

Hopper (0,20 €)

Hopper (2,00 €)

Scheinprifer

Dispenser

+
©
©
o
Q
&
*

Platzbezeichnung

PIN-Wechsel

® 9

Identifikationsmittel

NROOEEEEEE

y Effekte

g

Abb. 6.4. Men Einstellungen Ersteinrichtung Basiskonfiguration
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Das Menii Basiskonfiguration ist eine Zusammenstellung von ausgewahlten
Funktionen zur Inbetriebnahme des Gerates. Wurde eine Funktion aufgeru-
fen, wird die Funktion mit einem Hakchen gekennzeichnet.

@ Identifikationsmittel \/

Abb. 6.4.k  Funktion wurde aufgerufen

Die Beschreibung der Funktionen erfolgt in den Kapiteln, denen die jeweili-
gen Funktionen zugeordnet sind. Die folgende Tabelle nennt die Funktionen
und das Kapitel.

Funktion Kapitel

Auffillen ,Auffillen” auf Seite 134
Minzprifer »Miunzprifer” auf Seite 147
sopper 020 fopper 0206 Hopper (2006
sopper (200 fopper 0206 Hopper (2006
Scheinprifer ,Scheinprifer” auf Seite 148
Dispenser »Dispenser” auf Seite 149
Platzbezeichnung ,Platzbezeichnung” auf Seite 158
PIN-Wechsel ,Sicherheit” auf Seite 141
Identifikationsmittel ,Geratefreischaltung” auf Seite 142
Effekte »Einstellungen” auf Seite 136
Spielvarianten »Einstellungen” auf Seite 136
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Dateniibernahme

& Dateniibernahme im Men Einstellungen - Ersteinrichtung ruft das fol-
gende Men auf:

N e e o

Dateniibernahme X

®
®

Abb. 6.4.1 Men Einstellungen Ersteinrichtung Datentibernahme
Element Funktion
— Uber = Zuriickspielen erfolgt die Ubername von Einstellungen von einer
comm Zurickspielen

Konfigurationskarte in das Gerat.

sicn Uber = Sichern erfolgt die Ubertragung von Einstellungen auf eine Konfigu-
rationskarte.

I

6.4.5.3 Kartenverwaltung

= Kartenverwaltung im Men Einstellungen ruft das folgende Men auf:

A e | R

E Kartenverwaltung X

Abb. 6.4.m Menu Einstellungen Kartenverwaltung
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Element

Funktion

( Geratekarten

= Geratekarten ruft die Funktion zur Anlage und Verwaltung von Aufsteller-
und Konfigurationskarten auf.

@ Karten Loschen

= Karten Loschen ruft die Funktion zum Léschen von angelernten Service-
karten auf.

3 Kartenerkennung

iI

= Kartenerkennung ruft die Funktion zur Erkennung von angelernten Ser-
vicekarten auf.

6.4.5.4 Sicherheit
& Sicherheit im Men( Einstellungen ruft das folgende Meni auf:
e e O |
U} Sicherheit X
©)
©)
©)
©)
©)
©)
®
®
Abb. 6.4.n  Mend Einstellungen Sicherheit
Element Funktion

@ Geréatefreischaltung

= Geratefreischaltung 6ffnet das Untermen fir Einstellungen zum gerate-
gebundenen Identifikationsmittel.

@ Zugangskontrolle

= Zugangskontrolle 6ffnet das Untermend flr zusatzliche Sicherheitsein-
stellungen.

t@ Softwarelizenz (C)

= Softwarelizenz (C) ruft die Funktion zur Freischaltung der Geratesoftware
auf. Auf dem oberen Monitor wird ein Riickmelde-Code angezeigt. Damit
kann ein Mitarbeiter von BALLY WULFF einen Zugangscode erzeugen. Der
Freischaltcode wird lber die Bildschirmtastatur eingeben.

Freischaltcodes kénnen unter der Rufnummer 030 290234-900 abgerufen
werden.

.@’ Geldbewegungen

= Geldbewegungen ruft die Einstellung zur Erkennung von ungewdéhnli-
chem Spielverhalten auf. Hinweise zu Geldbewegungen lesen Sie im Kapitel
»Sicherheitskonzept fir Geldbestdnde in den Auszahlsystemen” auf

Seite 69.

@& PIN-Wechsel

= PIN-Wechsel ruft die Funktion zum der Wechsel der Aufsteller-PIN auf.
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Element Funktion

= Werkseinstellung setzt die Einstellungen der Geldverarbeitung auf
erkseinstellun
° Werksvorgaben.

= Fehlbetragsalarm schaltet die Fehlbetragserkennung der Hopperwaage
Ex fir den 2 Euro-Hopper ein- oder aus. Der Alarm kann mit oder ohne Sperre
& Forietragsalam - eingestellt werden. Alarm ohne Sperre 16st ein Foul aus. Alarm mit Sperre
|6st einen fatalen Fehler aus. Siehe , Fehlertypen” auf Seite 198.

& Wirteauszahlung schaltet die Funktion zur Riickzahlung von Guthaben
der Wirtekarte ein- oder aus.

\(‘\9 Wirteauszahlung .

Geratefreischaltung

¥ Geritefreischaltung im MenU Einstellungen - Sicherheit ruft das folgende
Men auf:

O

® Geratefreischaltung X

entifikationsmittel

haltkarten

EI CODE: Info Fenster

Abb. 6.4.0 Menii Einstellungen Sicherheit Geratefreischaltung

Element Funktion

= Identifikationsmittel ruft die Einstellungen fir die Geratefreischaltungim
e it b Spielbetrieb auf. Informationen zur Einstellung des Identifikationsmittels
sind im Kapitel ,Freischaltung Spielbetrieb” auf Seite 104 beschrieben.

4]

= Freischaltkarten ruft die Funktion zur Anlage und Verwaltung von Frei-

Freischaltkarten
schaltkarten auf.

= Ausgabeort ruft die Funktion zur Einstellung und Anzeige eines Ausgabe-

ortes fiir Zugangscodes auf. Die Ausgabe des Ortes dient der Information der

Spielgaste.

= CODE: Info Fenster schaltet die automatische Anzeige des Info Fensters
[i] COPE: info Fenster () bei gesperrtem Geréat ein. Die Einstellung kann nur erfolgen, wenn zur Gera-
tefreischaltung das Identifikationsmittel Code aktiviert ist.
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Zugangskontrolle

& Zugangskontrolle im Menii Einstellungen - Sicherheit ruft das folgende
Menu auf:

DT e

@ Zugangskontrolle ><

@ Toralarm

Erhohte Sicherheit

@ PUK-Wechsel

Abb. 6.4.p Meni Einstellungen Sicherheit Zugangskontrolle

Element Funktion

= Tiiralarm schaltet die Alarmierung beim Offnen einer Geritetiir ohne
ﬁ Taralarm [ M Authentifizierung liber eine Benutzerkarte ein- oder aus. Bei ,,Ein“ muss vor
dem Offnen eine Benutzerkarte gesteckt werden.

= Erhohte Sicherheit schaltet die sichere Authentifizierung mit PIN und

Erhohte Sicherheit [ M Geratekarte ein- oder aus. Bei ,,Ein“ muss sich jeder Benutzer mit Benutzer-

karte und PIN am Servicement authentifizieren.

‘F PUK-Wechsel ruft die Funktion zur Anderung der 8-stelligen PUK auf.
= Geratekarten ruft die Funktion zur Anlage und Verwaltung von Aufsteller-
&) Geratekanen und Konfigurationskarten auf.

= Vdaiserver PINs ruft die Funktion zur Anderung der Passwérter fiir den
VADI-Server auf. Die Passworter fir den Zugriff auf die folgenden Daten kon-
nen gedandert werden:

e Fiskal-/Ausdruckdaten
& vdaiserver PINS ¢ |dentifikationsmittel Code

e Fernwirken

Informationen zum VDAI-Server stehen im Kapitel , VDAI-Server” auf
Seite 95.
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(i) Hinweis
Passwortdnderung bei Vernetzungssystemen

Werden die Funktionen und Dienste des VDAI-Servers {iber ein Vernetzungs-
system genutzt, missen im Vernetzungssystem ebenfalls die Passworter
gedndert werden.

> Prifen Sie, ob und wie die Passworter im Vernetzungssystem gedndert
werden kénnen.

> Stellen Sie bei allen Geraten - auch die anderer Hersteller - und im Ver-
netzungssystem die gleichen Passworter ein.

6.4.5.5 Spielkonfiguration

= Spielkonfigurtion im Men Einstellungen ruft das folgende Men auf:

T

& Spielkonfiguration X

E Spielvariante
% BET-Variante

®
®

Abb. 6.4.g Meni Einstellungen Spielkonfiguration

Element Funktion

= Spielvariante ruft die Funktion zur Auswahl der fir die Spielstatte passen-

den Spielvariante (Quote) auf. Der Menipunkt ist nur sichtbar, wenn das

Spielsystem verschiedene Spielvarianten zur Auswahl anbietet.
= BET-Variante ruft die Funktion zur Auswahl der BET-Variante auf. Der

Menliipunkt ist nur vorhanden, wenn das Spielsystem verschiedene BET-

Varianten zu Auswahl anbietet.
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6.4.5.6 Experteneinstellung

& Experteneinstellung im Meni Einstellungen ruft das folgende Menu auf:

i @

9 Experteneinstellungen ><

) CODE Roservierung ©®(®

Abb. 6.4.r  Men Einstellungen Experteneinstellung

Element Funktion

= CODE Reservierung schaltet die Reservierung von Zugangscodes ein oder
aus.

Q Sl S L (Bei Aktivierung werden die ersten 10 Zugangscodes in der Tabelle Identifika-

tionsmittel Code reserviert. Reservierte Codes werden erst aufgefillt bzw.
erneuert, wenn deren maximale Giiltigkeitsdauer abgelaufen ist.
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Geldverarbeitung

Uber dieses Menii erfolgen Einstellungen fiir die Auszahlsysteme. AuBerdem
konnen Funktionstests durchgefiihrt werden. Die Pflege der Bargeldbe-
stande in den Auszahlsystemen erfolgt im Menl Geldmanagement. Siehe
»,Geldverarbeitung” auf Seite 146.

= Geldverarbeitung in der Meniliauswahl ruft das folgende Menu auf:

DN

F) Geldverarbeitung X

®
®
©)
®
®
®
®
®
®
®
®

Abb. 6.4.s Menu Geldverarbeitung

(i) Hinweis

Tests haben keinen Einfluss auf die Geldbestiande im Geréat.

In einer Testfunktion in den Hopper oder die Dispenserbox geleitete Geldsor-
ten werden bei Driicken der Taste AUSZAHLUNG wieder ausgezahlt. In die
Kasse gefallene Geldsorten miissen manuell entnommen werden.

Im Hopper-Auszahltest ausgegebene Miinzen miissen im Anschluss wieder in
den richtigen Hopper gegeben werden!

Element

Funktion

Miinzpriifer

= Miinzpriifer 6ffnet das Untermend fir Einstellungen und Tests am Miinz-
prifer.

Q Scheinpriifer

= Scheinpriifer 6ffnet das Untermen fir Einstellungen und Tests am
Scheinprifer.

‘P Dispenser

= Dispenser 6ffnet das Untermendi flr den Dispenser (Dispenserbox). Es
kénnen Einstellungen vorgenommen und Geld entnommen werden. Die
Schaltflache wird nur angezeigt, wenn im Gerat ein Recycler installiert ist.

TWIN Dispenser

= TWIN Dispenser 6ffnet das Untermeni zur Aktivierung der Kommunika-
tion mit den TWIN-Dispenser.

©

Hopper (0,20 €) 5

= Hopper 0,20 € 6ffnet das Untermenti fiir den 20-Cent-Hopper fir Einstel-
lungen, Tests und Auszahlungen.
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Element Funktion

= Hopper 2,00 € 6ffnet das Untermen fir den 2-Euro-Hopper fiir Einstel-

Hopper (2,00 €) 5
lungen, Tests und Auszahlungen.

©

= Hopper Freigabe ruft die Funktion zur Freigabe oder Sperrung der von der
& Hopper Freigabe Geratesoftware unterstiitzten Hoppermodelle auf. Die Modelle kénnen ein-
zeln freigeschaltet oder gesperrt werden.

= Hopper Konfiguration ruft die Einstellung zur Auszahlung von 20 Cent-
oder 10 Cent-Miinzen auf. Bei der Auszahlung von 20 Cent-Miinzen werden
keine 10 Cent- und keine 50 Cent-Miinzen angenommen! Siehe ,,Hopper-
konfiguration” auf Seite 78.

\% Hopper Konfiguration

& Hopperwaage schaltet die Hopperwaage ein oder aus. Der Menipunkt ist

Hopper Waage . .. ag o .
nur bei den Geraten mit installierter Hopperwaage vorhanden.

& Teilauszahlung ruft die Einstellungen zur Auszahlung von Kleingeld bei
& Teilauszaniung Uberzahlung der Einwurfgrenze auf. Es kann zwischen wenig, mittel und viel
gewahlt werden. Siehe , Teilauszahlung” auf Seite 79.

= MP/GSP Schliissel erneuert die Schlissel fiir die Datenibertragung von
Minzpriifer und Scheinpriifer. Nach Austausch des Minzprifers oder des
Scheinprifers muss der Menlpunkt einmal aufgerufen werden. Nach Aufruf
der Funktion mussen alle Geratetiiren einmal geschlossen werden.

Q) MP/GSP Schlussel

6.4.6.1 Miinzpriifer

& Miinzpriifer im Menl Geldverarbeitung ruft das folgende Menu auf:

e e

Q Miinzpriifer ><

@Y Einwurfgrenze

Abb. 6.4.t Meni Geldverarbeitung Minzprifer

Element Funktion

= Einwurfgrenze ruft die Einstellung eines maximalen Wertes fir Einzahlun-
@Y Einwurfgrenze gen auf den Geldspeicher auf. Bei Werten oberhalb der Einwurfgrenze wird
die Geldannahme abgeschaltet. Die oberste Grenze ist 10 €.
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Element

Funktion

8 Minzannahme

= Miinzannahme ruft die Einstellung der Prifscharfen flir die Miinzsorten
auf. Die verfligbaren Prifscharfen sind abhangig von den Datensatzen im
Minzprifer. Mogliche Einstellungen kénnen z. B. sein: weit, normal, eng,
aus. Die Einstellung aus schaltet die Annahme der Miinzsorte ab.

@) .
MP Freigabe

& MP Freigabe ruft die Freigabe der von der Geratesoftware unterstitzten
Minzprifer-Modelle auf. Die Modelle kénnen einzeln freigeschaltet oder
gesperrt werden.

(@E Miinzwegetest

& Miinzwegetest ruft den Test des Miinzprifers und der Miinzwege auf.
Der Miinzeinwurf leuchtet auf. Es kbnnen Miinzen eingeworfen werden. Der
Betrag eingeworfener und akzeptierter Miinzen wird auf dem Monitor
angezeigt.

6.4.6.2

Scheinpriifer

& Scheinpriifer im Men( Geldverarbeitung ruft das folgende Meni auf:

D e

Q Scheinpriifer ><

®
®
®
®
®
®

Abb. 6.4.u  Meni Geldverarbeitung Scheinpriifer

Element

Funktion

% Freigabepegel

= Freigabepegel ruft die Einstellung, ab welchem Auszahlvorrat Geld-
scheine von Scheinprifer angenommen werden, auf. Zum Auszahlvorrat
gehoren Miinzen und Geldscheine.

mg Scheinannahme

= Scheinannahme ruft die Einstellung der Prifscharfen fiir die Geldschein-
sorten auf. Die verfligbaren Prifscharfen sind abhangig von den Datensat-
zen im Scheinprifer. Mogliche Einstellungen kdnnen z. B. sein: weit, normal,
eng, aus. Die Einstellung aus schaltet die Annahme der Geldscheinsorte ab.

™= Annahme-Stufen

& Annahme-Stufen ruft die Einstellung zur Annahme von Geldscheinsorten
in Abhangigkeit vom Betrag auf dem Geldspeicher auf. Siehe ,Annahmestu-
fen” auf Seite 80.

@ Auszeit

= Auszeit ruft die Einstellung der Wartezeit auf. Erst nach Ablauf der Zeit
wird ein weiterer Geldschein angenommen. Siehe , Auszeit” auf Seite 80.
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Element Funktion

= Scheinwegetest ruft den der Test des Geldscheinprifers bzw. Dispensers
EQ EO auf. Die Scheineingabe leuchtet auf. Es kdnnen Geldscheine eingeben wer-

den. Der Betrag eingegebener und akzeptierter Geldscheine wird auf dem
Monitor angezeigt.

= GSP Freigabe ruft die Freigabe der von der Geratesoftware unterstiitzten
Scheinprifer- und Dispenser-Modelle auf. Die Modelle konnen einzeln frei-
geschaltet oder gesperrt werden.

6.4.6.3 Dispenser

= Dispenser im Men(i Geldverarbeitung ruft das folgende Men auf:

(& o b [ § e

&] Dispenser ><

Abb. 6.4.v  Meni Geldverarbeitung Dispenser

Element Funktion

= Dispenser Auszahlung schaltet die Auszahlung von Geldscheinen ein-
& Dispenser Auszahlung [ (Jloder aus. Bei ,Ein“ kann die bevorzugte Auszahlung der haufigsten oder
hochsten Banknote gewadhlt werden.

= Auszahlvorrat ruft die Einstellung der Geldscheinsorten fir die Auszah-
lung auf. Fiir eine Auszahlung muss ein Vorrat gréoRer null eingestellt wer-
den. Je nach Modell des Recyclers kdnnen unterschiedlich viele Sorten
ausgezahlt werden. Siehe , Auszahlvorrat” auf Seite 81.

)
ﬁ Auszahlvorrat

= Sockelbetrag ruft die Einstellung eines Richtwertes fur Auffillung und
©U Sockelbetrag Entnahme von Geldscheinen auf. Siehe ,Sockelbetrag Dispenser” auf Seite
80.

= Dispenser Entnahme ruft die Entnahmenfunktion fiir Geldscheine aus
der Dispenserbox auf. Je Sorte kann eine beliebige Menge an Geldscheinen
entnommen (abgeschopft) werden. Die Entnahme wird in den VDAI-Daten
registriert.

Dispenser Entnahme
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6.4.6.4 TWIN Dispenser

& TWIN Dispenser im Meni Geldverarbeitung ruft das folgende Meni auf:

D

! TWIN Dispenser ><

Abb. 6.4.w Meni Geldverarbeitung Dispenser

Element Funktion

= TWIN Schnittstelle schaltet die Kommunikationsschnittstelle zu einem
angeschlossenen TWIN Dispenser ein. Die Ubernahme der Einstellung

erfolgt durch unmittelbares SchlieRen aller Geratetiiren nach Aufruf der
TWIN Schnittstelle [ ) Funktion.

Das Gerat wird im Anschluss den Fehler 197E ausgeben. Zur Beseitigung des
Fehlers muss im gleichen Menii & TWIN verbinden aufgerufen werden.

= TWIN verbinden stellt die gesicherte Verbindung zu einem angeschlosse-

i,
TWIN verbinden
= Start startet den Verbindungsaufbau. Am TWIN Dispenser muss darauf-

hin die Staplerkasse entnommen und wieder eingesetzt werden.
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6.4.6.5 Hopper (0,20 €) / Hopper (2,00€)

= Hopper (0,20 €) bzw. = Hopper (2,00€) im Men( Geldverarbeitung ruft
das folgende Meni auf:

DTN

@ Hopper (0,20 €) >

®
®
®
®
®
®
®

Abb. 6.4.x  Menu Geldverarbeitung Hopper (0,20 €) / Hopper (2,00€)

Element Funktion

& Entnahme ruft die Entnahmefunktion fir Miinzen aus dem Hopper auf.
@I" Entnahme Je Sorte kann eine beliebige Menge an Miinzen entnommen (abgeschopft)
werden. Die Entnahme wird in den VDAI-Daten erfasst.

= Revision startet die Funktion zur Ermittelung der tatsachlichen Hopperin-
halte. Nach Auswahl des Hoppers wird sein vollstandiger Inhalt ausbezahlt.

Werden Differenzen erkannt, konnen diese bestatigt werden. Es erfolgt ein
Eintrag in den VDAI-Daten. Fehlende Betrige werden als Fehlgeld und Uber-

& Revision schiisse werden als Auffiillung erfasst.

Bei Hoppern mit Waage kann die Waage wahrend der Revision kalibriert
werden.

Die ausgezahlten Miinzen miissen zum Abschluss wieder manuell in den
Hopper gefiillt werden.

= Maximalpegel ruft die Einstellung fiir einen maximalen Wert (Inhalts-
wert) fiir den ausgewihlten Hopper auf. Bei Uberschreitung des Wertes
& Maximalpegel (1100) [ (Jlwerden weitere angenommene Miinzen in die Kasse sortiert. Der Wert in
Klammern zeigt die aktuelle Einstellung in Stiick an. Siehe ,Maximalpegel
Hopper” auf Seite 79.

= Sockelbetrag ruft die Einstellung eines Richtwertes fur die Auffullung und
©U Sockelbetrag (50) die Entnahme von Miinzen auf. Der Wert in Klammern zeigt die aktuelle Ein-
stellung in Stlick an. Siehe ,,Sockelbetrag Hopper” auf Seite 79.

& PIN setzen ruft die Eingabe der PIN fir die verschlisselte Dateniibertra-
gung zwischen Hopper und Gerat auf. Die alphanumerische PIN befindet
sich auf dem Hopper. Nach dem Tausch eines Hoppers muss die PIN fiir den
neuen Hopper eingegeben werden.

\NNJ PIN setzen
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Element Funktion
= Auszahltest ruft den Auszahltest fiir Miinzen aus dem Hopper auf. Die
Menge der auszuzahlenden Miinzen kann eingegeben werden. Die ausge-
@ Auszahitest zahlten Miinzen missen zum Abschluss wieder in den Hopper gegeben wer-

den. & ¢ auf der Bildschirmtastatur oder Driicken der Taste Start startet die
Auszahlung.

i

&7 Hopperpegel

= Hopperpegel ruft den Test der Hopperpegellichtschranken auf. Die Licht-
schranken werden auf dem unteren Monitor symbolisch angezeigt.

6.4.7

Ereignisse

= Ereignisse in der Mentiauswahl ruft das folgende Men auf:

e

&

X

Ereignisse

*¢ Zeitprotokoll
Auszahlungen

& Geldbewegungen

-~

ABS

®
®
®
®
®
®
®

Abb. 6.4,y  Meni Ereignisse

Element

Funktion

M Statistik
ahl

= Statistik 6ffnet das Untermend fur statistische Daten des Gerates.

- Fehl
Yo ehler

= Fehler 6ffnet das Untermend fiir die Fehlertabellen.

Gﬁo Zeitprotokoll

= Zeitprotokoll ruft die Anzeige von protokollierten Tiréffnungen, PIN-Ein-
gaben und Konfigurationsdnderungen auf. Die Eintrdge werden mit Datum
und Uhrzeit sowie einem Kirzel fiir den Vorgang ausgegeben. Siehe ,Zeit-
protokoll“ auf Seite 75.

\((\9 Auszahlungen

= Auszahlungen ruft die Anzeige der Auszahlungen seit der letzten Kassie-
rung auf. In einer Tabelle werden der Gesamtbetrag der Auszahlung mit
Datum und Uhrzeit sowie der Angabe MAN fiir manuelle oder AUT fir auto-
matische Auszahlung ausgegeben.

.@' Geldbewegungen

= Geldbewegungen ruft die Anzeige des Status zur Erkennung von unibli-
chem Spielverhalten auf. Siehe ,,Sicherheitskonzept fiir Geldbestande in den
Auszahlsystemen” auf Seite 69.
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Element Funktion

= Gerateinfo zeigt Informationen zur installierten Soft- und Hardware an.
Die Ausgabe erfolgt parallel Gber einen QR-Code. Die angezeigten Bilder des
at
erEETe Gerates und des Spielsystems sind Uber die erweiterte Spezifikation der

Spielgerateschnittstelle abrufbar.

= ABS zeigt Ereignisse mit hohen Gewinnen an. Uber ein entsprechendes

Gescha'ftsmodell besteht die Moglichkeit, den Hersteller an der Gewinnaus-
J zahlung zu beteiligen. Siehe ,, ABS - Auszahl-Beteiligungs-Sicherheit” auf
Seite 117.
6.4.7.1 Statistik

= Statistik im Men( Ereignisse ruft das folgende Menu auf:

DN T

Abb.6.4.z  Menii Ereignisse Statistik

Element Funktion

= Fiskaldaten 6ffnet das Untermeni zur Verarbeitung von Fiskaldaten.

= Elektr. Kasse zeigt die Elektronisch gezahlte Kasse, den Saldo 2 und die
Summe der Wirteauffiillungen des aktuellen Abrechnungszeitraumes an.
Die Betrage konnen geldscht werden. Dabei wird ein interner VDAI-Aus-
druck erzeugt.

% Elektr. Kasse
ou

o
il

(C]

Summenstatistik & Summenstatistik |16scht die Daten der Summenstatistik.
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Fiskaldaten

& Fiskaldaten im Meni Ereignisse - Statistik ruft das folgende Menu auf:

D N L=

Fiskaldaten

Abb. 6.4.aa Menl Ereignisse Fiskaldaten

Element

Funktion

i

Export

& Export ruft die Ubertragung von Fiskaldaten auf einen USB-Stick auf. Die
Ubertragung erfolgt auf einen FAT32-formatierten USB-Stick ohne Volume-
Bezeichnung. Der Stick muss an der SMARTsafe Box angesteckt sein. Siehe
,Fiskaldaten” auf Seite 94.

@ Loschen

= Loschen 16scht die im Gerat befindlichen Fiskaldaten. Vor dem Léschen
miussen die Daten exportiert werden. Siehe ,Fiskaldaten” auf Seite 94.

@ Losche VDAI-Ausdrucke

& Losche VDAI Ausdrucke |6scht alle Giber den VDAI-Server zuganglichen
VDAI-Daten. Siehe , Kopie der Kassierung” auf Seite 94.

@ Backup

= Backup ruft das Untermeni zur Verarbeitung gesicherter Fiskaldaten auf.
Die Sicherung erfolgte automatisch im Zuge eines Bauartwechsels. Die
Daten kénnen exportiert oder geldscht werden. Siehe oben.
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6.4.7.2 Fehler

& Fehler im Men Ereignisse ruft das folgende Meni auf:

o] e B
Fehler X

i2  Fehlerstapel

2 Fehlerstatistik

®
®

Abb. 6.4.ab Mendi Ereignisse Fehler

Element Funktion
= Fehlerstapel zeigt die Fehlereintrage in chronologischer Reihenfolge. Der
letzte aufgetretene Fehler wird zuerst angezeigt. Die Anzeige weiterer Feh-
! ehlerstape
f lereintrage erfolgt (iber Pfeil-Buttons. Alle Fehlereintrage konnen geléscht
werden.

= Fehlerstatistik zeigt die Haufigkeit der Fehlereintrage. Der letzte aufge-
Fehlerstatistik tretene Fehler wird zuerst angezeigt. Die Anzeige weitere Fehlereintrage
erfolgt Gber Pfeil-Buttons. Alle Fehlereintrage konnen geldscht werden.
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6.4.8 Mein Gerat

& Mein Gerét in der Meniauswahl ruft das folgende Meni auf:
j Mein Gerat ><
@ S
r
alfla
x ai
&
u
@
=
@
5

Abb. 6.4.ac  Menu Mein Gerat

Element Funktion

I

@ Spiele

= Spiele 6ffnet das Untermend fiir die Spielhistorie, Spieldeaktivierung und
Spielstatistik.

&

Platzbezeichnung
alla

= Platzbezeichnung 6ffnet das Unterment zur Eintragung von Aufstellort
und individueller Geratenummer.

‘\/' Wartung
A3

I

& Wartung 6ffnet das Untermeni zur Planung und Durchfiihrung von War-
tungen.

Benutzerverwaltung

o
L E}

lIn = Benutzerverwaltung erfolgt die Anlage und Bearbeitung von Benutzer-
profilen. Siehe ,, Benutzerprofile” auf Seite 66.

{:} Gerateinfo

= Gerateinfo zeigt Informationen zur installierten Soft- und Hardware an.
Die Ausgabe erfolgt parallel Giber einen QR-Code. Die angezeigten Bilder des
Gerates und des Spielsystems sind Gber die erweiterte Spezifikation der
Spielgerateschnittstelle abrufbar.

% Software-Ablaufdatum

= Softwareablaufdatum zeigt das Ablaufdatum der Softwarelizenz.

Nach Ablauf das Datums werden die Spielangebote auf die Anzahl Basis-
spiele reduziert. Vor Ablauf des Datum wird beim Geratestart und bei Aufruf
des Servicemeniis auf den Ablauf der Lizenz hingewiesen.

C‘a Netzwerkinfo

= Netzwerkinfo zeigt Informationen zur Netzwerkverbindung des Gerates
an.

Serviceklappe

= Serviceklappe 6ffnet die Serviceklappe.

‘@9 Wirtespeicher 16schen

& Wirtespeicher I6schen ruft die Funktion zum Léschen des Wirtespeichers
auf. Siehe ,,Wirteguthaben” auf Seite 88.

3
tg@ Umsatziibersicht

& Umsatziibersicht zeigt die Umsatze des aktuellen Abrechnungszeitrau-
mes an.

[
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Element Funktion
= Priife Zertifikate zeigt Informationen zu den installierten Zertifikaten an.
6.4.8.1 Spiele

& Spiele im Men(i Mein Gerat ruft das folgende Men( auf:

D TR

& X

% History (aktuell)

peichert)

g Spielstatistik (aktuell)

Abb. 6.4.ad Meni Mein Gerat Spiele

Element Funktion

= History (aktuell) zeigt die letzten 560 Spielereignisse seit Gerateneustart.
Diese werden auf dem unteren Monitor seitenweise gruppiert angezeigt.
Uber Pfeiltasten kann vor- und zuriickgeblattert werden. Durch Beriihrung
eines Ereignisses, wird dieses vergroRert auf dem oberen Monitor ange-
zeigt. = Sichern speichert das Ereignis dauerhaft ab. Siehe ,Spielhistorie”
auf Seite 73.

= History (gespeichert) zeigt gesicherten Spielereignisse. Diese werden auf
dem unteren Monitor seitenweise gruppiert angezeigt. Uber Pfeiltasten

@ History (gespeichery kann vor- und zuriickgeblattert werden. Durch Beriihrung eines Ereignisses,
wird dieses vergroRert auf dem oberen Monitor angezeigt. Die gesicherten
Ereignisse konnen entfernt werden. Siehe ,Spielhistorie” auf Seite 73.

[% History (aktuell)

= Spiel deaktivieren ruft die Funktion zum Sperren und Entsperren von
Spielen auf. Gesperrte Spiele werden im Spielment fiir die Spielgaste ausge-
blendet und kdnnen nicht mehr gespielt werden.

Die Spielbuttons werden in alphabetischer Reihenfolge seitenweise ange-
zeigt. Uber Pfeiltasten kann vor- und zuriickgeblattert werden. Durch Beriih-

rung eines Spielbuttons wird das Spiel gesperrt. Siehe ,Spiele deaktivieren”

auf Seite 74.

Die Funktion kann nur aufgerufen werden, wenn im Spielbetrieb keine
Betrage auf Geldspeicher und Bank vorhanden sind. Das Wiirfelsymbol in
der Status-Leiste darf nicht angezeigt werden. Siehe ,Status-Leiste” auf
Seite 129.
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Element Funktion

= Spielstatistik (aktuell) zeigt die Spielstatistik seit der letzten Kassierung.
g,: Spielstatistik (aktuell) Im Gegensatz zur Spielstatistik auf dem VDAI-Streifen ist diese Statistik nicht
zeitlich verzogert.

6.4.8.2 Platzbezeichnung

& Platzbezeichnung im Menl Mein Gerat ruft das folgende Meni auf:

A Houpmens P £ Flocbezeictmang

Platzbezeichnung X

Abb. 6.4.ae Meni Mein Gerat Platzbezeichnung

Element Funktion

= Aufstellort ruft die Funktion zur Eingabe eines Namens fiir den Aufstellort
auf. Es kann ein individueller 8-stelliger alphanumerischer Name eingeben
Aufstellort werden. Uber eine Auswahl ,,S“ fiir Spielhalle und ,G“ fiir Gastronomie kann
der Aufstellort spezifiziert werden. Aufstellort wird auf dem VDAI-Streifen
ausgegeben.

= Gerdatenummer ruft die Funktion zur Eingabe einer Geratenummer auf.

Es kann eine individuelle 10-stellige Nummer eingegeben werden. Die Num-

mer wird auf dem VDAI-Steifen ausgegeben.

= IP Adresse setzten ruft die Funktion zur Einstellung der IP-Adresse des
QP IP Adresse setzen Gerétes auf. Die IP-Adresse kann Gber DHCP bezogen oder fest eingestellt
werden.

158 Betriebsanleitung - GAME STATION - Version 1.5 - 2.05.2023 - de



Softwarebeschreibung 6
%/JULFF Servicemen 6.4

6.4.8.3 Wartung

& Wartung im Menii Mein Gerat ruft das folgende Men auf:

D T e

Abb. 6.4.af Menil Mein Gerat Wartung

Element Funktion

& Wartungsintervalle schaltet die Uberwachung fiir die Durchfiihrung von
;;/; Wartungsintervalle L (J|Wartungen ein- oder aus. Bei ,Ein“ kdnnen flr einzelnen Baugruppen Inter-

valle in Tagen festgelegt werden. Siehe ,Intervalle” auf Seite 196.

& Wartungsiibersicht zeigt, in wie vielen Tagen welche Wartung fallig ist.
Siehe ,Erinnerungsfunktion” auf Seite 196.

= Servicehistorie zeigt eine Ubersicht tiber durchgefiihrte Wartungen und
den Tausch von Geratekomponenten. Siehe ,Servicehistorie” auf Seite 197.
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Gerat 6ffnen und schlieRen @d% IIULFF

7.1

7.1.1

Bedienung

Im folgenden Abschnitt finden Sie Hinweise zur Bedienung des Gerates.

Lesen Sie vorher die Sicherheitshinweise im Kapitel ,Sicherheitshinweise”
auf Seite 13. Machen Sie sich vor der Bedienung mit Aufbau und Funktionen
des Gerates und der Geratesoftware vertraut. Beachten Sie dazu die Kapitel
»,Produktbeschreibung” auf Seite 25, ,,Funktionen und Konzepte” auf

Seite 62 und ,Softwarebeschreibung” auf Seite 101.

Gerat 6ffnen und schlieen

A Warnung

Unfallgefahr durch bewegliche Teile

Beim Offnen und SchlieRen von Geritetiiren kénnen bei Nichtbeachtung der
Sicherheitshinweise Personenschaden z. B. durch Quetschungen oder Stol$
auftreten.

> Achten Sie beim Offnen und SchlieRen von Geratetiiren darauf, dass sich
keine Personen im Schwenkbereich der Tir befinden.

> Achten Sie darauf, dass sich Tlren nicht selbstandig 6ffnen oder schlieRRen
konnen.

> SchlieRen Sie Tiren stets ab, wenn Sie sich vom Gerat entfernen.

> Lassen Sie niemals den Geréateschliissel stecken, wenn Sie sich vom Gerat
entfernen.

GAME STATION WIDE-SLANT-TOP PREMIUM und GAME STATION WIDE-
SLANT-TOP

Obere Gerédtetlir 6ffnen

& Warnung

Unfallgefahr durch bewegliche Teile

Die obere Geratetiir 6ffnet nach oben. Sie wird durch Gasdruckfedern gehal-
ten.

> Beachten Sie, dass die Tiir beim Offnen nach oben aufspringen kann.

> Beachten Sie, dass bei verschlissenen Gasdruckfedern die Tiir nicht sicher
offengehalten wird.

> Prifen Sie regelmaRig die Funktion der Gasdruckfedern.

> Erneuern Sie verschlissene Gasdruckfedern.

Zum Offnen der oberen Geritetiir gehen Sie wie folgt vor:

1) Stecken Sie den Gerateschlissel von vorn rechts unterhalb der Konsole
in das Schloss.

2) Drehen Sie den Schlissel nach links.
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3) Schieben Sie den Knauf der Verriegelung nach rechts.

4) Heben Sie die Geréatetir an.
» Die Geratetlr 6ffnet nach oben.

Obere Geritetiir schlieBen
Zum SchlieRen der oberen Geréatetir gehen Sie wie folgt vor:

5) Stellen Sie sicher, dass der Schliissel im Schloss steckt, das Schloss geoff-
net ist und der Knauf der Verriegelung nach rechts geschoben ist.

6) Ziehen bzw. driicken Sie die Tir nach unten.
7) Schieben Sie den Knauf der Verriegelung nach links.
8) Drehen Sie den Schliissel nach rechts und ziehen Sie den Schliissel ab.

9) Verwahren Sie den Schliissel sicher.
P Die Geratetliir ist verschlossen.

Hoppertiir 6ffnen

& Warnung

Unfallgefahr durch bewegliche Teile

Die Hopper 6ffnet nach unten.
> Beachten Sie, dass die Tiir beim Offnen nach unten aufklappen kann.

> Offnen Sie die Tir mit Vorsicht.

Zum Offnen der Hoppertiir gehen Sie wie folgt vor:
1) Stecken Sie den Gerateschlissel in das Schloss.

2) Drehen Sie den Schlussel nach links.
P Die Geratetur 6ffnet nach unten.

Hoppertiir schlieBen
Zum SchlieBen der Hoppertiir gehen Sie wie folgt vor:

1) Stellen Sie sicher, dass der Schliissel im Schloss steckt und das Schloss
geodffnet ist.

2) Dricken Sie die Tur nach oben zu.
3) Drehen Sie den Schlissel nach rechts und ziehen Sie den Schliissel ab.

4) Verwahren Sie den Schliissel sicher.
» Die Geratetlr ist verschlossen.

Saule ausbauen

Fiir einen Zugang zur Geldscheinkasse oder der Dispenserbox ist es erforder-
lich, die rechte Saule auszubauen.
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Zum Ausbau der rechten Saule gehen Sie wie folgt vor:

1)
2)
3)

4)

Offnen Sie die obere Geritetiir.
Schieben Sie den Riegel nach rechts.

Ziehen Sie vorsichtig die Sdule oben nach vorn (vom Gerat weg). Achten
Sie auf das Anschlusskabel fir die Beleuchtung!

Stellen Sie die Sdule nach links zur Seite.

» Die Dispenserbox und die Geldscheinkasse sind zuganglich.

Saule einbauen

Zum Einbau der rechten Saule gehen Sie wie folgt vor:

1) Stellen Sie sicher, dass die obere Geratetlir gedffnet ist.

2) Stellen Sie sicher, dass die Schissel von der Dispenserbox und der Geld-
scheinkasse abgezogen sind.

3) Prufen Sie, ob das braun/schwarze Anschlusskabel fiir die Beleuchtung
angeschlossen ist. Stecken Sie das Kabel ggf. an.

4) Fuhren Sie die Sdule unten an den vorgesehenen Platz fiir die Saule.

5) Setzen Sie die unteren Laschen an der Saule in die entsprechenden
Schlitze im Gerét ein.

6) Prifen Sie, dass beim Einsetzen der Sdule das Anschlusskabel fiir die
Beleuchtung nicht eingeklemmt wird.

7) Dricken Sie die Sdule oben bis zum Anschlag in das Gerit.

8) Schieben Sie den Riegel nach links.

» Die Saule ist eingebaut.
7.1.2 GAME STATION TWIN-TOP PREMIUM und GAME STATION TWIN-TOP COM-
FORT

Obere Geréatetiir 6ffnen

Zum Offnen der oberen Gerétetiir gehen Sie wie folgt vor:

1)

2)
3)

4)
5)

162

Stecken Sie den Geréateschliissel in das Schloss auf der linken Geréte-
seite.

Drehen Sie den Schllssel nach hinten (links).

Heben Sie oberhalb des Schlosses den Knauf der Verriegelung nach
oben.

Halten Sie den Knauf fest.

Ziehen Sie an der Konsole die Tiir nach vorn rechts.

» Die Geratetlr 6ffnet nach rechts.
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Obere Gerdtetiir schlieBen
Zum SchlieBen der oberen Geratetlir gehen Sie wie folgt vor:

1) Stellen Sie sicher, dass der Schliissel im Schloss steckt und das Schloss
geoffnet ist.

2) Dricken Sie die Tur nach links zu.
3) Heben Sie ggf. beim Zudricken der Tur den Knauf der Verriegelung an.
4) Driicken Sie den Knauf der Verriegelung nach unten.

5) Drehen Sie den Schlissel nach vorn (rechts) und ziehen Sie den Schlis-
sel ab.

6) Verwahren Sie den Schlissel sicher.
P Die Geratetir ist verschlossen.

Hoppertiir 6ffnen
Zum Offnen der Hoppertiir gehen Sie wie folgt vor:
1) Stecken Sie den Gerateschliissel in das Schloss.

2) Drehen Sie den Schlissel nach rechts.
» Die Geratetiir 6ffnet nach rechts.

Hoppertiir schlieRen
Zum SchlieRen der Hoppertiir gehen Sie wie folgt vor:

1) Stellen Sie sicher, dass der Schliissel im Schloss steckt und das Schloss
geodffnet ist.

2) Driicken Sie die Tir zu.
3) Drehen Sie den Schliissel nach links und ziehen Sie den Schllssel ab.

4) \Verwahren Sie den Schlissel sicher.

» Die Geratetlr ist verschlossen.

7.1.3 GAME STATION WIDE-WALL PREMIUM und GAME STATION WIDE-WALL

A Warnung

Unfallgefahr durch bewegliche Teile

Das Wandgerat ist ohne sachgemale Montage auf einem Montagekreuz fir
Wandgerate bei gedffneter Geratetiir nicht standsicher. Das Gerat kann kip-
pen.

> Offnen Sie die Tiir nur, wenn das Gerit sicher auf einem Montagekreuz
befestigt ist.
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Tiir 6ffnen
Zum Offnen der Tiir gehen Sie wie folgt vor:
1) Stecken Sie den Geréateschlissel in das Schloss.

2) Drehen Sie den Schlissel nach links.
» Die Geratetir 6ffnet nach links.

Tiir schlieBen
Zum SchlieBen der Tir gehen Sie wie folgt vor:

1) Stellen Sie sicher, dass der Schliissel im Schloss steckt und das Schloss
geoffnet ist.

2) Driicken Sie die Tir zu.
3) Drehen Sie den Schliissel nach rechts und ziehen Sie den Schliissel ab.

4) \Verwahren Sie den Schlissel sicher.

» Die Geratetlr ist verschlossen.
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7.2.2

Bedienung 7
Ein- und Ausschalten des Gerates 7.2

Ein- und Ausschalten des Gerdtes

A Gefahr

Unfallgefahr durch unzureichend unterwiesene Personen

Durch Anschluss des Gerates an die ortliche Stromversorgung konnen bei
Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise Personenschaden auftreten.

> Stellen Sie durch Unterweisung des Personals sicher, dass Sicherheitshin-
weise im Umgang mit elektrischen Strom eingehalten werden kénnen!

> Informieren Sie das Personal, wie das Gerat in Notsituationen gefahrlos
spannungsfrei geschaltet werden kann!

Gerédt einschalten

(i) Hinweis

Schaltbare Steckdose

Netz- und Hauptschalter des Gerates sind bereits ab Werk eingeschaltet. Das
Gerat wird nach der Aufstellung und dem Anschluss an die Stromversorgung
automatisch hochfahren. Das Ein- und Ausschalten erfolgt im Betrieb meist
Uber eine schaltbare Steckdose oder einen Sicherungsautomaten.

Um das Gerat einzuschalten, gehen Sie wie folgt vor:

1) Verbinden Sie das Gerat mit der Stromversorgung vor Ort.
» Das Gerat wird hochfahren.

Gerat mit Netz- und Hauptschalter einschalten

In Ausnahmefillen ist die Stromversorgung im Gerat deaktiviert und der
Netz- und/oder der Hauptschalter miissen manuell eingeschaltet werden.
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1) SchlieBen Sie die Geratetiir (obere Geratetiir beim Standgerat) mit dem
Gerateschlissel auf.

2) Offnen Sie die Geritetiir.

3) Schalten Sie den Netz- und den Hauptschalter ein.

4) SchlieRen Sie die Geratetdr.

5) Ziehen Sie den Schliissel ab und verwahren Sie diesen sicher.

6) Verbinden Sie das Gerat mit der Stromversorgung vor Ort.

» Das Gerét ist eingeschaltet und wird hochfahren.

Gerat ausschalten
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Um das Gerat auszuschalten, gehen Sie wie folgt vor:

1) Geréat von der Stromversorgung vor Ort trennen.
» Das Gerét ist ausgeschaltet.

Gerat mit Netz- und Hauptschalter ausschalten

Um das Gerat tGber den Netz- und Hauptschalter auszuschalten, gehen Sie
wie folgt vor:

1) SchlieBen Sie die Geratetiir (obere Geratetlir beim Standgerat) mit dem
Gerateschlissel auf.

2) Offnen Sie die Geritetiir.
3) Schalten Sie den Netz- oder den Hauptschalter aus.
4) SchlieRen Sie die Geratetdr.

5) Ziehen Sie den Schliissel ab und verwahren Sie diesen sicher.

» Das Gerat ist ausgeschaltet.
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Bedienung im Spielbetrieb

Voraussetzung:

Das Gerat ist eingeschaltet und hochgefahren, alle Geréatetiiren sind
geschlossen. Es stecken keine Geratekarten im Kartenleser.

(i) Hinweis
Stecken von Geratekarten

Geratekarten miissen mit dem Chip nach oben, Chip zum Gerat bis zum
Anschlag in den Schlitz des Kartenlesers eingefiihrt werden.

> Beachten Sie die Steckrichtung der Geratekarte.

> Fuhren Sie die Karte nicht mit Gewalt in den Kartenleser ein.

Geratefreischaltung

@ Hinweis

Freischaltung einstellen

Mit Lieferung des Gerates ab Werk ist noch kein Freischaltmedium festge-
legt. Informationen zur Einstellung des Freischaltmediums stehen im Kapitel
,Gerategebundenes personenungebundenes Identifikationsmittel” auf
Seite 68.

(i) Hinweis

Gesetzliche Anforderungen zur Ausgabe von Identifikationsmitteln einhalten

Die Aushandigung des Identifikationsmittels an den Spielgast obliegt dem
Betreiber. Die Nichteinhaltung der gesetzlichen Anforderungen kann zu emp-
findlichen Strafen fir den Betreiber fihren.

> Informieren Sie sich und das Personal regelmaRig tber die gesetzlichen
Vorschriften zur Ausgabe von Identifikationsmitteln an Spielgaste.

> Prifen Sie vor Ausgabe des Identifikationsmittels die Spielberechtigung
fir den Spielgast (Volljahrigkeit, kein Eintrag in geltende Sperrdatei).

> Geben Sie zeitgleich nur ein Identifikationsmittel an den Spielgast heraus.

Geratefreischaltung mit Freischaltkarte

Voraussetzung:

Auf dem Gerat wird ,,GERAT X FREIGEBEN“ zusammen mit dem Hinweis, eine
Freischaltkarte einzufiihren, angezeigt.
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Gerat freischalten
Um das Gerat mit Freischaltkarte freizuschalten, gehen Sie wie folgt vor:

1) Handigen Sie dem Spielgast eine giltige Freischaltkarte flr das Gerat
aus.

2) Der Spielgast steckt die Freischaltkarte in den Schlitz des Kartenlesers.
» Das Gerét ist freigeschaltet. Die Geldannahme ist moglich.

Gerat sperren
Um das Gerat mit Freischaltkarte zu sperren, gehen Sie wie folgt vor:

1) Der Spielgast oder Sie ziehen die Freischaltkarte aus dem Kartenleser.

» Das Gerit ist gesperrt. Betrage auf dem Geldspeicher werden ausge-
zahlt.

Geratefreischaltung mit Zugangscode

Voraussetzung:

Auf dem Gerat wird ,,GERAT X FREIGEBEN*“ zusammen mit der nummerischen
Tastatur angezeigt. Sie sind in der Lage, giiltige Zugangscodes abzurufen.

Gerat freischalten
Um das Gerat mit Zugangscode freizuschalten, gehen Sie wie folgt vor:
1) Geben Sie dem Spielgast einen gililtigen Freischaltcode fir das Gerat.

2) Der Spielgast gibt den Freischaltcode in das Eingabefeld auf dem unte-
ren Monitor ein.

» Das Gerét ist freigeschaltet. Die Geldannahme ist moglich.

Gerat sperren
Um das Gerat mit Zugangscode zu sperren, gehen Sie wie folgt vor:

1) Berlhren Sie & Logout auf dem unteren Monitor.

» Das Gerét ist gesperrt. Betrage auf dem Geldspeicher werden ausge-
zahlt.

Neue Zugangscodes am Gerat erzeugen und mit der App abrufen

Voraussetzung:

Sie sind im Besitz einer Benutzerkarte fir Service, Techniker oder Wirt. Sie
haben ein Smartphone mit der App SMARTId. Die App ist mit den Gerat
gekoppelt worden.

Um neue Zugangscodes am Gerat zu erzeugen und in die App zu laden, gehen
Sie wie folgt vor:

1) Stecken Sie Ihre Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers.
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2) Beriihren Sie in der Statusleiste unten links = Code.

3) Beriihren Sie im Fenster Aktuelle Zugangscodes= Codes Auffiillen oder
= 30 neue Codes.

» Es werden neue Codes erzeugt.
4) Scannen Sie mit der App den QR-Code.

5) Ziehen Sie die Benutzerkarte aus dem Kartenleser.

» Es wurden neue Freischaltcodes erzeugt und in die App Ubertragen.
Das Gerat kann mit einem neuen Code freigeschaltet werden.

Einen Zugangscodes am Gerdt abrufen

Voraussetzung:

Aufdem Gerat wird ,,GERAT X FREIGEBEN“ zusammen mit der nummerischen
Tastatur angezeigt. Sie sind im Besitz einer Benutzerkarte flr Service, Techni-
ker oder Wirt.

Um einen Zugangscodes am Gerat abzurufen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Stecken Sie lhre Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers.
» Ein Zugangscode wird unten links oberhalb der Statuszeile angezeigt.

2) Ziehen Sie die Benutzerkarte aus dem Kartenleser.
P Das Gerat kann mit dem Code freigeschaltet werden.

Auffiillungen im Spielbetrieb

(i) Hinweis
Geldsorten
Auffillungen im Spielbetrieb sind nur durch Einzahlung von Geld tGiber Miinz-

und Scheinprifer moglich. Es lassen sich nur Geldsorten fir die vorhanden
Auszahlsysteme auffiillen.

Vorbeugende Auffiillung

Voraussetzung:

Das Gerat ist freigeschaltet. Es befinden sich keine Betrage auf dem Geldspei-
cher und auf der Bank.

Um das Gerat vorbeugend aufzufiillen, gehen Sie wie folgt vor:

1) Dricken und halten Sie die Taste Auszahlung fiir 10 Sekunden.
2) Fdillen Sie das Gerat auf.

3) Driicken Sie die Taste Auszahlung.

» Das Gerét ist aufgefullt.
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(i) Hinweis
Auffiillungen mit Benutzerkarte

Durch Stecken einer Benutzerkarte und Anmeldung am Servicemeni sind
ebenfalls (vorbeugende) Auffillungen moglich. Die Durchfiihrung von Aufful-
lungen mit Benutzeranmeldung werden im Kapitel ,,Aufflllungen im Spielbe-
trieb” auf Seite 169 beschrieben.

Leerzahlung

Voraussetzung:

Das Gerat zeigt ,,HOPPER LEER” an.

Um das Gerat bei Leerzahlung aufzufillen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Dricken Sie die Taste Start/Nehmen oder = Start.

2) Fillen Sie das Gerét auf.

3) Dricken Sie die Taste Start/Nehmen oder = Start, wenn die Auffiillung
beendet ist.

» Das Gerat zahlt den Restbetrag aus.

Hochwechseln

Voraussetzung:
Das Gerat zeigt ,,HOCHWECHSELN” und den nachzuwerfenden Betrag an.

Um eine Auszahlung mit Hochwechseln zu beenden, geht der Spielgast wie
folgt vor:

1) Der Spielgast zahlt den angezeigten Betrag passend in das Gerét ein.

» Das Gerét zahlt den Restbetrag zuziiglich der Nachzahlung passend
aus.

Abruf der Softwareinformationen

Um die Softwareinformationen des Gerates abzurufen, gehen Sie wie folgt
vor:

1) Dricken Sie die Taste SW-ID.

» Das Gerit zeigt auf dem oberen Monitor Gerateinformationen an.
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74 Bedienung im Servicebetrieb
7.4.1 Servicebetrieb aufrufen und beenden
7.4.1.1 Servicebetrieb bei geschlossenen Geratetiiren im Spielbetrieb aufrufen
Voraussetzung:

Das Gerat ist eingeschaltet und hochgefahren und befindet sich im Spielbe-
trieb.

Um den Servicebetrieb aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

1) Stecken Sie lhre Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers.

» Das Gerét zeigt das Servicemend an.

7.4.1.2 Servicebetrieb durch Offnen einer Geritetiir aufrufen

Voraussetzung:
Das Gerat ist eingeschaltet und hochgefahren.
Um den Servicebetrieb aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

1) Offnen Sie mit dem Geréateschliissel eine Geratetdir.
» Das Gerat zeigt das Servicemeni an.
7.4.1.3 Servicebetrieb beenden
Um den Servicebetrieb zu beenden, gehen Sie wie folgt vor:
1) SchlieBen Sie alle Geratetiren.

2) Ziehen Sie den Geréateschliissel ab.

3) Verwahren Sie den Gerateschlissel sicher.
P Das Gerét geht in den Spielbetrieb.

oder

1) Ziehen Sie lhre Benutzerkarte aus dem Kartenleser.

» Das Geréat geht in den Spielbetrieb.
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Benutzer

A Vorsicht

Unberechtigte Zugriffe auf das Servicemen

Benutzer autorisieren sich mitihrer PIN und Benutzerkarte am Servicemen.
Eine abhanden gekommene Benutzerkarte oder eine bekannt gewordene
PIN kann zu unberechtigten Zugriffen auf Funktionen des Servicemendis fiih-
ren.

> Schalten Sie in den Sicherheitseinstellungen im Servicemeni die erhohte
Sicherheit ein.

» Die Anmeldung am Servicemeni muss mit Benutzerkarte und PIN
erfolgen.

> Loschen Sie das Benutzerkonto, wenn die Benutzerkarte abhanden
gekommen ist.

> Schiitzen Sie die PIN/PUK vor dem Ausspahen.

> Notieren Sie die PIN/PUK nicht auf einen Zettel und niemals auf der
Benutzerkarte.

> Andern Sie unverziiglich die PIN/PUK, wenn der Verdacht durch Miss-
brauch besteht oder Unberechtigte die PIN/PUK kennen.

Benutzeranmeldung

Durch die Anmeldung eines Benutzers werden die Servicefunktionen des
Benutzerprofils im Servicemeni zuganglich.

Benutzeranmeldung mit PIN

@ Hinweis

Aufsteller-PIN

Die Aufsteller-PIN wird ab Werk vergeben. Die PIN befindet sich in einer Plas-
tiktasche an der linken Seitenwand oder an der SMARTmedia-Box und kann

zusatzlich auf dem VDAI-Streifen ausgegeben werden. Die PIN kann Giber das
Servicemenu gedndert werden.

> Wurde das Gerdt mit der Standard-PIN 2412 ausgeliefert, dndern Sie die
PIN im Servicemeni auf eine individuelle PIN.

Voraussetzung:

Der Benutzer muss angelegt sein.

Um einen Benutzer mit PIN anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:
1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf.

» Das Gerat zeigt in der Anmeldeleiste ,Anmelden” an.
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2) Beriihren Sie die = Anmeldeleiste.

» Die Bildschirmtastatur zur Eingabe der PIN wird eingeblendet.
3) Geben Sie Gber die Bildschirmtastatur lhre PIN ein.
4) Bestéatigen Sie die Eingabe mit = &,

P Sie sind am Servicemeni angemeldet. Sie haben Zugriff auf die Funkti-
onen des Servicemens entsprechend lhres Benutzerprofils.

Benutzeranmeldung mit Benutzerkarte

(i) Hinweis

Stecken von Geratekarten

Geratekarten missen mit dem Chip nach oben, Chip zum Gerat bis zum
Anschlag in den Schlitz des Kartenlesers eingefiihrt werden.

> Beachten Sie die Steckrichtung der Geratekarte.

> Fuhren Sie die Karte nicht mit Gewalt in den Kartenleser ein.

Voraussetzung:

Der Benutzer muss angelegt sein. Fir den Benutzer muss eine Benutzerkarte
angelegt sein.

Um einen Benutzer mit Benutzerkarte anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:
1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf.
P Das Gerit zeigt in der Anmeldeleiste ,Anmelden” an.

2) Stecken Sie Ihre Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers.

P Sie sind am Servicemeni angemeldet. Sie haben Zugriff auf die Funkti-
onen des Servicemens entsprechend lhres Benutzerprofils.

(i) Hinweis

Benutzeranmeldung bei geschlossenen Geratetiiren

Durch Stecken einer Benutzerkarte im Spielbetrieb kann ebenfalls der Ser-
vicebetrieb aufgerufen werden. Der Benutzer muss sich mit PIN autorisieren.
Die Servicefunktionen kdnnen jedoch gegenliber dem Servicebetrieb bei
geoffneter Geratetlir eingeschrankt sein.

Benutzeranmeldung bei Erhohter Sicherheit

Voraussetzung:

In den Sicherheitseinstellungen des Servicemeniis muss Erhéhte Sicherheit
eingeschaltet sein.
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Um einen Benutzer bei erhohter Sicherheit anzumelden, gehen Sie wie folgt
vor:

1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf.
» Das Gerit zeigt in der Anmeldeleiste ,Karte einlegen” an.
2) Stecken Sie lhre Benutzerkarte in den Schlitz des Kartenlesers.

» Das Gerit zeigt in der Anmeldeleiste ,Anmelden” an. Die Bildschirm-
tastatur zur Eingabe der PIN wird eingeblendet.

3) Geben Sie (iber die Bildschirmtastatur lhre PIN ein.
4) Bestéatigen Sie die Eingabe mit = &,

P Sie sind am Servicemeni angemeldet. Sie haben Zugriff auf die Funkti-
onen des Servicemends entsprechend lhres Benutzerprofils.

Aufsteller mit PUK anmelden

Voraussetzung:

Eine PUK muss vergeben sein.

Um eine Anmeldung mit PUK durchzufiihren, gehen Sie wie folgt vor:
1) Rufen Sie den Servicebetrieb durch Offnen einer Gerétetiir auf.

» Das Gerét zeigt in der Anmeldeleiste ,Anmelden” oder ,Karte einle-
gen“ an.

2) Dricken und halten Sie beide Risikotasten.
3) Berihren Sie gleichzeitig die & Anmeldeleiste.
» Die Bildschirmtastatur zur Eingabe der PUK wird eingeblendet.
4) Lassen Sie die Risikotasten los.
5) Geben Sie liber die Bildschirmtastatur die 8-stellige PUK ein
6) Bestétigen Sie die Eingabe mit = &,

P Sie sind als Aufsteller am Servicemeni angemeldet.
7.4.2.2 Benutzerverwaltung

Benutzerverwaltung aufrufen
Um die Benutzerverwaltung aufzurufen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie & Mein Gerat = Benutzerverwaltung auf.

» Die Benutzerverwaltung wird angezeigt.

@ Hinweis

Benutzerkarte fir Benutzer anlegen

Das Anlegen einer Benutzerkarte kann nicht nachtraglich erfolgen.
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Benutzer anlegen

Um einen Benutzer anzulegen, gehen Sie wie folgt vor:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

Rufen Sie die Benutzerverwaltung auf.

Waihlen Sie das gewlinschte Benutzerprofil aus.
= Mein Gerat & Benutzerverwaltung
Beriihren Sie = Anlegen.

Geben Sie einen Namen fiir den Benutzer ein. Der Name darf bis zu
15 Zeichen lang sein.

Bestédtigen Sie die Eingabe mit = .

Waihlen Sie wie die PIN vergeben werden soll.

A)  Vergabe von Hand

Al) Beriihren Sie & von Hand.

A2) Vergeben Sie eine 4-stellige PIN.
A3) Bestéatigen Sie die Eingabe mit = €,

» Die PIN wurde vergeben.

B) Automatische Vergabe

B1) Beriihren Sie & Automatisch.
» Die PIN wird angezeigt.

B2) Merken Sie sich die PIN.

» Die PIN wurde vergeben.
Wihlen Sie, ob eine Benutzerkarte angelegt werden soll.

A) Benutzerkarte anlegen
Al) Berihren Sie = Ja.

A2) Stecken Sie eine unbenutzte Benutzerkarte in den Schlitz des Kar-
tenlesers.

A3) Entnehmen Sie die Karte, wenn das Gerét Sie dazu auffordert.

B) Keine Benutzerkarte anlegen

B1) Beriihren Sie = Nein.
Beriihren Sie & OK

» Ein neuer Benutzer wurde angelegt.

Benutzer bearbeiten

Um einen Benutzer zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor:

1)
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2) Wahlen Sie die zu bearbeitende Benutzerrolle aus.
3) Berihren Sie = Bearbeiten.

4) Waihlen Sie den zu bearbeitenden Benutzer aus.

A) Name bearbeiten
Al) Beriihren Sie @ Name.

A2) Geben Sie einen neuen Namen ein. Der Name darf bis zu 15 Zei-
chen lang sein.

A3) Bestétigen Sie die Eingabe mit = &,
» Der Name wurde geadndert.

B) PIN bearbeiten
B1) Beriihren Sie = PIN.

B2) Wabhlen Sie wie die PIN vergeben werden soll.

Q) Vergabe von Hand

C1) Berihren Sie = von Hand.

C2) Vergeben Sie eine 4-stellige PIN.
C3) Bestatigen Sie die Eingabe mit = &,

» Die PIN wurde vergeben.

D)  Automatische Vergabe

D1) Berihren Sie & Automatisch.
» Die PIN wird angezeigt.

D2) Merken Sie sich die PIN.

» Die PIN wurde vergeben.

5) Uberpriifen Sie die gemachten Anderungen mit den Angaben auf dem
Monitor.

6) Berilhren Sie = Beenden.
» Der Benutzer wurde gedndert.

Benutzer I6schen

Um einen Benutzer zu l6schen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Rufen Sie die Benutzerverwaltung auf.

2) Wahlen Sie die zu l6schende Benutzerrolle aus.

3) Berihren Sie = Loschen.
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4) Waihlen Sie den zu I6schenden Benutzer aus.

5) Beriihren Sie = Loschen.
» Der Benutzer wurde gel6scht.
Freischaltkarten

Freischaltkarten anlegen
Um eine Freischaltkarte anzulegen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fidhren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie den Menlpunk = Einstellungen = Sicherheit
= Geratefreischaltung = Freischaltkarten auf.

3) Beriihren Sie = Anlegen

4) Stecken Sie eine ungenutzte Freischaltkarte in den Schlitz des Kartenle-
sers.

5) Warten Sie die Aufforderung zur Entnahme der Karte ab.

6) Ziehen Sie die Karte aus dem Kartenleser.
P Die Freischaltkarte wurde angelegt.

Freischaltkarten abmelden
Um eine Freischaltkarte anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie = Einstellungen = Sicherheit = Geratefreischaltung
= Freischaltkarten auf.

3) Berilhren Sie = Abmelden.
4) Waihlen Sie die abzumeldende Karte(n) aus.

5) Berihren Sie = Abmelden.

» Die Freischaltkarte(n) wurde(n) abgemeldet.

Auffiillungen im Servicebetrieb

(i) Hinweis

Wirtespeicher

Erfolgt die Aufflllung mit eine Benutzeranmeldung als Wirt, wird fiir das
Benutzerkonto im Wirtespeicher ein Guthaben eingetragen. Bei aktivierter
Wirteauszahlung kann sich der Wirt das Guthaben spater selbst auszahlen.

Auffiillung Elektronisch gezdhlt
Um das Gerat elektronisch gezahlt aufzufiillen, gehen Sie wie folgt vor:

1) Fidhren Sie eine Benutzeranmeldung durch.
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2) Rufen Sie = Geldmanagement = Auffiillen = Elektronisch gezahlt auf.

3) Fdallen Sie das Geld tiber Miinz- und Scheinprifer auf.

» Das Gerét ist aufgefillt.

Auffillung Handgezdhlt Hopper ohne Waage oder Dispenserbox

A Vorsicht

Gefahr der Fehlbedienung

Werden Geldsorten in das falsche Auszahlsystem geflillt, Fremdkoérper in das
Auszahlsystem gegeben, Geldscheine schrag, zerknittert oder gefaltet in die
Dispenserbox gelegt oder die aufgefiillte Menge falsch eingetragen, kann es
zu Stérungen an den Auszahlsystemen und zu fehlerhaften Eintrdagen in den
VDAI-Daten kommen.

> Achten Sie darauf, die Geldsorten in das richtige Auszahlsystem zu geben.

> Achten Sie darauf, dass keine Fremdkdrper in das Auszahlsystem gefullt
werden.

> Legen Sie nur einwandfreie glatte und unbeschadigte Geldscheine in die
Dispenserbox.

> Achten Sie darauf, dass die Geldscheine locker libereinander liegen.
> Im Scheinestapel diirfen keine Geldscheine schrag liegen.

> Tragen Sie liber das Servicemen genau die Menge an Miinzen bzw.
Scheinen ein, die Sie auch aufgefllt haben.

Um einen Hopper ohne Waage bzw. die Dispenserbox handgezahlt aufzufil-
len, gehen Sie wie folgt vor:

1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung bei gedffneter Geratetlr durch.
2) Rufen Sie = Geldmanagement = Auffiillen = Handgezahlt auf.

3) Wahlen Sie das zu fiillende Auszahlsystem aus.

4) Fullen Sie das Geld direkt in das Auszahlsystem.

5) Tragen Sie Uber das Eingabefeld die aufgefiillte Menge (Anzahl) ein.
Bestatigen Sie die Eingabe mit = &,

» Das Auszahlsystem ist aufgefiillt.

Guthaben der Wirtekarte auszahlen

Voraussetzung:

Die Funktion Wirteauszahlung im Servicemen Sicherheit muss eingeschaltet
sein. Es wurden nach der letzten Kassierung Wirteauffillungen durchgefiihrt.
Die Auszahlsysteme haben einen ausreichenden Fiillstand.
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Um das Guthaben des Wirtespeichers auszuzahlen, gehen Sie wie folgt vor:

1) Fiahren Sie bei geschlossenen Geratetliren eine Benutzeranmeldung mit
Ihrer Wirtekarte durch.

2) Rufen Sie & Mein Gerdt & Wirt auszahlen auf.

P Das Gerét priift, ob die Auszahlsysteme ausreichend gefiillt sind.
3) Warten Sie die Auszahlung des Geldes ab.
4) Entnehmen Sie lhr Geld.

5) Ziehen Sie lhre Wirtekarte aus dem Kartenleser.

» Das Guthaben im Wirtespeicher wurde ausgezahlt.

Ausgangszustand herstellen
Zur Herstellung des Ausgangszustands gehen Sie wie folgt vor:
1) Bringen Sie das Gerét in den Spielbetrieb.

2) Stellen Sie sicher, dass sich keine Betrdge auf dem Geld- und dem Bank-
speicher befinden.

3) Dricken und Halten Sie die Taste Spielmend.

4) Warten Sie, bis auf dem unteren Monitor Pause 0:15 Sekunden ange-
zeigt wird.

5) Offnen Sie innerhalb der Pause eine Geratetiir.

P Das Gerat befindet sich im Ausgangszustand.

Spielhistorie

Screenshot sichern
Um einen Screenshot zu sichern, gehen Sie wie folgt vor:

1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf. Eine Benutzeranmeldung ist nicht
erforderlich.

2) Waibhlen Sie & Mein Gerdt = Spiele = History (aktuell).

P Die Historie wird aufgebaut und angezeigt.
3) Wahlen Sie Gber die Pfeiltasten den gewiinschten Screenshot aus.
4) Berihren Sie = SICHERN.

» Der Screenshot wurde in History (gesichert) gespeichert.

Gesicherte Screenshots aufrufen und entfernen

Um einen gesicherten Screenshot aufzurufen und zu entfernen, gehen Sie
wie folgt vor:

1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf. Eine Benutzeranmeldung ist nicht
erforderlich.
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2) Waihlen Sie & Mein Gerdt = Spiele = History (gespeichertl).
P Die Historie (gesichert) wird aufgebaut und angezeigt.

3) Entscheiden Sie, ob einzelne oder alle Screenshots entfernt werden sol-
len.

A) Einzelne Screenshots entfernen
Al) Waihlen Sie lGber die Pfeiltasten den gewiinschten Screenshot aus.

A2) Beriihren Sie = ENTFERNEN.
» Der einzelne Screenshot wurde aus der Historie entfernt.

B) Alle Screenshots entfernen

B1) Beriihren Sie & ALLE ENTFERNEN.

» Alle Screenshots wurden aus der Historie entfernt.

Spiel Deaktivieren und freigeben

Deaktivierte Spiele sind mit dem Schriftzug , Gesperrt” gekennzeichnet. Sie
werden im Spielmeni nicht mehr angezeigt und kénnen nicht mehr gespielt
werden.

(i) Hinweis

Waiirfelsymbol in der Statusleiste

Bei angezeigtem Wiirfelsymbol in der Statusleiste kénnen Spiele nicht deak-
tiviert und aktiviert werden.

> Stellen Sie den definierten Ausgangszustand her.

Spiel Deaktivieren

Um ein Spiel zu deaktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1) Fdhren Sie eine Benutzeranmeldung durch.

2) Wahlen Sie = Mein Gerat = Spiele = Spiel Deaktivieren.

3) Wahlen Sie lber die Pfeiltasten die Seite mit dem zu deaktivierenden
Spiel aus.

4) Beriihren Sie den Spielbutton.

» Das Spiel wird mit Gesperrt markiert.
» Das Spiel ist deaktiviert.

Spiel Aktivieren
Um ein Spiel zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung durch.

2) Wahlen Sie & Mein Gerat = Spiele = Spiel Deaktivieren.
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3) Waihlen Sie lber die Pfeiltasten die Seite mit dem deaktivierten Spiel
aus.

4) Beriihren Sie den Spielbutton.

» Die Markierung Gesperrt wird geldscht.
P Das Spiel ist aktiviert.

Touchscreen kalibrieren
Um den Touchscreen zu kalibrieren, gehen Sie wie folgt vor:

1) Rufen Sie den Servicebetrieb auf. Eine Benutzeranmeldung ist nicht
erforderlich.

A) Kalibrierung Uber das Servicemeni

Al) Wahlen Sie = Einstellungen = Touchscreen.

B) Kalibrierung durch tiber Driicken der Taste Start/Nehmen und
Taste Dauerstart

B1) Dricken Sie die Taste Start/Nehmen und Taste Dauerstart gleich-
zeitig.

P Die Funktion zur Kalibrierung des Touchscreen wird aufgerufen.

2) Driicken Sie die Taste Start/Nehmen.
3) Berilhren Sie nacheinander mittig die 3 Zielkreuze.

4) Beriihren Sie nacheinander mittig die 5 farbigen Punkte.

» Der Touchscreen wurde kalibriert.

Hopperrevision

(i) Hinweis

Revisionen bei gedffneter Tir

Revisionen kénnen nur bei gedffneter Geratetiir durchgefihrt werden. Es
werden alle Miinzen aus dem Hopper ausgezahilt.

> Flhren Sie bei den Standgeraten die Revision mit ge6ffneter oberer Tir
und geschlossener Hoppertiir durch.

Revision Hopper ohne Waage

Um eine Revision eines Hoppers ohne Waage durchzufiihren, gehen Sie wie
folgt vor:

1) Fiahren Sie bei gedffneter Tiir eine Benutzeranmeldung am Servicement
als Aufsteller, Techniker oder Kassierer durch.
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2) Rufen Sie = Geldverarbeitung = Hopper (X,XX €) = Revision auf.
» Die Leerzahlung des Hoppers beginnt unmittelbar.

3) Entscheiden Sie, wie mit Differenzen umgegangen werden soll.

A) Differenzen bestatigen

A1) Driicken Sie die Taste Start/Nehmen oder & Start.

B) Differenzen ausgleichen

B1) Gleichen Sie die Differenzen durch Entnahme bzw. Hinzufligen von
Miinzen aus.

4) Fillen Sie die Minzen wieder direkt in den Hopper.

» Der Inhalt des Hoppers stimmt mit den VDAI-Daten lberein.

Fiskaldaten auslesen und l6schen

A Vorsicht

Gefahr von Datenverlust!

Fiskaldaten sind steuerrelevante Daten! Defekte oder Verluste der Speicher-
medien kann zu Datenverlust fihren.

> Markieren Sie die Speichermedien so, dass die Daten darauf spater dem
richtigen Gerat zugeordnet werden kdonnen.

> Schitzen Sie die Speichermedien vor Defekten und Verlust.

> Legen Sie Sicherheitskopien der Daten an.

Fiskaldaten auf einen USB-Speicherstick kopieren

(i) Hinweis

USB-Speicherstick formatieren

Bei der Verwendung von handelsiiblichen USB-Speichersticks kann es passie-
ren, dass diese vom Gerat nicht erkannt werden. Abhilfe kann die Formatie-
rungsfunktion von Microsoft Windows schaffen.

> Klicken Sie vor dem Start der Formatierung auf & Geratestandards wie-
derherstellen.

Um Fiskaldaten auf einen USB-Speicherstick zu kopieren, gehen Sie wie folgt
vor:

1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie den Menlpunk = Ereignisse = Statistik = Fiskaldaten
= Export auf.

» Sie werden aufgefordert, einen USB-Speicher anzustecken.
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Der USB-Speicherstick wurde noch nicht fir den Export von Fiskal-
daten verwendet.

Stecken Sie einen leeren FAT-32 formatierten USB-Speicherstick
ohne Volume-Bezeichnung an einen USB-Port an der SMARTsafe-
Box.

» Das Geréat erkennt einen neuen USB-Speicher.

A2)
A3)

B)

B1)

Driicken Sie die Taste Start oder & Start.

Warten Sie, bis die Vorbereitung des USB-Speichersticks abge-
schlossen ist.

Der USB-Speicherstick wurde bereits fiir den Export von Fiskalda-
ten verwendet.

Stecken Sie den bereits verwendeten USB-Speicherstick an einen
USB-Port an der SMARTsafe-Box.

» Das Gerit hat einen gliltigen USB-Speicher erkannt.

3) Entscheiden Sie, ob Sie nur neue oder alle Fiskaldatendateien kopieren
wollen.
A) Nur neu Dateien
Al) Waihlen Sie links & Nur neue Dateien.
B) Alle Dateien
B1) Wabhlen Sie links = Alle Dateien.
4) Dricken Sie die Taste Start oder = Start.
5) Warten Sie, bis der Kopiervorgang abgeschlossen wurde, und Sie den
USB-Speicher entfernen sollen.
6) Ziehen Sie den USB-Speicherstick an der SMARTsafe-Box ab.
7) Verwahren Sie den USB-Speicherstick fiir spatere Kontrollzwecke.
8) Beriihren Sie = Fertig.
» Die Fiskaldaten wurden auf einen USB-Speicherstick kopiert.
7.4.11.2 Fiskaldaten I6schen

& Vorsicht

Gefahr von Datenverlust!

Fiskaldaten sind steuerrelevante Daten! Vom Gerat geldschte Daten kdnnen
nicht wieder hergestellt werden.

> Stellen Sie vor dem Léschen sicher, dass Sie Kopien der Fiskaldaten sicher
elektronisch gespeichert haben!
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Um Fiskaldaten auf dem Gerat zu l6schen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie den Menlpunk = Ereignisse = Statistik = Fiskaldaten
= Loschen auf.

3) Driicken Sie die Taste Start oder = Start.

4) Warten Sie, bis , Loschen erfolgreich” angezeigt wird.

» Die Fiskaldaten auf dem Gerat wurden geldscht.

VDAI-Ausdrucke l6schen

A Vorsicht

Gefahr von Datenverlust!

VDAI-Ausdrucke sind steuerrelevante Daten! Vom Gerat geldschte Daten
kénnen nicht wieder hergestellt werden.

> Stellen Sie vor dem Loschen sicher, dass Sie Kopien der VDAI-Ausdrucke
sicher elektronisch gespeichert haben!

Um altere Kopien der VDAI-Ausdrucke zu I16schen, gehen Sie wie folgt vor:
1) Fihren Sie eine Benutzeranmeldung als Aufsteller durch.

2) Rufen Sie den Menipunk = Ereignisse = Statistik = Fiskaldaten
= Lésche VDAI-Ausdrucke auf.

3) Dricken Sie die Taste Start oder = Start.

» Die VDAI-Ausdrucke bis auf den letzten wurden geldscht.
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Transport, Aufstellung und Inbetriebnahme

Das Gerat wird durch den Hersteller oder dessen Beauftragten transportiert
und aufgestellt. Die Inbetriebnahme erfolgt durch den Betreiber. Bei Ande-
rung des Aufstellortes beachten Sie die Hinweise in diesem Abschnitt.

A Warnung

Verletzungen durch Kippen und Stiirzen des Gerates

Beim Transport des Gerates konnen Gefahrdungen durch Kippen und Stiirzen
des Gerates auftreten. Um dies zu vermeiden, beachten Sie die folgenden
Hinweise:

> Beachten Sie die Sicherheitshinweise im Kapitel ,Sicherheitshinweise”
auf Seite 13.

> Belasten Sie das Gerat nur an dafiir geeigneten Anschlagspunkten.

> Verwenden Sie nur Lastaufnahme- und Transportmittel mit entsprechen-
der Traglast, um das Gerat zu transportieren.

(i) Hinweis

Abmessungen und Gewichte

> Informationen zu Abmessungen und Gewichten des Gerétes finden Sie im
Kapitel ,, Technische Daten” auf Seite 20.

Transport

Verwenden Sie zum Transport des Gerates Transporthilfsmittel. Die Trans-
porthilfsmittel miissen geeignet, geprift und zugelassen sein.

A Vorsicht

Sachschdden beim Transport

Durch unsachgemafie Befestigung des Gerates beim Transport kénnen Sach-
und Personenschdden entstehen.

> Transportieren Sie das Gerat schlag- und stoRfrei.

> Sichern Sie das Gerat durch geeignete Hilfsmittel gegen Verrutschen oder
Umkippen.

> Entfernen Sie eventuell vorhandene Transportsicherungen erst nach dem
Transport.

> Belasten Sie das Gerat beim Transport nur an geeigneten Punkten.

> Stellen Sie sicher, dass das Gerat ausschlieflich im geschlossenen Zustand
transportiert wird.
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Aufstellung

Nach Anlieferung des Gerates oder Anderung des Aufstellortes beachten Sie
die Hinweise in diesem Abschnitt.

Entpacken

A Warnung

Verletzungsgefahr durch gespannte Bander

Das Gerat ist im verpackten Zustand moglicherweise mit gespannten Ban-
dern gesichert. Die Bander konnen beim unvorsichtigen Entfernen Personen-
oder Sachschaden hervorrufen.

> Entfernen Sie gespannte Bander vorsichtig.

> Verwenden Sie zum Entfernen geeignete Hilfsmittel.

Uberpriifung auf Transportschiden

(i) Hinweis
Transportschaden

Beachten Sie die folgenden Punkte bei der Uberpriifung auf Transportscha-
den:

> Entfernen Sie den Transportkarton (falls vorhanden) und den Transport-
schutz behutsam.

> Melden Sie eventuelle Schaden am Gerat umgehend nach Empfang des
Gerates dem Zusteller.

> Ist die Verpackung des Gerates bei der Entgegennahme erkennbar
beschadigt, Uberpriifen Sie das Gerat in Gegenwart des Zustellers auf
Beschadigungen.

> Stellen Sie sicher, dass Ihnen alle Beschadigungen vom Zusteller schrift-
lich bestatigt werden.

Lieferumfang liberpriifen

(i) Hinweis

Lieferumfang

Beachten Sie die folgenden Punkte bei der Uberpriifung des Lieferumfangs:
> Prifen Sie das Gerat vor dem Aufstellen auf Vollstandigkeit.

> Stellen Sie sicher, dass eventuelles Zubehor zum Lieferumfang gehort.
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Auswahl und Vorbereitung des Aufstellortes

A Warnung

Gefahr durch Feuchtigkeit

Das Gerat darf ausschliefSlich in trockenen Raumen aufgestellt werden. Eine
zu hohe Raumfeuchtigkeit kann das Gerat beschadigen und zu Funktionssto-
rungen fihren. Dadurch kann es in der Folge auch zu Personenschiaden mit
Todesfolge kommen.

> Beachten Sie die Angaben zur Raumfeuchtigkeit im Kapitel ,Allgemeine
Daten” auf Seite 23.

> Stellen Sie sicher, dass sich auf der Aufstellflache des Gerates keine
Feuchtigkeitsansammlungen befinden.

A Warnung

Verletzungsgefahr durch Kippen

Das Gerat muss so aufgestellt werden, dass ein Kippen nicht moglich ist.
Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Personen- und Sachschaden zu ver-
meiden:

> Stellen Sie sicher, dass das Gerat lot- und waagerecht aufgestellt werden
kann.

> Stellen Sie sicher, das die Aufstellfliche eben ist und keine Unebenheiten
aufweist.

> Offnen Sie die Geritetiiren erst, wenn das Gerit sicher steht oder gegen
Kippen gesichert ist.

Standaufstellung

A Warnung

Gefahr durch unsachgemalle Standmontage

Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen und Sachschaden zu
vermeiden:

> Stellen Sie sicher, dass die Aufstellfliche eben und waagerecht ist.
> Verwenden Sie geeignete Hilfsmittel, wie z. B. eine Wasserwaage.
> Stellen Sie sicher, dass ein Kippen des Gerates nicht moglich ist.

> Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit einem Abstand von 10 cm zur nachs-
ten Wand aufgestellt wird.
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Wandmontage

Die Gerateausfiihrung Wandgerat ist ausschliefRlich fiir die Wandmontage
vorgesehen. Beachten Sie zur sicheren Montage die folgenden Hinweise.

A Warnung

Gefahr durch unsachgemalle Wandmontage

Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen und Sachschaden zu
vermeiden:

> Das Wandgerat ist ohne sachgemafle Montage bei gedffneter Geratetiir
nicht standsicher. Stellen Sie sicher, dass die Geratetir bei Arbeiten an
einem unbefestigtem Wandgerat geschlossen ist.

> Stellen Sie sicher, dass das Gerat ausschlieRlich an einem Montagekreuz
fur Geldspielgerate oder auf einem Spielgeratestander montiert wird.

> Uberpriifen Sie die Tragfahigkeit der Wand, an der das Gerat montiert
werden soll.

> Das Montagekreuz muss genau lotrecht an einer ebenen Flache befestigt
werden.

> Das Gerat muss senkrecht mit einer Toleranz von +1° montiert werden.

> Stellen Sie sicher, dass das Montagekreuz mit geeigneten Diibeln und
Schrauben befestigt wurde. Beachten Sie dazu auch Angaben zum
Gewicht in Kapitel ,Technische Daten” auf Seite 20.

> Bei Montage des Gerates auf einem Geratestdnder beachten Sie ebenfalls
die Hinweise zur Standmontage.

> Befestigen Sie das Gerat am Montagekreuz bzw. Geratestander mit der Si-
cherungsschraube.

Elektrischer Anschluss

Das Gerat wird Gber einen Netzstecker mit Strom versorgt. Um Verletzungen
und Schaden zu vermeiden, beachten Sie vor dem Anschluss des Gerates die
folgenden Hinweise:

& Gefahr

Verletzungsgefahr durch elektrischen Strom

Beim AnschlieRen des Gerates konnen durch beschadigte Leitungen und
stromfiihrende Gerateteile Personenschaden auftreten.

> Achten Sie darauf, dass der Netzstecker einfach zuganglich ist.

> Stellen Sie sicher, das alle stromfiihrenden Leitungen des Gerates unbe-
schadigt sind.

> Berthren Sie den Netzstecker nicht mit feuchten oder nassen Handen.
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Inbetriebnahme

Lesen Sie vor Inbetriebnahme des Gerates das Kapitel ,,Bedienung” auf
Seite 160. Dort werden die erforderlichen Handlungen beschrieben. Im Kapi-
tel ,,Geldverarbeitung” auf Seite 78 finden Sie Hinweise zur Einstellung der
Geldverarbeitungssysteme.

A Gefahr

Gefahr durch nicht temperiertes Gerat

Befand sich das Gerat zuvor in einer kalten Umgebung, kann es zum Beschla-
gen des Gerates kommen. Durch Anschluss eines beschlagenen Gerates an
die ortliche Stromversorgung kann es zu Personenschaden durch elektri-
schen Strom kommen. Es kdnnen Schaden am Gerat entstehen.

> SchlieRen Sie ein beschlagenes Gerat nicht an die 6rtliche Stromversor-
gung an.

> Warten Sie, bis sich das Gerat an die Umgebungstemperatur angepasst
hat.

(i) Hinweis
Inbetriebnahme als Aufsteller bei gedffneter Geratetiir durchfiihren

Die Inbetriebnahme muss mit den Benutzerrechten des Aufsteller bei geoff-
neter Geratetlr durchgefiihrt werden.

Zur Ubernahme verschiedener Einstellungen miissen alle Gerétetiiren
geschlossen werden. Erst danach kann die Inbetriebnahme bei erneut geoff-
neter Tur fortgesetzt werden.

Gerat hochfahren

Mit Anschluss des Gerates an die Stromversorgung fahrt das Gerat selbst-
standig hoch. Andernfalls priifen Sie, ob der Hauptschalter (und/oder der
Netzschalter) eingeschaltet ist.

1) Warten Sie, bis das Gerat hochgefahren ist.

Hopper Konfiguration

In der Werkseinstellung zahlt das Gerat 20-Cent-Miinzen und 2-Euro-Miinzen
aus. In dieser Einstellung nimmt das Gerat keine 10- und keine 50-Cent-Miin-
zen an. Fir die Auszahlung von 10 Cent statt 20 Cent sowie die Annahme von
10- und 50-Cent-Miinzen stellen Sie jetzt die Auszahlung um.

1) Rufen Sie = Geldverarbeitung = Hopper Konfiguration auf.
2) Stellen Sie den Wert des Hoppers ein.

3) SchlieRen Sie alle Geratetiren.
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Spielvarianten

Bietet das installierte Spielpaket mehrere Spielvarianten an, stellen Sie jetzt
die Spielvariante ein.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Spielvarianten auf.

2) Stellen Sie die Spielvariante ein.
Miinzpriifer

Einwurfgrenze

Die gesetzlich maximal erlaubte Einwurfgrenze von 10 € ist bereits ab Werk
eingestellt. Sie kann weiter verringert werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Miinzpriifer = Einwurfgrenze auf.

2) Stellen Sie die Einwurfgrenze ein.

Miinzannahme

Ab Werk ist das normale Annahmeband (Prifgenauigkeit) eingeschaltet. Fir
jede Sorte kann das Annahmeband verandert oder die Sorte abgeschaltet
werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Miinzpriifer & Miinzannahme auf.

2) Stellen Sie die Miinzannahme ein.

Scheinpriifer
Freigabepegel

Der Freigabepegel ist ab Werk auf 25 Euro eingestellt. Fiir den 50 Euro-Schein
kann eine separate Einstellung vorgenommen werden. Der Freigabepegel fur
den 50 Euro-Schein ist ab Werk auf 50 Euroeingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Scheinpriifer = Freigabepegel auf.

2) Stellen Sie den Freigabepegel ein.
3) Dricken Sie die Taste Start
4) Stellen Sie den Freigabepegel fiir den 50 Euro-Schein ein.

Scheinannahme

Ab Werk ist die Annahme von 5, 10, 20, und 50 Euro-Scheinen eingeschaltet.
Bei Geldscheineingabe erfolgt die Priifung im weiten Annahmeband (einfa-
che Priifgenauigkeit). Fir jede Sorte kann das Annahmeband verandert oder
die Sorte abgeschaltet werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Scheinpriifer = Scheinannahme auf.

2) Stellen Sie die Scheinannahme ein.
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Annahme-Stufen

Ab Werk ist die Annahme-Stufe ,weich” eingeschaltet. Es konnen andere An-
nahmestufen eingestellt oder auch individuelle Einstellungen vorgenommen
werden.

1) Rufen Sie = Einstellung &= Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Scheinpriifer = Annahme-Stufen auf.

2) Stellen Sie die Annahme-Stufe ein.

Auszeit

Ab Werk ist die Auszeit fiir den 5 und 10 Euro-Schein auf 0 fiir den 20 Euro-
Schein auf 3 und fiir den 50 Euro-Schein auf 30 Minuten eingestellt. Es kon-
nen andere Auszeiten eingestellt werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Scheinpriifer = Auszeit auf.

2) Stellen Sie die Auszeiten ein.

GSP-Freigabe

Ab Werk sind die Scheinpriifermodelle UBA/iPro, VEGA, NV9 und NV200 ein-
geschaltet. Einzelne Modelle kénnen abgeschaltet werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Scheinpriifer = GSP-Freigabe auf.

2) Schalten Sie unbenutzte Modelle aus.

3) SchlieRen Sie alle Geratetiren.
8.3.5 Hopper (0,20 €)

Maximalpegel
Ab Werk ist kein Maximalpegel eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Hopper (0,20 €) = Maximalpegel auf.

2) Stellen Sie den Maximalpegel ein.

Sockelbetrag
Ab Werk ist ein Betrag von 50 Miinzen eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Hopper (0,20 €) = Sockelbetrag auf.

2) Stellen Sie den Sockelbetrag ein.
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Hopper (2,00 €)

Maximalpegel
Ab Werk ist kein Maximalpegel eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Hopper (2,00 €) = Maximalpegel auf.

2) Stellen Sie den Maximalpegel ein.

Sockelbetrag
Ab Werk ist ein Betrag von 125 Miinzen € eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Hopper (2,00 €) = Sockelbetrag auf.

2) Stellen Sie den Sockelbetrag ein.

Dispenser

Die Einstellungen zum Dispenser/Recycler sind nur verfligbar, wenn im Gerat
ein Dispenser/Recycler (UBA/iPro-RC, VEGA-RC NV11 oder NV200) installiert
ist. Die Einstellungen kénnen sich je nach installiertem Dispenser/Recycler
unterscheiden.

Dispenser Auszahlung

Die Auszahlung von Geldscheinen ist ab Werk auf ,haufigste Note zuerst”
eingestellt. Es kann , hdchste Note zuerst” gewahlt oder die Auszahlung ab-
geschaltet werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Dispenser = Dispenser Auszahlung auf.

2) Stellen Sie die Auszahlung ein.

Auszahlvorrat

Beim UBA/iPro-RC ist ab Werk eine Auszahlung von 10 und 20 Euro-Scheinen
eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Dispenser = Auszahlvorrat auf.

2) Stellen Sie den Auszahlvorrat ein.

Sockelbetrag

Beim UBA/iPro-RC ist ab Werk flr jeden Geldschein ein Sockelbetrag von 20
Scheinen eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Dispenser = Sockelbetrag auf.

2) Stellen Sie den Sockelbetrag ein.
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8.3.8 Auffillen

Hopper mit Waage, Waage tarieren (nur Gerateserie LUX)
Fiir eine hohe Genauigkeit der Waage muss diese regelmaRig tariert werden.

1) Rufen Sie = Einstellung &= Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Waage tarieren auf.

2) Starten Sie die Tarierung mit = Start.

» Der Hopper mit Waage wird geleert. Die ausgezahlten Miinzen wer-
den in diesem Menlpunkt nicht gezahlt und kénnen im nachsten
Schritt wieder in den Hopper gefiillt werden.

(i) Hinweis

Erstbeflllung oder Nachfillung A

Sollen die aufzufiillenden Betrdge als Nachfiillung A erfasst werden, missen
die Auszahlsysteme zunachst leer bleiben.

> Ubergehen Sie den Schritt , Erstbefiillung” und fahren Sie mit dem Schritt
,Inbetriebnahmemodus abschlieRen” fort.

Erstbefiillung
Flihren Sie jetzt die Erstbefiillung durch.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Auffiillen auf.

2) Fdillen Sie die Auszahlsysteme auf.

Inbetriebnahmemodus abschlieRen

Der Abschluss des Inbetriebnahmemodus stellt sicher, dass das Gerat mit ei-
ner definierten Erstbefiillung in Betrieb genommen wird.

1) Rufen Sie = Geldmanagement = Inbetriebnahme auf.

2) Uberpriifen Sie, ob die angezeigten Werte richtig sind. Korrigieren Sie
ggf. nochmals die Werte durch weitere Auffiillungen bzw. Entnahmen.

3) SchlieRen Sie den Inbetriebnahmemodus mit & Ubernehmen ab.

Nachfiillung A

Sollen Auffillungen als Nachfiillung A erfasst werden, fiihren Sie jetzt die
Nachfillung durch.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Auffiillen auf.

2) Fillen Sie die Auszahlsysteme auf.

8.3.9 Platzbezeichnung
Ab Werk ist kein Aufstellort und keine Geratenummer vergeben.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Platzbezeichnung & Aufstellort auf.
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8.3.10

8.3.11

8.3.12

2) Geben Sie einen Aufstellort ein.

3) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Platzbezeichnung & Geratenummer auf.

4) Geben Sie eine Gerdtenummer ein.

Effekte

Ab Werk ist die Lautstarke auf 30% und die LED-Helligkeiten der Tasten sind
auf Stufe 1 eingestellt.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Effekte auf.

2) Stellen Sie die Lautstarke ein.
3) Stellen Sie die LED-Helligkeit der Tasten im Spiel ein.
4) Stellen Sie die LED-Helligkeit der Tasten in der Werbung ein.

PIN-Wechsel

Zum Schutz des Servicemenis vor unbefugten Zugriffen andern Sie jetzt die
Aufsteller-PIN.

1) Rufen Sie = Einstellung &= Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= PIN-Wechsel auf.

2) Vergeben Sie eine neue Aufsteller-PIN.
Identifikationsmittel

Identifikationsmittel einstellen

Ab Werk ist bereits ein Identifikationsmittel eingestellt. Flir die Geratefrei-
schaltung mit Karte sind 5 Freischaltkarten angelegt. Die Karten liegen im Bei-
pack zum Gerat. Rufen Sie diese Funktion auf, wenn Sie die Einstellung priifen
oder dandern wollen.

1) Rufen Sie = Einstellung = Ersteinrichtung = Basiskonfiguration
= Identifikationsmittel auf.

2) Stellen Sie das Identifikationsmittel auf = Karte oder = Code.
3) Stellen Sie eine = Platznummer ein.

4) Stellen Sie ein, ob die Platznummer auf dem oberen Monitor angezeigt
werden soll.

Identifikationsmittel Code

Soll die Freischaltung mit Zugangscode erfolgen, stellen Sie sicher, dass das
Servicepersonal Zugangscodes abrufen kann.

A) Abruf von Zugangscodes mittels Benutzerkarte

Al) Legen Sie flr das Servicepersonal eine Benutzerkarte vom Typ,Ser-
vice, Techniker oder Wirt an.
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B) Abruf von Zugangscodes mittels der App SMARTid
B1) Koppeln Sie ein Smartphone mit der App SMARTid mit dem Geréat.
B2) Ubertragen Sie die Freischaltcodes in die App.

Q) Abruf von Freischaltcodes Gber ein VDAI-Vernetzungssystem

C1) Binden Sie das Gerat in ein VDAI-Vernetzungssystem ein.

Identifikationsmittel Karte

Wenn die Freischaltung mit Freischaltkarte erfolgen soll, kdnnen neue Frei-
schaltkarten angelegt werden.

1) Rufen Sie = Einstellung = Sicherheit = Geratefreischaltung
= Freischaltkarte auf.

2) Legen Sie die gewtinscht Anzahl Freischaltkarten an.
Inbetriebnahme abschlieBen

Weitere Einstellungen

Nehmen Sie ggf. weitere Einstellungen z. B. zur Erh6hung der Sicherheit oder
Anlage von Benutzerkonten vor.

Servicepersonal einweisen

Weisen Sie in einem letzten Schritt das Servicepersonal in die Bedienung des
Gerates ein!
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Wartungen

Im folgenden Abschnitt finden Sie MalRnahmen zur Wartung und Instandhal-
tung des Gerétes.

Erinnerungsfunktion

Das Gerat hat eine Erinnerungsfunktion fiir Wartungsaufgaben. 7 Tage vor
Ablauf des Intervalls wird nach Benutzeranmeldung im Servicemen in der
Nachrichtenleiste das Werkzeugsymbol angezeigt. Ein rotes Symbol weist auf
eine Uberfillige Wartung hin. Fihren Sie bei Falligkeit die in der Tabelle im
folgenden Abschnitt aufgefiihrten Wartungen durch.

Intervalle

Die in der Tabelle angegebenen Intervalle basieren auf normalen Umge-
bungsbedingungen. Ungiinstige Bedingungen z. B. durch starken Nikotinkon-
sum in Gerateumgebung erfordern kiirzere Intervalle. Die Intervalle kénnen
im Servicemenli & Mein Gerat & Wartung & Wartungsintervalle individu-
ell angepasst werden.

Intervall Komponente Tatigkeit

mit weichem fusselfreien Tuch und Glasrei-

30 Tage Monitor niger Oberflache reinigen
Touchscreen kalibrieren

30 Tage Touchscreen |Die Kalibrierung des Touchscreen ist im
Kapitel ,Touchscreen kalibrieren” auf
Seite 181 beschrieben.

90 Tage Miinzpriifer mit weichem fusselfreien Tuch und Glasrei-

niger Laufflachen der Miinzen reinigen

mit weichem fusselfreien Tuch und Glasrei-

Scheinprifer / niger oder mit einer Reinigungskarte Lauf-

90 Tage

Recycler flachen und Sensoren reinigen
Reinigungskarte mehrfach in den Schlitz des
90 Tage Kartenleser Kartenlesers bis zum Anschlag einfiihren
90 Tage Liifter mit Druckluft und Pinsel Verschmutzungen

entfernen

mit Reinigungsstabchen und Glasreiniger
180 Tage Hopper Lichtschranken reinigen, mit Staubsauger
Minzbehalters aussaugen

mit Staubsauger und Pinsel Innenraum rei-

180 Tage Innenraum .
nigen

Intensiv-Reinigung aller Komponenten

360 Tage | GroRe Wartung durch den Herstellerservice
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Wartung quittieren

Durch Beriihrung des Werkzugsymbols in der Nachrichtenleiste werden die
falligen Wartungen angezeigt. Durch Beriihren eines Eintrages kann die War-
tung quittiert werden. Wartungen aullerhalb der Falligkeit konnen tber

= Mein Gerat = Wartung = Wartungsiibersicht quittiert werden.

Servicehistorie

& Mein Gerdt & Wartung = Servicehistorie informiert tGiber durchgefiihrte
Wartungen und den Tausch von Komponenten.
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Fehlerbehandlung

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zur Fehlerbehandlung.

Fehler Systemcheck

Der Systemcheck erfolgt wahrend des Startvorgangs des Gerates. Erkannte
Fehler werden durch eine Fehlermeldung angezeigt und fliihren zum Abbruch
des Startvorgangs.

Hardware Fehler

LP Tir fehlt.

Abb. 10.1.a Fehler bei Systemcheck

Fehler im Spielbetrieb

Die Spielsystemsoftware erfasst aufgetretene Fehler im Fehlerspeicher. Der
Eintrag enthalt Fehlercode, Kurzbeschreibung, Datum und Uhrzeit des Auf-
tretens. Der Fehlerspeicher kann im Servicemeni unter & Ereignisse

= Fehler abgerufen werden. Informationen zum Abruf des Fehlerspeichers
stehen im Kapitel ,Fehler” auf Seite 155. Die letzten 15 Fehlereintrage wer-
den auf dem VDAI-Streifen ausgegeben. Die Bedeutung der Fehlercodes und
AbhilfemalBnahmen werden im Kapitel ,Fehlerbehandlung” auf Seite 198
beschrieben.

Fehlertypen

Es werden 3 Fehlertypen unterschieden.

Typ Symbol Verhalten

Der Spielablauf wird fiir 5 Sekunden unterbrochen.
Foul €< |Wihrend der Unterbrechung erfolgt eine Fehleran-
zeige. Danach wird das Spiel fortgesetzt.

Der Spielablauf wird angehalten. Das Gerat ist nicht

Fataler K |mehr spielbereit. Es erfolgt eine Fehleranzeige. Die
Fehler

Fehlerursache muss behoben werden.
Stiller ® Der Fehler wird lediglich in den Fehlerspeicher ein-
Fehler getragen. Er dient der Information des Betreibers.
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Fehleranzeige im Spielbetrieb

Fouls und Fatale Fehler werden optisch zur Anzeige gebracht. Der Fehlercode
wird deutlich sichtbar auf dem oberen Monitor angezeigt. Der untere Moni-
tor zeigt Hinweise zum Fehler an. Bei einem Foul ertdont zusatzlich ein Alarm-
ton.

Abb. 10.2.a Fehleranzeige auf dem oberen Monitor

@) Error Fatal

Fecha: 04.03.21 13:31 1/1

Error: 14F8

Hopper ?

Abb. 10.2.b Fehleranzeige auf dem unteren Monitor

Fehlertabelle

(i) Hinweis

Nicht aufgefiihrte Fehler

Die Fehlertabelle listet mogliche Fehler des Spielbetriebes auf. Bei allen
anderen Fehlern wenden Sie sich bitte an den Technischen Service von BALLY
WULFF. Die Rufnummer des Technischen Services lautet 030 290234-900.

Gleichartige Fehler an Baugruppen, welche durch unterschiedliche Wertig-
keiten von Miinzen oder Scheinen ausgeldst werden, sind in der Fehlerta-
belle zusammengefasst. Die letzte Ziffer im Fehlercode gibt die Wertigkeit an.

Ziffer Hopper Miinzpriifer Sch:;::crliifrer/
0 20 Cent (10 Cent) 10 Cent 5 Euro
2 Euro 20 Cent 10 Euro
2 - 50 Cent 20 Euro
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. . . Scheinpriifer
Ziffer Hopper Miinzpriifer P /
Recycler
- 1 Euro 50 Euro
4 - 2 Euro -
Die Anzeige der Fehlertexte verwendet die folgenden Abkirzungen:
Abkiirzung Bedeutung
LS Lichtschranke
MP Minzprifer
AZ Auszahlung
GSP (Geld)Scheinprifer
KOMM Kommunikation, serielle Verbindung
Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
0025 < |TUER GEOEFENET? eine Getatetur ohne Kartenidentifizie- %chlleﬁyng der Tur und Tirschalter
rung geoffnet Uiberprifen
0026 < |SERVICEKLAPPE? .Klapp.e. C?es Sewlc?hub ohne Karten- ?chlleﬁyng der Klappe und Tirschalter
identifizierung geoffnet Gberpriifen
0027 < |SERVICE-HUB VDAI-Schnittstelle unberechtigt ver- ?chlleﬁyng der Klappe und Tirschalter
wendet Gberpriifen
00AO0 K |BATTERIE Batterie auf Leiterplatte Miinzeinheit Leiterplatte Miinzeinheit austauschen
leer oder defekt
00AC| ® |DRUCK-SYNCFEHLT ~ |PruckerbestdtigungzumlLoschender |, o\ mit L5schen wiederholen
Statistik-Daten fehlt
00D3 %€ |NV BLOCK FATAL ungiltige Werte im NVRAM SMARTSsafe-Box tauschen
Elektromagnetische Storung im Gera-
00D4 ® [NV BLOCK WARNING Werte im NVRAM korrigiert teumfeld priifen, PC SMARTsafe-Box
tauschen
O0OEF ® |ZUVIELE RESETS mc?hrere Neustarts innerhalb kurzer %tromv.fersorgung und Tirschalter
Zeit Gberpriifen
OOFE NVRAM SOFTWARE Werks-Initialisierung des NVRAM
00FF NVRAM GELOESCHT | NVRAM geldscht bei Wiederholung SMARTsafe-Box
tauschen
1101 T |MUENZKANAL? Minze in falschen Kanal geleitet Munzprifer tberpriifen, Miinzpriifer
tauschen
~ Informationen zur Miinzsortierung . .
< ?
1102 SORTIER INFO fehlen oder fehlerhaft Miinzprifer tauschen
1103 < |MPKOMMUNIKATION |Fehlerhafte serielle Kommunikation | 1UnZPrufer, Anschlusskabel und Ste-
cker Uberprifen
1104 = |MP HARDWARERESET abgeerChene Verarbeitung nach Minzprifer Uberpriifen, Minzprifer
Miinzeinwurf tauschen
1106 < |MP MUENZ-STAU Miinzstau am Ausgang des Minzpri- |Minzprifer ausbauen und Miinzen
fers entfernen
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Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
1107 < |MP FADEN-MUENZE zurlick laufende Miinze erkannt Uberpriifung auf Manipulationen
1108 | < |MP SORTIER-STAU Miinzstau in der Sortiereinheit Mnzpriifer samt Sortiereinheit aus-
bauen und Miinzen entfernen
110A < |KANAL UNGUELTIG ungliltiger Miinzkanal Uberpriifung auf Manipulationen
110F = |MP MUENZVERLUST? eingeworfene Miinze nicht aufge-
b " |bucht
1110- < | MP SORTIERFEHLER Miinze im falschen Ausgang des Miinzprufer Gberprifen, Minzprifer
1115 h Miinzprufers tauschen
1120- - .. .
1125 < |MP MUENZE FEHLT? Miinze gelangt nicht zum Ausgang
1130- - R . . .
113F 4 |MP GERAETEFEHLER Fehler bei Miinzverarbeitung Miinzen langsamer einwerfen
1140 %€ |MP BLOCKIERT Munzprifer meldet Blockierung Miinzprifer reinigen oder tauschen
1148 %¢ | MP VERSION angeschlossener Miinzpriifer wird
nicht unterstitzt
— ~ Miuinzprifer tauschen
114C 5¢ | MP WAEHRUNG angeschlossener Minzpriifer hat fal-
schen Wahrungssatz
1150 | K |MP HASH-FEHLER patensatz hach Minzeinwurfohne | 6o 4t oy, starten
Verschliisselung
1160 % |MP OHNE KEY Miunzprifer mit fehlender oder fal- ..
.. Verschlisselung erneuern
1170 X MP KEY FEHLER scher VerSChlusselung
11A0 R . . N
11A3 € |MP STATUS FALSCH Fehler bei Miinzverarbeitung Minzprifer tauschen
11F0 5¢ | MP KEINE ANTWORT Fehlerhafte Kommunikation mit Miinzprufer, Anschlusskabel und Ste-
Minzprifer cker Uberpriifen
11F1 < |INDEX OUT ARRAY ::rzler bei Initialisierung des MUnzprii-|\ . er tauschen
11F3 5¢ | MP-EW FEHLERHAET Miinzdaten passen nicht zur Minz-  |Software des Miinzprifers aktualisie-
priufer-Firmware ren, Minzprifer tauschen
11F4 %¢ | MP IST GESPERRT angeschlossener Minzpriifer im Ser- | Minzprifer im Servicemendi freige-
vicemen(i nicht freigegeben ben
11F6 ¢ |MUNZPRUFER? Miunzprifer defekt oder nicht ange- |Minzprifer und Anschlusskabel und
) schlossen Stecker (iberprifen
1240 < |GSP DIREKT Scheinpriifer meldet Fehler Scheinprifer tberprifen, Scheinpri-
fer tauschen
1241 < |KASSE FEHLT Scheinkasse nicht erkannt Sitz der Scheinkasse Uberpriifen
Verarbeitung der Einzahlung von Geld- | Inhalt der Scheinkasse / Dispenserbox
®
1244 EINSCHALTBUCHUNG schein bei Einschaltung abgeschlossen | mit VDAI-Ausdruck abgleichen
1245 < |EINZUG5EU
1246 < |EINZUG 10EU Geldschein eingezogen, Verarbeitung |Inhalt der Scheinkasse mit VDAI- Aus-
1247 2 |EINZUG 20 EU der Einzahlung nicht abgeschlossen  |druck abgleichen
1248 < |EINZUG50EU
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Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
124A < |STAPLER DEFEKT Schglnpr.ufer mgldet Fehler der Stap- Schen.wprufer s?mt St:ﬁplerelnhelt
lereinheit (Scheinkasse) (Scheinkasse) tberprifen
1248 < |GSP VERSION nicht unterstitzter Scheinprifer ange-
schlossen Software des Scheinprifers aktualisie-
inbril i 5 _|ren, Scheinpriifer tauschen
124¢C = | GSP WAEHRUNG Scheinpriifer mit falschem Wahrungs p
satz angeschlossen
124D < |SCHLUESSELFEHLER |Fehler in der Verschlisselung bei mehrfachem Auftreten Scheinprii-
fer tauschen
124E < |GSP KOMM. FEHLER szrt‘i's;haﬂe verschlsselte Kommuni- | i6ing auf Manipulationen
124F = | GSP BEFEHLSSATZ SFhelnprufer akzeptiert einen Befehl |Software .des "Schelnprufers aktualisie-
nicht ren, Scheinpriifer tauschen
1251 = |EU-GERAET DM-DUO Spielgerat |"st mit Tresorstander mit Wahrung des Tresorstander auf EURO
falscher Wahrung verbunden einstellen
1254 Z  |GSP STOP FEHLER Scheinprifer Gberpriifen, Scheinpri-
B Scheinpriifer meldet Fehler fer tauschen,
1255 <~ |GSPINITFEHLER Uberpriifung auf Manipulationen
1256 ®  |KASSE VOLL Scheinkasse ist voll Scheinkasse leeren
1257 Z |GSP STAU Transportwege im Scheinpriifer auf
= Geldschein klemmt im Scheinprifer |verklemmte Geldscheine Uberpriifen,
1258 < |STAPLER STAU Geldscheine entfernen
1259 < |GSP MANIPULIERT Scheinpriifer meldet ungiiltige Werte |Uberpriifung auf Manipulationen
125A < |GSP MOTOR DEF. fehlerhafter Motor im Scheinpriifer | oC"¢nPrufer iberprafen, Scheinprii-
fer tauschen
1258 ~ | GSP OHNE KOMM. o ) Scheinprifer und Anschlusskabel und
125¢C = | GSP KOMM. FEHLER fehle'rhaffe Kommunikation mit Stecker tiberpriifen
Scheinprifer .. . . .
125D = |GSP UNBEK. FEHLER Uberpriifung auf Manipulationen
fehlerhaft eati ] Kommunikation mit Tresorstander
125€ 2 |DUO KOMM. FEHLER e e.rj afte Kommunikation mit Tre- iiberpriifen
sorstander .
Uberpriifung auf Manipulationen
125F < |DISPENSER FEHLT Dispenser meldet Fehler Recycler Gberpriifen
12F6 %€ |SCHEINPRUFER? Scheinpriifer .rT"t fehlender oder fal- Verschliisselung erneuern
scher Verschlisselung
1410- Auszahllichtschranke hat keinen
1411 K |AZLSFEHLT Miinzauswurf erkannt
Hopper Uberprifen, Hopper tauschen
1420- - Auszahllichtschranke wurde unerlaubt |
1421 < |AZ-LS UNERLAUBT betitigt Uberpriifung auf Manipulationen an
1430 Auszahilichtschranke st bel Auszah der Auszahl-LS des Hoppers
- - uszahllichtschranke ist bei Auszah-
1431 = |AZISTBLOCKIERT lungsstart betatigt
1440- %€ |HOPPER KONFIG. Hopper mit falschem Minzwert ange- Elns"c'ellung"der DIP-Schalter am Hop-
1441 schlossen per Gberpriifen, Hopper tauschen
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Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
. . . .. Hopper auf klemmende Miinzen tiber-
1450-) ¢ |hopper UeBeErvOLL | <6in€Auszahlung bei maximal gefill- | oc oo cllichtschranken tberprii-
1451 tem Hopper
fen
1460 < |INIT FEHLT Hopperwaage nicht initialisiert
1461 < |KEINE TARIERUNG Hopperwaage nicht tariert Hopperwaage tarieren
1462 < |MESSWERT UNTER Messwert kleiner als Tara
1463 < |MESS-UBERLAUF maximales Gewicht Giberschritten Inhalt des Hoppers lberpriifen
1464 %€ |HARDWARE-FEHLER Hopperwaage meldet Fehler Hopperwaage tauschen
1465 5¢  |HOPPER KONFIG. Einstellung der DIP-Schalter der Einstellung der“DIP-Sc.P.\aIter an der
Waage falsch Hopperwaage liberpriifen
1466 < |TEMPERATUR Temperatur aulRerhalb des Bereichs ymgeb'gngsbedlngungen des Gerates
Uberpriifen
146D < |FEHLBETRAG Fehlbetrag erkannt Revision des Hoppers durchfiihren
146E < | KOMMUNIKATION fehlerhafte Kommunikation mit Hop- |Anschlusskabel und Stecker tGiberpri-
perwaage fen
Hopperwaage nicht angeschlossen / Einstellung der DIP-Schalter an der
146F € |WAAGE FEHLT . PP . & & Hopperwaage, Anschlusskabel und
eingerichtet .. "
Stecker liberprifen
1480- %¢ | AZ-SENSOR EEHLT Lllchtschranke far Auszahlung wird Elnsﬁellung“der DIP-Schalter am Hop-
1481 nicht erkannt per Uberprifen, Hopper tauschen
1490~ g |azIST BLOCKIERT Motor des Hoppers iiberlastet Hopper aufklemmende Manzen Gber-
1491 prifen
1480 = |HOPPER KOMM. fehlerhafte Kommunikation mit Hop- |Anschlusskabel und Stecker tGberpri-
per fen, Hopper tauschen
14C0- . .
14C1 %€ |HOPPER OHNE PIN falsche PIN vorhanden PIN fir Hopper einstellen
14D0 fehlerhafte Kommunikation mit Hop- |Einstellung der DIP-Schalter am Hop-
- % |SCHLUESSELFEHLER P . g" P
per per Uberprifen, Hopper tauschen
14D1
14E0- - . .. ..
14E1 < |AZ-BEGRENZUNG Fehler bei der Auszahlung Revision des Hoppers durchfiihren
14F0- %¢  |HOPPER FEHLT Hopper ist defekt oder nicht ange- Anschlusskabel und Stecker tiberpri-
14F1 schlossen fen, Hopper tauschen
14F3 | X |COIN-LIFT KONFIG. Ifi‘:tr;'erhaﬁe Konfiguration des Coins- | . i tauschen
144 %¢ | COIN-LIFT FEHLT fehlerhafte Kommunikation mit Coin- AnschIL.Jss.kabeI und Stecker Uberpri-
lift fen, Coinlift tauschen
14F5 5¢ | COIN-LIFT STAU Lichtschranke am Auslass dauerhaft fuslassﬂam Coinlift auf Miinzstau
abgedunkelt Uberpriifen
14F6 < | COIN-LIET SENSOR Lichtschranke am Auslass dauerhaft euslass"am Coinlift auf Miinzstau
abgedunkelt Uberpriifen
14F8 5¢  |HOPPER? Hopper ist defekt oder nicht ange- Anschlusskabel und Stecker tiberpri-
schlossen fen, Hopper tauschen
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Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
tehlerh eati ) Kommunikation mit Tresorstander
1A5E = |DUO KOMM. FEHLER e er afte Kommunikation mit Tre- iberpriifen
- 1A5F sorstander .
Uberpriifung auf Manipulationen
1C11- ®
114 GELDBEWEGUNGEN?  |Erkennung von uniiblichem Verhalten | Uberpriifung auf Manipulationen
1C15 S
1F10 < | 5EUAZZU LANG
1F11 > |10EUAZZULANG Blockierung der Scheinauszahlung, . .
Recycler tiberprifen
1F12 E 20 EU AZZU LANG Wert Wurde abgebucht
1F13 < |50EU AZZU LANG
1F20 < | 5EU AZ-ABBUCH.
- Unterbrechung des Auszahlvorgangs
1F21 < |10 EU AZ-ABBUCH. durch Unterbrechung der Stromver-
1F22 < |20 EU AZ-ABBUCH. sorgung, Wert wurde bei Wiederein-
schaltung abgebucht
1F23 < |50 EU AZ-ABBUCH. .
Uberpriifung auf Manipulationen
1F30 < | 5EUAZINFO
- Unterbrechung der Stromversorgung
1F31 < |10EUAZINFO wahrend Auszahlung Geldschein
1F32 2 |20 EU AZ INFO wurde bei Wiedereinschaltung ausge-
worfen
1F33 < |50 EU AZINFO
1F40 < |DISPENSER DIREKT Recycler meldet Fehler Recycler tberpriifen
1F43 < |DISPENSERKANAL? fehlerhafte Sortierung bei Einzahlung |Recycler tiberpriifen
1F44 ® |EINSCHALTBUCHUNG  |Fehler in der Geldverarbeitung
1F45 < |EINZUG5 EU
Revision Di durchfihren,
1F46 2 |EINZUG 10 EU Unterbrechung in der Geldverarbei- “eV|5|on Ispenser durchtunren
- tung, Geldschein wurde eingezogen | Uberpriifung auf Manipulationen
1F47 < |EINZUG 20 EU aber nicht gebucht
1F48 < |EINZUG50EU
1F55 = | AZ-SCHEIN KONFIG. fehlerhafte Eln-stellung des Auszahl- |Einstellungen fir Auszahlvorrat anpas-
vorrates des Dispensers sen
1F58 < | DISPENSER INHALT Inhalt der Dispenserbox nicht korekt |Revision Dispenser durchfiihren
1F5C GSP KOMM. FEHLER | fehjerhafte Kommunikation mit Recy- | Recycler Giberpriifen,
1F5D < |GSP UNBEK. FEHLER cler Uberpriifung auf Manipulationen
5105 < |KARTENKENNUNG? |2 Malin Folge ungliltige Chipkarte 1y i 1no auf Manipulationen
gesteckt
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Fehlerbehandlung 10
Fehlertabelle 10.3

Code | Typ Anzeige Beschreibung Abhilfe
7001 %€ |LP TUERSTEUERUNG
7002 | LP KOMPONENTEN fehlerhafte Kommunikation mit Lei- Anschlgsskabﬁzl und Sjcecker 2ur Leiter-
| platte Gberprifen, Leiterplatte tau-
7003 | % |LP MUENZEINHEIT terplatte schen
7008 | % |LPZAEHLER
7011 ® |LP TUERSTEUERUNG
7012 ® |LP KOMPONENTEN
7013 ® |LP MUENZEINHEIT falsche Softwareversion auf der Leiter-
platte
7014 ® |UHRENBAUSTEIN Gerat neu starten, Leiterplatte tau-
schen
7018 ®  |LP ZAEHLER
falsche Softwareversion auf der Leiter-
701F 5¢  |USB BAUGRUPPE platte TUrsteuerung, Munzglnhelt
oder Komponenten oder Leiterplatte
fehlerhaft
7020 = |USB BAUGRUPPE fehlerhafte Kommunikation mit USB- Anschlu§skabelnund Stecker zu Leiter-
Baugruppen platten Gberprifen
Anschlusskabel und Stecker zur Leiter-
7021 % |UHRENBAUSTEIN Uhr nicht erkannt platte Miinzeinheit Uberpriifen, Lei-
terplatte tauschen
7022 % |UHRENBAUSTEIN unguiltige Uhrzeit Leiterplatte MUinzeinheit tauschen
7023 < | UMRENBAUSTEIN ungiiltige Zeiten flr Turéffnungen Tufoffnung in VDAI-Ausdruck Gber-
erkannt prifen
7030 = | UART RX BUFFER zu viele Daten an VDAI-Schnittstelle ange.schlosse'r.mn Ge"rate an VDAI-
empfangen Schnittstelle Gberprifen
7041 < |LP TUERSTEUERUNG
7042 < |LP KOMPONENTEN fehlerhafte Kommunikation mit Lei- Anschlu§skabelnund Ste;cker 2u Leiter-
| platten Gberprifen, Leiterplatten tau-
7043 < |LP MUENZEINHEIT terplatten schen
7048 < |LP ZAEHLER
7080 < |NVRAM FEHLER
fehlerhafter Speicher SMARTsafe-Box tauschen
7084 K |NVRAM FEHLERHAFT
Flash-Speicher in SMARTsafe-Box L
7085 | S |WARTUNG FLASH erreicht demnichst maximale Nut- | R1safe-Box beim ndchsten War-
tungsintervall tauschen
zungsdauer
7086 WARTUNG FLASH Flash-Speicher in SMARTsafe-Box hat | ¢y, 1 te Box tauschen
maximale Nutzungsdauer erreicht
70A0 ® [SMARTBOX FEHLER SMARTSsafe-Box ist fehlerhaft SMARTsafe-Box tauschen

de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung

205



11

11.1 Sicherheitshinweise
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11

11.1

11.2

Demontage und Entsorgung

Im folgenden Kapitel finden Sie Informationen zur Demontage und Entsor-
gung des Gerates.

Sicherheitshinweise

& Warnung

Verletzungsgefahr bei der Demontage

Bei der Demontage kdnnen mechanische oder elektrische Gefahren auftre-
ten. Um diese zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise:

> Das Geréat darf nur von autorisiertem Fachpersonal demontiert werden.

> Beachten Sie die Sicherheitshinweise im Kapitel ,Sicherheitshinweise”
auf Seite 10.

> Berihren Sie keine spannungsfihrenden Bauteile.
> Tragen Sie geeignete Schutzkleidung.
> Setzen Sie nur geeignete und zugelassene Transporthilfsmittel ein.

> Halten Sie die Transportwege frei.

Fachpersonal

A Warnung

Verletzungsgefahren bei unsachgemafer Demontage

Personal, das nicht ausreichend qualifiziert ist, kann das Gerat moglicher-
weise nicht sachgerecht demontieren und entsorgen. Dadurch kénnen Ver-
letzungsgefahren auftreten.

> Das Geréat darf nur von autorisiertem und qualifiziertem Personal demon-
tiert werden, das mit moglichen Gefahrdungen vertraut ist.

Autorisierte Personen
Das Fachpersonal hat folgende Punkte zu beachten:

¢ Die Sicherheitshinweise in dieser Betriebsanleitung miissen beachtet
werden.

e Trennen Sie vor allen Arbeiten die Stromversorgung des Gerates durch
ziehen des Netzsteckers.

¢ Tragen Sie geeignete Schutzkleidung (Schutzhandschuhe, Sicherheits-
schuhe, Schutzbrille etc.)

e Setzen Sie ausschlielRlich geeignete und ausreichend bemessene Hebe-
werkzeuge ein.

e Verwenden Sie ausschlieBlich geeignete Mittel zum Abtransport und hal-
ten Sie Transportwege frei.
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Demontage und Entsorgung
@%/JULFF Demontage 11.3

11.3 Demontage
Zur Demontage des Gerates gehen Sie wie folgt vor:
1) Trennen Sie die Stromversorgung durch Ziehen des Netzsteckers.

2) Trennen Sie eventuell vorhandene elektrische Verbindungen zu anderen
Geraten oder Netzwerken.

3) Nehmen Sie bei Demontagearbeiten von Jackpot-Signs die Montagean-
leitung zu Hilfe.

4) Zerlegen Sie ein Jackpot-Sign in seine Baugruppen.

5) Stellen Sie das Gerat bzw. dessen Teile zum Abtransport bereit.

114 Entsorgung

Entsorgen Sie die Baugruppen fachgerecht und umweltfreundlich. Beachten
Sie dabei alle gesetzlichen und betrieblichen Vorschriften.
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12 Anhang
12.1 Struktur Servicemenii
Hauptmeni Untermeni 1 Untermeni 2 Untermenii 3 Berechtigungen
A|T|K|[S[W|o

Miinzwegetest o | e
Scheinwegetest oo
Tresorstandertest o | o
Hopper (0,20 €) o | e
Hopper (2,00 €) o | e

Funktionstests Hopperpegel o | o

Leds Schalter

Led Toggle Test

Leds Farben

Schaltertest oe|le|o|o|e]|e
Audiotest ol e ool e
Elektronisch gezahlt o|ofe|e]|e
Auffiillen Handgezahlt o e oo
Wirt auszahlen . .
Revision e|eo| e
Hopper (0,20 €)
Entnahme . .
Geldmanagement —
Revision oo | e
Hopper (2,00 €)
Entnahme e °

Inbetriebnahme

Dispenser Entnahme

Dispenser Auszahlung

Abkirzungen: A - Aufsteller, T - Techniker, K - Kassierer, S - Servicekraft, W - Wirt, o - ohne Anmeldung

Tabelle zeigt das vollstandige Mendi. Die tatsachliche Anzeige auf dem Gerat kann konfigurationsabhangig abweichen.
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MI/ULFF Struktur Servicemenid  12.1
Hauptmeni Unterment 1 Untermenu 2 Unterment 3 Berechtigungen
A[T|K|[S|W|o
Spielestatistik o |
Erw. Statistik o |
Ausdruck Fernwirken ol
Schnittstelle PC ol
Schnittstelle VDAI o |
Basiskonfiguration oo
Ersteinrichtung Zurlickspielen o |
Dateniibernahme
Sichern o | e
Geratekarten o
Kartenverwaltung Karten Loschen o
Kartenerkennung o |
Identifikationsmit- ol
tel
Geratefreischaltung Freischaltkarte °l°
Ausgabeort oo oo
Code: InfoFenster | o | o | o | o
Tiralarm J
Erhéhte Sicherheit | o
Zugangskontrolle PUK-Wechsel o
Sicherheit Geratekarten .
Vdaiserver-PINs .
Softwarelizenz (C) ol e
Geldbewegungen oo
Identifikationsmittel J
PIN-Wechsel .
Werkseinstellung oo
Fehlbetragsalarm oo
Wirteauszahlung o
Spielvariante o
Spielkonfiguration
BET-Variante o
Experteneinstellung CODE-Reservierung o |
Effekte o|lo|e|e|e]e
Neuaufstellung .
Touchscreen o|o|e oo
TOP WIN Schild .
Abkiirzungen: A - Aufsteller, T - Techniker, K - Kassierer, S - Servicekraft, W - Wirt, o - ohne Anmeldung
Tabelle zeigt das vollstandige Menii. Die tatsachliche Anzeige auf dem Gerat kann konfigurationsabhangig abweichen.
de - 2.05.2023 - Version 1.5 - GAME STATION - Betriebsanleitung 209



12 Anhang
12.1  Struktur Servicemenii MIIU[FF

Hauptmenu Untermenii 1 Unterment 2 Untermenii 3 Berechtigungen
A|T|K|[S|W|o
Einwurfgrenze o | e
Miinzpriifer Miinzannahme o | e
MP-Freigabe o | e
Munzwegetest ol e
Freigabepegel o | e
Scheinannahme ol
Scheinpriifer Annahme-Stufen o |
Auszeit oo
Scheinwegetest oo
GSP Freigabe o |
Dispenser Auszahlung o | e
Dispenser Auszahlvorrat o | o
Sockelbetrag .
Dispenser Entnahme . .
TWIN Dispenser TWIN Schnittstelle o | o
TWIN vebinden o | e
Entnahme . o
Geldverarbeitung Revision oo e
Maximalpegel (xxx) o | o
Hopper (0,20 €) Sockelbetrag (xxx) oo e
PIN setzen oo
Auszahltest o | o
Hopperpegel o e e
Entnahme . .
Revision o oo
Maximalpegel (xxx) o | e
Hopper (2,00 €) Sockelbetrag (xxx) oo e
PIN setzen o | e
Auszahltest o |
Hopperpegel oo e
Hopper Freigabe o | e
Hopper Konfiguration o | e
Hopperwaage o | e
Teilauszahlung oo e
MP/GSP Schlssel ol e

Abkiirzungen: A - Aufsteller, T - Techniker, K - Kassierer, S - Servicekraft, W - Wirt, o - ohne Anmeldung

Tabelle zeigt das vollstandige Menii. Die tatsachliche Anzeige auf dem Gerat kann konfigurationsabhangig abweichen.
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@%/JULFF Struktur Servicemenid  12.1
Hauptmenl Untermenu 1 Untermeni 2 Untermeni 3 Berechtigungen
A|T|K|[S|W|o
Export . .
Loschen o o
Fiskaldaten Losche VDAI-Aus- | .
Statistik drucke
Backup o o
Elektr.Kasse .
Summenstatistik o o
Ereignisse Fehlerstapel e|efe oo
Fehler
Fehlerstatistik e|o|eo oo
Zeitprotokoll o .
Auszahlungen oo oo
Geldbewegungen oo e
Gerateinfo e|e|o|o|e
ABS . .
History (aktuell) o|e|e oo
History (gespeichert) oo e oo
Spiele
Spiel Deaktivieren e|e|e|e|e
Spielstatistik (aktuell) . o
Aufstellort o |
Platzbezeichnung Geratenummer o |
IP Adresse setzen o |
Wartungsintervalle o e |o|e|e
Wartung Wartungsibersicht e|e|e|e|e
Mein Gerat Servicehistorie e|ofe o]
Benutzerverwaltung o
Gerateinfo e oo o]
Softwareablaufdateum o|ofe|e]|e
Netzwerkinfo e|e|o|o|e
Serviceklappe e|e|o|o|e
Wirtespeicher |6schen o | e o
Umsatzibersicht .
Prife Zertifikate .
Demonstration o
Abkirzungen: A - Aufsteller, T - Techniker, K - Kassierer, S - Servicekraft, W - Wirt, o - ohne Anmeldung
Tabelle zeigt das vollstandige Meni. Die tatsachliche Anzeige auf dem Gerat kann konfigurationsabhangig abweichen.
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12.2 EG-Konformitatserkldarung

12.2 EG-Konformitatserklarung

Obully s

ENTERTAINMENT

EG — Konformitétserklarung
Dokument: EG-Konf_Game Station ST.doc

Bally Wulff Entertainment GmbH

Hersteller:
Anschrift: Maybachufer 48-51

12045 Berlin
Produktidentifikation: Game Station ST (Slant Top)

Hiermit wird bestatigt, dass das oben bezeichnete Produkt den Bestimmungen
folgender Europaischer Richtlinien entspricht:

EMV-Richtlinie 2004/108/EG

EN 55022:2006+A1:2007

Prufung nach folgenden Normen:
EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003

Niederspannungs-Richtlinie 2006/95/EG

EN 60335-1:2002+A1:2004+A11:2004
+A2:2006+A12:2006+A13:2008

EN 60335-2-82:2003

EN 60950-1:2006+A11

Prifung nach folgenden Normen:

" Berlin, 15.09.2010
(ully o7

’% \ Entertainment GmbH

* Ort und Datum der Ausstellung:

> |
|

)
Rechtsverbindliche Unterschrift / Stempel: e !v‘f’

Geschéftsleitung / 620 €20

BALLY WULFF Entertainment GmbH
Maybachufer 48-51, 12045 Berlin, Tel.: 030-620 02-0 FAX: 030-620 02-200
Geschaftsfithrer: Sascha Blodau, Wolfram J. Seiffert, Tim Wittenbecher, Amtsgericht Berlin-Charlottenburg, HR B-Nr.91532 B, UST-ID-Nr: DE 234 517 998
Deutsche Bank AG BLZ 250 700 70, Kto.-Nr. 0 504 100 www.ballywulff.de management@bally-wulff de
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EG - Konformitatserklarung
Dokument: EG-Konf_Game Station TTC.doc

Hersteller: BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
Anschrift: Maybachufer 48 - 51

12045 Berlin
Produktidentifikation: Game Station Twin Top Comfort

(Game Station TTC)

Hiermit wird bestatigt, dass das oben bezeichnete Produkt den Bestimmungen folgender
Europaischer Richtlinien entspricht:

EMV-Richtlinie 2004/108/EC

Priifung nach folgenden Normen: EN 55022:2010
EN 55024:2010

Niederspannungs-Richtlinie 2006/95/EC

Priifung nach folgenden Normen: EN 60335-2-82:2003 +A1:2008
EN 60335-1:2012

EN 60950-1:2006+A11

Ort und Datum der Ausstellung: Berlin, 21.01.2014

Rechtsverbindliche Unterschrift / Stempel:

/ Ges%éiftsleitung

/
/

BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
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ENTERTAINMENT

EG - Konformitatserklarung
Dokument: EG-Konf_Game Station W.doc

Hersteller: Bally Wulff Entertainment GmbH
Anschrift: Maybachufer 48-51

12045 Berlin
Produktidentifikation: Game Station W (Wand)

Hiermit wird bestéatigt, dass das oben bezeichnete Produkt den Bestimmungen
folgender Europaischer Richtlinien entspricht:

EMV-Richtlinie 2004/108/EG

Prifung nach folgenden Normen: EN 55022:2006
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2003
EN 55024:1998+A1:2001+A2:2003
EN 62233:2008

Niederspannungs-Richtlinie 2006/95/EG

Priifung nach folgenden Normen: EN 60335-1:2002+A1:2004+A11:2004
+A2:2006+A12:2006
EN 60335-2-82:2003+A1:2008
EN 60950-1:2006

Ort und Datum der Ausstellung: Berlin, 15.10.2009

Rechtsverbindliche Unterschrift / Stempel:

Geschaftsleifing ™"

Tel.: 030/ 820 02-0

BALLY WULFF Entertainment GmbH
Maybachufer 48-51, 12045 Berlin, Tel.: 030-620 02-0 FAX: 030-620 02-200
Geschéftsfuhrer: Sascha Blodau, Wolfram J. Seiffert, Tim Wittenbecher, Amtsgericht Berlin-Charlottenburg, HR B-Nr.91532 B, UST-ID-Nr: DE 234 517 998
Deutsche Bank AG BLZ 250 700 70, Kto.-Nr. 0 504 100 www.ballywulff.de mar @bally-wulff.de
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2100.0041.1000_BA-GS-HD

Kontakt

[ ] L) [ ]
Tel. 030 290234-900 o m L =

-
Fax: 030 290234-761 // |
E-Mail: kundenservice@bally-wulff.de F .
] l'\‘t_

[

www.ballywulff.de 2"

ZENTRALER KUNDENSERVICE

Wir sind fiir Sie da:

e Fragen zu lhrer Rechnung oder Gut- * Montag bis Donnerstag:

Allgemeine Informationen schrift 08.00 bis 17.00 Uhr
und Korrespondenz . * Freitag:
¢ Fragen zu Spielepaketen g
08.00 bis 14.00 Uh
¢ Fragen zu Geldspielgerdten « Montag bis Freitag:
. . e Fragen zu BALLY WULFF NET.pro 08.00 bis 20.00 Uhr
Technik und Ersatzteile
e Allgemeine technischen Fragen e Samstag:
¢ Sie bendtigen ein Ersatzteil 10.00 bis 16.00 Uhr
e Montag bis Freitag:
: e Sie bendtigen einen Freischaltcode zur 08.00 bis 20.00 Uhr
Freischaltcode Laufzeitverlangerung e Samstag:

10.00 bis 16.00 Uhr

BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
ColditzstraRe 34/36
12099 Berlin

FIRMENZENTRALE &
RECHNUNGSADRESSE

BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
CulemeyerstraRe 1
12277 Berlin

WARENANNAHME &
LIEFERANSCHRIFT

KUNDENCENTER
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